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ATOS DE CONSELHOS E OUTROS

MAIS TRABALHO

MAIS PARANA

CONSELHO MUNICIPAL DO TRABALHO, EMPREGO E RENDA
COMTER

ATA 05/2021
Aos vinte e cinco dias do més de maio do ano de dois mil e vinte e um (25/05/2021),
terca-feira, as oito horas (08:00), na sala de reunides da Agéncia do Trabalhador do
Municipio de Toledo, Parana, reuniu-se o COMTER, para a quinta Reunido Ordinaria,
atendendo a Convocagédo 05/2021. Iniciou-se com o Sr. Rodrigo Souza, presidente do
COMTER, apresentando as ag¢bes de Abril da Agéncia do Trabalhador de Toledo,
sendo os principais, que merecem destaque: protocolizagdo da documentagao da Nova
Agéncia do Trabalhador junto ao Escritério Regional; Homologagdo do Regimento
interno do COMTER pelo CETER; visita a SEJUF; criacdo da Fachada da Nova
Agéncia do Trabalhador; organizagéo dos eventos Brainstorming e Bora Trabalhar e
efetividade do sistema de convocagdes implantado em margo/2021. Por fim, foram
apresentados os numeros do CAGED. A seguir, foi divulgado o Cronograma do Grupo
Tematico para estudar o Plano Municipal do Trabalho, Emprego e Renda, sendo todas as
reunides ordinarias na primeira terca-feira do més. Em ato continuo, o presidente falou
sobre os impactos positivos da Reforma Administrativa, Projeto 58/2021, em analise na
Céamara Municipal de Toledo. E destacou a ligacdo recebida pelo Prefeito Beto Lunitti, do
assessor do Deputado Hussein Bakri, confirmando o envio de R$ 100.000,00, a
aquisicao de mobiliarios, conforme acordado na reuniéo realizada em abril, em Curitiba.
Na sequéncia foi falado sobre o processo licitatério para mais de 470 vagas em
cursos, no qual sera investido pelo Governo Municipal R$ 132.000,00 nesse primeiro
momento. Na sequéncia foi apresentado as Analises do Evento BRAINSTORMING
(ANEXO), ficando evidente, numa andlise sintética, que o evento BRAINSTORMING,
realizado em 05/05/2021, foi um sucesso, pois atingiu o seu objetivo; e Analises do
Evento BORA TRABALHAR (ANEXO), destacando o langamento do inovador
Curriculum Vitae Automatico da Agéncia do Trabalhador de Toledo (CVAATT):

https://forms.gle/lU2VgNrxGyLaWgHfcA, que em menos de 10 passos a
pessoa conclui o preenchimento do formulario e ao concluir o preenchimento em menos
de 10 segundos o Curriculum Vitae (CV) esta em seu e-mail, em formato PDF, pronto para
ser distribuido. Agora ficou simples, rapido, facil e muito pratico gerar um CV TOP;
ficando evidente, numa analise sintética, que o evento BORA TRABALHAR, realizado em
19/05/2021, foi um sucesso, pois também atingiu o seu objetivo. Na sequéncia, foi
reforcado a demanda de pessoal na Agéncia do Trabalhador de Toledo, a qual ja foi
solicitado servidores junto a Secretaria de Recursos Humanos da Prefeitura de Toledo,
para atender o Termo de Cooperagao 55/2016 SEDS, entre Estado e Municipio, o qual
exige uma equipe minima de 17 servidores. E, por ultimo, o conselheiro e Diretor do
Depto de Industria e Comércio, Junior Henrique Pinto, parabenizou todos os
trabalhadores das Industrias pelo Dia Nacional da Industria. Concluidos os trabalhos,
o presidente agradece a presenga dos conselheiros e solicita que os mesmos assinem a
lista de presencas. Esta ata € encerrada, e apds sua aprovagéo, sera assinada pelo
presidente e pelos demais membros presentes nesta sesséo.
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Sindicato dos Trabalhadores
em Transportes Rodoviarios
de Toledo — SINTTROTOL

1 4
MAIS PARANA

COMTER

ATA 05/2021

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES

Sindicato dos Trabalhadcres
nas Industrias Metalurgicas,
Mecénicas e Material Elétrico
de Toledo

Luiz Addo Turmina

Adilson Cesar Trindade

Sindicato dos Trabalhadores
nas Industrias de Alimentacdo
de Toledo

Pedro Cicero C. da Silva

Anténio Teixeira dos Santos

Sindicato dos Servidores
Publicos Municipais de Toledo
— SERTOLEDO

Natanael Leopoldino de Oliveira

Rosely Aparecida de Faria

Associagdo Comercial e
Empresarial de Toledo — ACIT

Marlene da Silva

PRESENTE

Antdnia Ap. M. de Lima Andrade

REPRESENTANTES DOS EMPREGADORES

Sindicato de Comércic
Varejista de Toledo — SINVAR

Fabiano Carlos do Nascimento
VICE-PRESIDENTE

PRESENTE

Daiany Carulli

Sindicato da Industria de
Reparagéo de Veiculos e
Acessorios de Toledo —
SINDIREFA

Friedrich Wolfram Schiller

Aranele Claudia Marena

Sindicato Rural de Toledo

Agéncia do Trabalhador

Marcio Luiz Beppler Nedir Nojehovski
PRESENTE
Reginaldo Gongoleski Aluir Dalposso

REPRESENTANTES DO EXECUTIVO MUNICIPAL

Secretaria do
Desenvolvimento Econdémico
e Tecnolégico, de Inovacéo e
Turismo

PRESENTE PRESENTE

Rodrigo Cristiano O. de Souza Rafael Gustavo Cavalli
PRESIDENTE SECRETARIO-EXECUTIVO
PRESENTE

Gabinete do Prefeito

Junior Henrique Pinto

PRESENTE

Natassja Caroline C. Jacuniak

Secretaria da Juventude

Fabiana Trento de Oliveira

PRESENTE

Marcio Antonio Borges

Beatriz Quincozes de Azevedo
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Agénciado
Trabalhador

Anadlises do Evento
BRAINSTORMING

Considerando as respostas obtidas pelo mentimeter:

1. Quem de vocés tem vaga aberta neste
momento?

Considerando que 29% tem vaga abertas, em suas empresas, neste momento.

2. Quem de vocés ja abriu vaga na Agéncia do
Trabalhador de Toledo?

Abri, a partir Abri,em Nunca abri.
de janeiro 2020 ou
de 2021. antes disso.

Considerando que somente 32% ja abriram vaga na Agéncia do Trabalhador de
Toledo;

Considerando que somente 14% abriram a partir de janeiro de 2021;

45) 3252-6763 Rua Goneal ol Lo 1427

agtoledo@sejuf.pr.gov.br
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3. Como foi a sua experiéncia?

Atendimento @

o Intermediacéo de méo de obra @

S o
£ | Abertura de vagas E
— b
£

= | Preenchimento de vagas

Meonitoramento |

Considerando a pontuacdo obtida (escala de 1 a 5) na avaliagdo dos 5 fatores
cruciais para se ter uma experiéncia positiva e com isso fidelizar o cliente, podemos

concluir que a experiéncia foi positiva, atingindo, em média, 76% de satisfagao;

4. Quanto vocé recomendaria a Agéncia do
Trabalhador para um amigo?

©E 60 0
¥ & "

Considerando que 95% dos presentes, os quais participaram do
BRAINSTORMING recomendariam a Agéncia do Trabalhador para um amigo, e destes

65% recomendariam com certeza;

agtoledo@sejuf.pr.gov.br

4s) 3252-6763 Rus e ot oo, 1227
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Agénciado
Trabalhador

5. Como o Poder Executivo pode lhe ajudar?

Formagéio técnica, aproximagéio com os empregadores e
estrutura para a agéncia

Fortalecer o trabalhe com o Estado e com as empresas.

Estimulando permanentemente o formacgdo de pessoal de
acordo com ds necessidades

Manter o alinhamento o instituigées publicas para
formagao tecnica. (Cursos e aprimoramentos profissionais)

Criandc cursos gratuitos, bem com fove mas NRs.

Fomentando as parcerias com empresas de capacitacéo
{cursos, treinamentos), elaborando eventos em parceria
com as tais ou convidando para participagéo dos ja
existentes.

45) 3252-6763 R S el Lo 127

agtoledo@sejuf.pr.gov.br
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Incentivandoe e divulgando as oportunidades de formagdo
profissiond| dos candidatos & vagas

Acredito que a exposicéio de vagas EXCLUSIVAMENTE
MASCULINAS deve ser publicada. Sei de varias mulheres
que enfrentaram fila na Agéncia para ouvir gue o vaga erd
masculing.

Cursos profissionalizantes, convénios com empresds e
faculdades, abrangendo ndo apenas fihos de servidores
mas de indicagdes também.

Fazendo a ponte entre escola, jovem, empresa,
capacitando e investindo em testes vocacionais para
levantamento de perfis g atendam as necessidades.

Manter diglogo frequente com as empresas sobre suads
necessidades de formagdo e trazer para gue possamos
cridr cursos conforme essa necessidade

Politica permanente de orientacéio sobre aintegragéo
sobefempresas

agtoledo@sejuf.pr.gov.br

4s) 3252-6763 Rus e ot oo, 1227
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Formacao tecnica, aproximacao com as empresais,
acompanhamento previo da pos contratacgdo, divulgacao
de vagas.

Atraves de cursos profissionalizantes Através de orientacdo
sobre munde do trabalhe, para jovens a formagdo bdsica
de insergdo, para adultos ja inseridos ou em desemprego a
questtio de orientacdo para novas dreas, transicéio de drea
a partir mercado

Tentar entender jurnto com as empresas o porgue de tanta
rotatividade....

Oferecer curscs pard gue ds pessods sejam capacitadas e
qudlificadds pdrd preencher as vdgas, visto que fol
demostrado hoje na apresentacfio o ma qualificagéo dos
empregados.

Dando oportunidade parda ocutras escolas de FORMA@AO
PROFISSIONALIZANTE

Identificar anecessidade do egressos

) (:5) 3252-6763

Rua General Estilac Leal, 1327
Centro, Toledo, PR, 85.900-120
agtoledo@sejuf.pr.gov.br
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Capacitagéo dd juventude, c partir dos temas bdsicos de
atuacdio profissional, tais como: pontudlidade, jornada de
trabalho (trabalho dos sébados), subordinagdo, evolugao
profissional demanda tempo e energia (ndo ocorie em 6
meses).

Fortalecimento da Ageéncia mediante a vinda de mais
servidores o fim de que a produtividade seja dinda maior,
alem disso, melhorias na infraestrutura poder&io ampliar
cinda mais a capacidade da agéncia em atender os
empregadores e trabalhadores.

Tem se pensado nos trobalhadores da drea da cultura?

Atrcivés de parcerias, mapear as indistrias e melhorar o
parcerid de empresas e agéencia. Realizar
acompanhamentos pés admissdo. Trabalhar em parcericas
com as demais secretarias.

Possibilitar a contratagéo de menores aprendizes, fazendo
que com gue a qualificacdao se inicie na menor idade,

Alinhamento de expectativas, vaga x candidato.

) (:5) 3252-6763

Rua General Estilac Leal, 1327
Centro, Toledo, PR, 85.900-120
agtoledo@sejuf.pr.gov.br
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Agénciado
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Estabelecer uma conexéio de formagéo continuada,
atendendo demandas éticds, comportamentais, socicis e
tecnicas. Uma educacdo mais inclusiva, que permita o
conscientizagdo do cendrio empresarial e das expectativas
de ambos.

Na pre selegcdo dos candidatos divulgar mdiores
informacées do trabalho co qual esta se candidatando
para realizar. Em especial no contexto operacional
industrias.

Contar cominstituigoes para fornecer consultoria na
inclusfio do PCD

Pensar em um "dia de conhecimento’ na empresa para o
trabalhador antes do fechamento da contratagdo para
evitar esses casos de saidas

45) 3252-6763

Considerando que nas 28 respostas supracitadas, destaca-se a demanda por
formacgao, cursos, parcerias e mapeamento de perfil;

Rua General Estilac Leal, 1327
Centro, Toledo, PR, 85.900-120
agtoledo@sejuf.pr.gov.br
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6. Como podemos melhorar o agenciamento de
trabalhadores durante a pandemia?

Disponibilizar atendimentos online

Multid&o nos bairres, ampla divulgacéio nos veiculos de
comunicagdo, e intersetoriclidade nas agdes pelo
executivo

Divulgacdo rotineira do whats app da Agéncia nas midias,
pard gue dlcance o publico jovem mais incisivamente! Acho
esse um caminho muito promissor!

Investindo em capacitagdes online.

Investir e estruturar os atendimentos on line. Disponibilizar
modelos padroes de documentos, pois dgindd infelizmente
nem todos tem acesso a tecnologia.

Manter um arquivo ativo de alunos concluistes de cursos ”
egressos " para encaminhamento das vagas

4s) 3252-6763 Rus e ot oo, 1227

agtoledo@sejuf.pr.gov.br
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Fortalecendo a proximidade com pessoas chave nas
comunidades, pois séo detentores de grande conhecimento
sobre a situagdo local. Os eventos externos, dentro das
normas de combate a covid, também s@o fundamentais.

Criar um sistema diferente de acompanhamento do
candidato indicado pela agéncia. Guia fisica de
encaminhamento & um sistema um pouco primitivo para
nos empresas acompanharmos.

Avaliando a possibilidade de acompanhando pscilogico
aos candidatos, pois, muitas pessoas buscam a rendd para
sua necessidade, e com a profissionalizagéo e este
acompanhamento pode surgir o interesse na profisséo
atraves do aprendizado.

Considerando que a maioria acredita nos servicos online para melhorar o
agenciamento de trabalhadores durante a pandemia;

Considerando que o Poder Executivo é crucial no apoio junto as
instituicbes educacionais, profissionalizantes e atuantes no Desenvolvimento Econémico,
Tecnologico, de Inovagao e Geragéo de Trabalho, Emprego e Renda;

4s) 3252-6763 Rus e ot oo, 1227

agtoledo@sejuf.pr.gov.br
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Considerando a repercussao do evento, conforme matérias a seguir:

EPC - 03/05/2021

https://www.youtube.com/watch?v=X3IjIHmNx4I (inicia nos 45:00 min)

Radar BO Noticias, AO VIVO!!! 04.05.2021
https://www.youtube.com/watch?v=nlIF7tuk3I48 (inicia em 52:35)

Radar BO Noticias, AO VIVO!!! 05.05.2021
https://www.youtube.com/watch?v=rso7S0OS84Yc (inicia em 55:00)

Radar BO Noticias, AO VIVO!!! 06.05.2021
https://www.youtube.com/watch?v=XVfbMM79ZYw (inicia em 59:42)

Balancgo Geral Oeste Ao Vivo | Assista a integra de hoje 06/05/2021
https://www.youtube.com/watch?v=xvXR8kGbk7s (inicia em 1:56:38)

Toledo é destaque na criacao de novos postos de trabalho em 2021

https://tarobanews.com/noticias/economia/toledo-e-destaque-na-criacao-de-novos-postos-
de-trabalho-em-2021-jo\W85.html (video completo)

Liderangas de Toledo debatem geragao de empregos na pandemia
https.//www.toledo.pr.gov.br/noticia/liderancas-de-toledo-debatem-geracao-de-empregqos-n

a-pandemia

"As ideias apresentadas resultardo em um plano de ag¢bes que a Agéncia do
Trabalhador executara em breve, como o “Sine Itinerante”, atividade em que nossa equipe
fara atendimentos em bairros e distritos de Toledo. Este BRAINSTORMING teve como
ponto de partida o cenario das dificuldades do ponto de vista do empregador e nés,
enquanto Poder Publico, nos propusemos a auxiliar neste processo de gerenciamento
de pessoas, qualificando e encaminhando este trabalhador, bem como também como
reinserir algumas pessoas que estdo a margem do mundo do mercado de trabalho. Com
as ideias aqui apresentadas, vamos planejar acées e coloca-las em pratica junto
com as empresas, que tém uma assertividade muito grande para lidar com esta
questao”.

Fica evidente, numa analise sintética, que o evento
BRAINSTORMING, realizado em 05/05/2021, foi um sucesso, pois
atingiu o seu objetivo.

s) 3252-6763 S e e e

agtoledo@sejuf.pr.gov.br
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Entretanto, ao fazer uma analise analitica, observamos varios pontos que podem
ser melhorados, para os proximos eventos serem ainda + SUCESSO do que este, dentre
eles, por prioridades:

PLANEJAMENTO:

Criar checklist/cronograma minucioso;

Definir os stakeholders;

Definir os organizadores;

Definir o Publico-alvo: como alcanga-los, envolvé-los, engaja-los e fideliza-los, para
priorizarem nosso evento em suas agendas;

Definir o Propésito;

Definir as a¢des de MKT;

Definir toda a apresentagdo (local, horario, duragdo, musicas, projetor, videos,
slides, laser presenter, luzes e microfones).

ORGANIZAGAO:

Concluir os materiais de MKT;

Concluir os slides;

Focar no publico-alvo:

Concluir todas as agbes do checklist até 3 dias antes do evento, para ter tempo
habil para os ajustes finos.

DIREGAO:
Convidar pessoalmente 300% do publico-alvo esperado para o evento;
Massificar a Publicidade e Propaganda do evento;

CONTROLE:

Monitorar as confirmagbes de presencas;
Lista de Presenca;

Feedback;

Analise.

Atenciosamente,

//;J.Dﬂdc«p gd L4

RODRIGO CRISTIANO OLIVEIRA DE SOUZA
DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE EMPREGO E RELACOES DO TRABALHO

4s) 3252-6763 Rus e ot oo, 1227

agtoledo@sejuf.pr.gov.br
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Andlises do Evento
BORA TRABALHAR

Considerando a necessidade das empresas por mao-de-obra qualificada;
Considerando a necessidade de preparar o jovem para o mercado de trabalho;
Considerando o Programa Jovem Aprendiz;

A Agéncia do Trabalhador em parceria com a Secretaria da Juventude e apoio
do Governo Municipal de Toledo Planejou e Organizou o Evento Bora Trabalhar,
realizado em 19/05/2021, no Centro da Juventude do Jd. Europa, para jovens a partir de
16 anos.

Considerando que neste evento foram realizadas palestras gratuitas para preparar
o jovem para o mercado de trabalho;

Considerando que foram apresentados cases de sucesso global, nacional e local;

Considerando que foi abordado o tema Carreira Profissional;

Considerando que neste evento langamos o Curriculum Vitae Automatico da
Agéncia do Trabalhador de Toledo (CVAATT):

https://forms.gle/U2VgNrxGyLaWgHfcA

Considerando que em menos de 10 passos a pessoa conclui o preenchimento do

formulario e

, em formato PDF, pronto para ser

distribuido.
Considerando que ficou simples, rapido, facil e muito pratico gerar um CV TOP;
Considerando que apds o preenchimento do formulario e geragdo automatica do
Curriculum Vitae (CV) foi palestrado sobre como se portar em uma entrevista;

Considerando que o evento durou 2h30min e nenhum jovem saiu antes do término;

4s) 3252-6763 Rus e ot oo, 1227

agtoledo@sejuf.pr.gov.br
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Considerando o resumo do evento pelo mentimeter:

ol Mentimeter

Resuma este evento em trés palavras

=

formagéio

agraddvel | ﬂf@(m ativo

¢1: importante
8 ecessdrio explicativo
ol esclarecedor determ

relevante

aplicativo

Considerando que as palavras com maior destaque foram as mais usadas pelos
participantes, pois quanto maior o numero de repeticdes maior o destaque aquela palavra;
Considerando a repercussao do evento, conforme matéria a seguir:

BORA TRABALHAR?
JOVENS PARTICIPAM DE PALESTRA NO CJU DO EUROPA
.toledo.pr.gov.br/notici ra-trabalhar-jovens-, icipam-de-palestra-no-cji

“Os direitos ao trabalho, a profissionalizagdo e a renda estdo entre
0s mais buscados pela juventude e hoje nosso municipio esta em
busca de meios para qualifica-lo para o mercado laboral.”

Fica evidente, numa analise sintética, que o evento Bora
Trabalhar foi um sucesso, pois atingiu o seu obijetivo.
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MAIS TRABALHO, MAIS PARANA

Agénciado
Trabalhador

Entretanto, ao fazer uma analise analitica, observamos varios pontos que podem
ser melhorados, para os préximos eventos serem ainda + SUCESSO do que este, dentre
eles, por prioridades:

PLANEJAMENTO:

Criar checklist/cronograma minucioso;

Definir os stakeholders;

Definir os organizadores;

Definir o Publico-alvo: como alcanga-los, envolvé-los, engaja-los e fideliza-los, para
priorizarem nosso evento em suas agendas;

Definir o Proposito;

Definir as agdes de MKT;

Definir toda a apresentagao (local, horario, duracdo, musicas, projetor, videos,
slides, laser presenter, luzes e microfones).

ORGANIZAGAO:

Concluir os materiais de MKT;

Concluir os slides;

Focar no publico-alvo:

Concluir todas as agbes do checklist até 3 dias antes do evento, para ter tempo
habil para os ajustes finos.

DIREGAO:
Convidar 300% do publico-alvo esperado para o evento;
Massificar a Publicidade e Propaganda do evento.

CONTROLE:

Monitorar as confirmagbes de presencas;
Lista de Presenca;

Feedback;

Analise.

Atenciosamente,

//lpgﬂdc«n g)d L.

RODRIGO CRISTIANO OLIVEIRA DE SOUZA
DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE EMPREGO E RELACOES DO TRABALHO

agtoledo@sejuf.pr.gov.br
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