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Ata 01/2024 — No dia doze de dezembro de dois mil e vinte e trés as oito horas e trinta minutos
no Centro da Juventude Mariana Luiza von Borstel — CJU Coopagro, sito a Rua Pacifico Dezem,
337, Jardim Coopagro, reuniram-se para Reunido Ordinaria os membros do Conselho
Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa — CMDI. Registra-se a presenga dos seguintes
conselheiros: Cinthia Regina Brun, Jean Michell Fagundes Bispo, Cleonice Dumke, Gleci
Teresinha Herkert, Marcia Franciele Spies, Odemilson Elias dos Santos, Daliana Hisako Uemura
Lima, Rutiane Fuso Morante, Elaine Maria Klein, Eveline Laes Francisco Caramel, Daniel
Valverde da Costa, Clovis Lothar Bremer, Lusineide Clemente Benicio Leal, Angelita Ines Boufler,
Mariane Siqueria da Motta e Francisco Antonio Rauber. Registra-se ainda a presenca de: José
Rachel Lucia Hech (SMAS) e Suzamar Dorfschmidt (SMDH). A Presidente Lusineide inicia
agradecendo a todos os presentes e apresenta os seguintes pontos de PAUTA: a) Deliberar pela
Ata n° 13/2023; b) Deliberar pelo Relatério de Gestdo dos Direitos da Pessoa ldosa - 3°
quadrimestre 2023; c) Deliberar pelas Orientagdes Técnicas para elaboragdo, entrega e
apresentacao dos Relatorios Quadrimestrais de Gestao de Politicas para Pessoa Idosa no CMDI;
d) Deliberar pela prorrogacao da validade de registro de Grupos de Idosos no CMDI; e) Deliberar
pela distribuicdo de vagas aos conselheiros do CMDI para participacdo na Capacitagéo
“‘Envelhecimento: qualificar o atendimento as pessoas idosas através das politicas publicas”; f)
Relatos Comissdes de Trabalho: - Comissao Técnica; - Comissao de Fiscalizagao; - Comissao
de Orgcamento e Fundo; - Comissao Campanha Idade Plena. INFORMES: a) Correspondéncias
recebidas e expedidas; b) Situagdo da dengue no Municipio de Toledo; c) Outros Informes. A
reunido inicia com a Sra. Daliana, Diretora do Departamento de Cidadania e Desenvolvimento
Humano, apresentando o Sr. Odemilson, novo Coordenador de Politicas Publicas para a Pessoa
Idosa e a Sra. Suzamar, Assistente Social do referido departamento, da Secretaria de
Desenvolvimento Humano, que ajuda no encaminhamento de capacitagbes e recursos. A
Presidente Lusineide coloca em votacdo a pauta e a mesma é aprovada. Iltem de Pauta A -
Deliberar pela Ata n° 13/2023: A Presidente, coloca a mesma em deliberagdo e é aprovada.
Item de Pauta B - Deliberar pelo Relatério de Gestao dos Direitos da Pessoa Idosa - 3°
quadrimestre 2023: SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL - a Sra. Rachel, Diretora do
Departamento de Vigilancia Socioassistencial (SMAS), inicia a apresentagao dizendo que, na
area da Protegao Social Basica, 0 municipio conta com seis CRAS, que atendem a area urbana
e os distritos. Todos atendem de segunda a sexta-feira, no horario das oito as dezessete horas.
Referente aos atendimentos voltados as Pessoas Idosas: CRAS | — Vila Pioneiro, 0 més com

maior registro de atendimentos foi novembro, com 344 atendimentos; no CRAS Il — Jardim
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Europa, o més com maior registro de atendimentos foi dezembro, com 425 atendimentos; CRAS
[l - Jardim Coopagro, o més com maior registro de atendimentos foi outubro, com 466
atendimentos; CRAS IV — Jardim Panorama, o més com maior registro de atendimentos foi
outubro com 331 atendimentos; CRAS V — Santa Clara IV, o més com maior registro de
atendimento foi dezembro, com 245 atendimentos; e CRAS VI - Itinerante, o més com maior
registro de atendimento foi novembro, com 150 atendimentos. O numero total de atendimentos
no quadrimestre foi de 37.254 sendo que o total de atendimentos vinculados a pessoa idosa foi
de 6.840, e desse total de atendimentos, foram atendidas 1.821 pessoas idosas. Os principais
atendimentos que ocorrem no CRAS para esse publico é o BPC, Cadastro Unico, Cartio
Alimentacdo e Carteirinha do ldoso. Orcamento total da area de Protecdo Social Basica:
Orcamento previsto atualizado: R$ 4.251.279,37; Despesa empenhada no quadrimestre: R$
1.472.467,32; Despesa empenhada acumulada: R$ 3.932.498,53. Considerando que, estimasse
gue 15% desse orcamento € destinado a atendimentos de pessoas idosas: Orcamento previsto:
R$ 637.691,91; Despesa empenhada no quadrimestre: R$ 220.870,10; Despesa empenhada
acumulada: R$ 589.874,78. Ainda na area da Protecdo Social Basica, existe o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Idosos — SCFV, executado pelo Certi Pioneiro e
Certi Coopagro, sendo as atividades realizadas de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das
13h15 as 17h. O més com o maior numero de atendimentos no Certi Pioneiro foi outubro com
1756 atendimentos e com maior numero de atendidos foi dezembro com 500 pessoas idosas
atendidas. No Certi Coopagro, o més com maior numero de atendimentos foi outubro, com 2250
atendimentos, e com maior nimero de atendidos foi novembro, com 338 pessoas idosas
atendidas. O total de atendimentos realizados no quadrimestre foi de 12.898. Orgamento
previsto: R$ 989.798,68; Despesa empenhada no quadrimestre: R$ 111.821,27; Despesa
empenhada acumulada: R$ 790.563,42. Com relagdo a Protegcdo Social Especial Média
Complexidade, que é o servico que atende situagdes em que ocorre rompimento de vinculos,
violéncia ou violagao de direitos, os atendimentos sao realizados no CREAS. O municipio conta
com dois Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social, 0 CREAS | - Vila Pioneiro
e o CREAS Il - Jardim Porto Alegre, o atendimento ocorre segunda a sexta-feira, das 9h as 17h.
CREAS I: 0 més com o maior numero de atendimentos a pessoa idosa foi outubro, com 193
atendimentos e 0 més com maior numero de atendidos foi dezembro, com 59 pessoas idosas
diferentes atendidas. CREAS Il: 0 més com o maior numero de atendimentos a pessoa idosa foi
novembro, com 264 atendimentos e 0 més com maior numero de atendidos foi outubro, com 53

pessoas idosas diferentes atendidas. Referente a Abordagem Social, servigo de referéncia para
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pessoas em situacido de rua ou de passagem por Toledo, 0 més com maior niumero de idosos
abordados foi setembro, com 21. Desta forma, o total de atendimentos no CREAS, no
quadrimestre foi um total de 9.149, sendo 1.656 de pessoas idosas. Orgcamento geral Protegao
Social Especial Média Complexidade: Orgamento previsto: R$ 1.213.193,71; Despesa
empenhada no quadrimestre: R$ 350.566,76; Despesa empenhada acumulada: R$
1.033.720,20. Orgamento especifico para pessoa idosa: Orgamento previsto R$ 230.506,80;
Despesa empenhada no quadrimestre: R$ 66.607,68; Despesa empenhada acumulada: R$
196.406,84. Por fim, a Protegdo Social Especial Alta Complexidade, que € o Acolhimento
Institucional de Pessoa Idosa, a Sra. Rachel informa que ha duas formas de ocorrer, sendo
através da APA Lar dos Idosas e a Casa de Passagem. A APA atende pessoas idosas com Grau
de Dependéncia | e Il, e durante todo o quadrimestre, atendeu 10 pessoas idosas através de
convénio com a Prefeitura Municipal de Toledo. Referente ao Grau de Dependéncia Ill, o més
com maior numero de atendidos foi setembro, com 5 pessoas idosas, considerando que néo ha
em Toledo nenhuma instituicdo que atenda esse grau, essas pessoas sao atendidas em outros
municipios. Na Casa de Passagem, em dezembro havia 3 pessoas idosas atendidas. Em
nenhum servigo da Secretaria de Assisténcia Social, exceto o CREAS, ha demanda reprimida.
Orcamento previsto: R$ 846.313,00; Despesa empenhada no quadrimestre: R$ 281.739,19;
Despesa empenhada acumulada: R$ 845.894,12. A presidente Lusineide, questiona como se
compde a demanda reprimida. A Sra. Rachel explica que a demanda reprimida s&o os casos em
analise, que quando uma denuncia é feita, independentemente do nivel - municipal, estadual ou
federal -, ele passa por uma investigagdo antes da tomada de decisdo, e por isso fica como
demanda reprimida. SECRETARIA DE SAUDE - A Sra. Tatiani, Diretoria do Departamento de
Gestdao em Saude inicia a apresentagao dizendo que os dados sao divididos entre Saude
Primaria, Especializada e a Saude Mental, sendo que, referente a saude primaria, além das
Unidades Basicas de Saude, também acontecem atendimentos nos dois CERTIS. Exames
laboratoriais: 40457, sendo 4220 pessoas idosas atendidas; Exames nao-laboratoriais: 4.665,
sendo 3103 pessoas idosas atendidas, havendo demanda reprimida de 2423. Consultas de
Atencao Basica: Procedimentos: 31331; Numero de pessoas idosas atendidas: 15782; Demanda
reprimida: ndo ha. Consultas de Atencdo Especializada: Procedimentos: 8452; Numero de
pessoas idosas atendidas: nao ha registro; Demanda reprimida: 5326. O Sr. Francisco solicita a
fala e questiona sobre a demora para consultas com urologistas, e dessa forma, a Sra. Tatiani
explica que as consultas especializadas funcionam de trés formas, basica, plena e o caso de

Toledo, que seria uma basica com um “plus”, através da Central de Especialidades. Ela continua
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explicando que. quem proporciona os especialistas para o municipio € o Estado do Parana, nao
0 préprio municipio, como ocorre na plena. O que ndo pode ser atendido na Central de
Especialidades, € para o TFD (tratamento fora do domicilio), que normalmente ele ocorre em
Curitiba, e organiza-se o deslocamento, conforme a necessidade, podendo ser por passagem de
Onibus ou ambulancia. Além disso, a Sra. Tatiani destaca que, nos ultimos concursos publicos,
nao houve inscrigdes de profissionais médicos para determinadas areas e isso também afeta o
servico podendo ocasionar demora no atendimento. Ela continua a apresentagao do relatoério,
dizendo que, a maior demanda € a de cardiologista, sendo que, das 8.452 consultas
especializadas, 1400 foram com profissional cardiologista, sendo zerada a demanda reprimida
na cardiologia. Hoje, o maior numero de demanda reprimida esta na oftalmologia, sendo 496
pessoas idosas aguardando consulta. O Departamento de Saude Mental, esta dividido em quatro
servigcos, sendo: Ambulatério de Saude Mental, que atende situagcdes de média complexidade;
CAPS Il, que atende pessoas com transtornos mentais severos e persistentes; CAPS AD, que
atende pessoa com transtorno mental médio e severo, mas que tenham demanda de
dependéncia de alcool e de drogas; e Caps i, que atende criangas com transtorno mental severo
e persistente e que estdo laudadas com TEA (Transtorno do Espectro Autista). Ambulatério de
Saude Mental: 670 procedimentos, 380 pessoas idosas atendidas, com uma demanda reprimida
de 15 para a psicologia, ndo havendo demanda reprimida na psiquiatria. CAPS AD: 106
procedimentos, 41 pessoas idosas atendidas. CAPS II: 535 procedimentos, 199 pessoas idosas
atendidas. Na odontologia que ocorre dentro das UBS: 6.898 procedimentos, 1554 pessoas
idosas atendidas. Vacinacao: foram aplicadas 1.668 vacinas para 1.195 pessoas idosas. O Sr.
Daniel solicita a palavra e comenta sobre as consultas por agendamento nos postos de saude,
pois segundo ele, elas ocorrem apenas por telefone, mesmo que a pessoa idosa esteja la
presencialmente. A Sra. Tatiani diz que ha previsdo da implantacdo de um sistema de
agendamento e comunicado de agendamento por WhatsApp, para a Central de Especialidades,
sendo que, proximo a data da consulta, a pessoa sera relembrada de seu agendamento. Todavia,
a Presidente Lusineide chama atencao para o fato de muitos idosos terem dificuldade em ler e
escrever, e se comunicam apenas por audio. No entanto, a Sra. Rutiane diz que a pergunta do
Sr. Daniel se referia as consultas dos postos de saude, quando a possibilidade de marcar
consultas para outro dia ou até outro més, e entao ela sugere que o conselho faga uma sugestao
de flexibilizacao da lei para a Secretaria de Saude. SECRETARIA DE ESPORTES E LAZER - A
Sra. Marcia, Diretora do Setor Idoso em Movimento, inicia a apresentacdo da SMEL. Programa

Ginastica para Idosos (quadrimestre): Novo Sarandi: 50-55 atendidos; Vila Nova: 45-50
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atendidos; Grupo Frei Alceu Richetti (Jd. Porto Alegre): 25-30 atendidos; Associagdo de Idosos
Jardim Concoérdia: 45-50 atendidos; Clube Toleddo: 20-25 atendidos; Dez de Maio: 25-30
atendidos; Cerro da Lola: 15-20 atendidos; Novo Sobradinho: 25-30 atendidos; Vila Ipiranga: 15-
20 atendidos. Pilates para Idosos: setembro: 45 atendidos; outubro: 45 atendidos; novembro: 45
atendidos; dezembro: 45 atendidos. Funcional para Idoso: setembro: 110 atendidos; outubro: 110
atendidos; novembro: 110 atendidos; dezembro: 110 atendidos. Vélei Gigante: setembro: 110
atendidos; outubro: 115 atendidos; novembro: 125 atendidos; dezembro: 125 atendidos. Projeto
Bocha, Boldo, Sinuca, Carteado, Jogos de Mesa, Atividades Recreativas, Festivais e Torneios:
setembro: 390 atendidos; outubro: 390 atendidos; novembro: 390 atendidos; dezembro: 390
atendidos. Bocha para Mulheres: em setembro, outubro, novembro e dezembro: 42 atendidas.
Centro de Treinamento de ldosos (vblei gigante, vblei no escuro, basquete reldgio, peteca,
handebol por zona, dama e domind): setembro, outubro, novembro e dezembro: 85 atendidos.
Atendimentos por projeto: Ginastica para ldosos: setembro: 1.492; outubro: 1572; novembro:
940; e dezembro: 710. Projeto Pilates para Idosos: setembro: 282; outubro: 273; novembro: 195;
e dezembro: 123. Projeto Funcional para ldosos: setembro: 640; outubro: 494; novembro: 377; e
dezembro: 311. Projeto Vélei Gigante: setembro: 822; outubro: 844; novembro: 543; e dezembro:
418. Atividades recreativas e Festivais Esportivos: setembro: 769; outubro: 615; novembro: 436;
e dezembro: 356. Projeto Bocha para Mulheres: setembro: 100; outubro: 126; novembro: 91.
Centro de Treinamento de Idosos (vélei gigante, vOlei no escuro, basquete reldgio, peteca,
handebol por zona, dama e domind): setembro: 623; outubro: 614; novembro: 475; e dezembro:
102. O total de atendimentos no quadrimestre pela SMEL a pessoa idosa foi de 14333. Atividades
Externas: Desfile Civico: 30 participantes; Miss e Mister 3?2 idade: 680 participantes; Parque das
Aguas: 24 participantes; Projeto Saude e Seguranca Alimentar do Idoso: 48 participantes; Missa
- Dia Internacional do Idoso: 700 participantes; Jogos do Idoso — JOI: 22 participantes; Torneio
de Canastra: 24 participantes; Outubro Rosa/Novembro Azul: 260 participantes; Jogos dos
Idosos de Toledo — JITO: 1.108 participantes; 2° Seminario De Esporte, Saude e Seguranca
Alimentar para Idosos: 320 participantes; Torneio de Quatrilho: 14 participantes; Jogos Internos
CTI: 175 participantes; Reunido de Prestagdo de Contas - Diretoria de Grupo dos Idosos: 162
participantes; Caminhada com Café: 125 participantes. Sendo assim, o total de atendidos no
quadrimestre foi de 4583 e de atendimentos foi de 14333. Quanto a demanda reprimida, existe
lista de espera no Projeto Pilates para Idosos de um total de 12 pessoas, além de demanda para
atendimentos no Lar Irmdos Dentzer. Orgamento SMEL: Material de Consumo (Per capita):
recurso total: R$ 239.210,00, empenhado até o dia 31/12: R$ 302.770,24; Premiagbes
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Desportivas: recurso total: R$ 5.000,00, empenhado até o dia 31/12: R$4.878,00; Materiais e
Servigos: recurso total: R$ 5.000,00, empenhado até o dia 31/12: R$ 5.000,00; Passagens e
Locomogdes: recurso total: R$92.000,00, empenhado até o dia 31/12: R$ 66.227,75; Outros
Servicos de Terceiros: recurso total: R$ 10.000,00, empenhado até o dia 31/12: R$ 19.271,80.
Material de expediente: nao foi execugdao. A Presidente Lusineide, pede que os relatorios
apresentados sejam encaminhados com antecedéncia para uma melhor analise dos dados e
assim, os conselheiros possam fazer questionamentos pertinentes de forma mais concisa, assim
como relata-se a falta de alguns relatorios por parte de algumas secretarias, como educagao e
mobilidade. A plenaria do CMDI define que serdo notificadas as secretarias que nao
apresentaram para que o faga na proxima reunido ordinaria. A Sra. Lusineide coloca em
deliberacdo os Relatorios Quadrimestrais das Secretarias de Assisténcia Social, Saude e
Esportes e Lazer e o item € aprovado. Item de Pauta C - Deliberar pelas Orientacoes
Técnicas para elaboragao, entrega e apresentacao dos Relatérios Quadrimestrais de
Gestao de Politicas para Pessoa Idosa no CMDI: A Sra. Heloisa informa que sera proposto a
atualizacdo da resolugdo que dispbes sobre a entrega e apresentacdo dos relatdrios
guadrimestrais. Continuarao as mesmas secretarias, sendo elas: assisténcia social, educacéo,
saude, seguranga e mobilidade urbana, esportes e lazer, planejamento, habitagcdo e urbanismo
e politicas para infancia, juventude, mulher, familia e desenvolvimento humano. A secretaria deve
agrupar estas informacoes e entregar a CMDI, com no maximo, 11 dias de antecedéncia para
que os conselheiros possam fazer a analise antes da apresentacdo, e depois, em reunidao
ordinaria, o documento sera apresentado e deliberado. Permanece o item que diz que, caso as
secretarias ndo entreguem ou apresentem em plenaria, o CMDI fara comunicado ao Gestor
Municipal, e se for o caso ao Ministério Publico. As normativas a serem seguidas quanto ao
relatério escrito sdo: colocar as acdes que foram ou estdo sendo realizadas, os responsaveis por
seus equipamentos, os profissionais que executam as atividades, numero de pessoas atendidas
(sem repeticao) no més, o numero de atendimentos, e a demanda reprimida. No orgamento, ha
proposta de uma alteragdo, porque muitas secretarias nao tem orgamento destinado a pessoa
idosa, na época se sugeriu fazer um percentual, porém, este percentual ndo é real, visto que
conforme o servigo acessado, cada pessoa gerara um custo, e assim, é sugestdo é que, caso
nao tenha um valor especifico voltado a pessoa idosa, a secretaria deve colocar o valor gasto
em acao especifica para a pessoa idosa. Referente a apresentagao, o arquivo desse ser salvo
em pdf e a orientacdo é que a apresentacdo dure em torno de 10 minutos, além disso, a

apresentacdo trara os dados de: agao/projeto, quantidade de atendidos, atendimentos e
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demanda. O Sr. Jean diz ter dificuldade em entregar os relatérios com 10 dias de antecedéncia,
e por isso nao vem cumprindo este prazo, entao a presidente Lusineide, sugere 5 dias antes da
reunido, como contrapartida o Sr. Jean sugere 3 dias uteis, caindo em uma quinta-feira e sendo
disponibilizando para os conselheiros na sexta-feira. Entdo fica estabelecido 3 dias uteis antes
da reunido a entrega do relatério. A Sra. Lusineide diz que com o parecer favoravel da comissao
ela coloca em deliberagao a Orientagbes Técnicas para elaboracao, entrega e apresentagéo dos
Relatérios Quadrimestrais de Gestao de Politicas para Pessoa Idosa no CMDI e a mesma é
aprovada. Iltem de Pauta D - Deliberar pela prorrogagao da validade de registro de Grupos
de Idosos no CMDI: A Sra. Heloisa diz que a Comissao Técnica esta atualizando a resolucao
que dispde sobre os registros dos grupos de idosos, sendo que provavelmente na proxima
reuniao ja deve ter um modelo pronto para aprovar, e considerando que os Grupos de ldoso
deverédo que renovar o registro esse ano, o ideal seria que os mesmos o fizessem ja no novo
modelo. Ela sugere que os registros que irdo vencer em margo e abril sejam prorrogados até
maio. A Sra. Lusineide coloca em deliberagéo a prorrogacao da validade de registro de Grupos
de Idosos no CMDI até maio e a mesma é aprovada. Item de Pauta E - Deliberar pela
distribuicdo de vagas aos conselheiros do CMDI para participacao na Capacitagao
“Envelhecimento: qualificar o atendimento as pessoas idosas através das politicas
publicas”: o Sr. Odemilson explica que essa capacitagao sera voltada para pessoas que fazem
parte da rede de atendimento as pessoas idosas, e sera dividida em 4 modulos totalizando 28
horas com 100 vagas. Serdo abordados assuntos como direitos humanos, questdes juridicas,
direitos da familia e do estado, processo, envelhecimento e aspectos multifatoriais, perspectiva
fisioldgica, doencas relacionadas ao envelhecimento, etc. Cronograma: 17 de abril, 24 de abril,
08 de maio e 15 de maio, sendo em periodo integral com excec¢ao do dia 08 de maio. A Sra.
Heloisa diz que foram disponibilizadas 25 vagas para o CMDI e a Sra. Suzamar diz que o
conselho pode solicitar modificagdes na distribuicdo dessas 100 vagas. A Sr. Gleci, comenta da
necessidade de vagas para o Nucleo Regional de Educacdo, devido aos atendimentos no
CEEBJA. A Sra. Heloisa sugere que, aqueles que estao presentes na reunido tenham sua vaga
garantida, e o que sobrar, sera ofertado e distribuido entre os conselheiros pelo grupo de
WhatsApp. A Sra. Lusineide coloca em votagédo a sugestdo e fica aprovada, sendo garantido
aos presentes a vaga e o que for remanescente sera ofertado aos demais conselheiros. A
presidente Lusineide, pede para adiantar o Item B dos Informes - Situacao da dengue no
Municipio de Toledo: A Sra. Lilian, Coordenadora do Setor de Endemias, informa que este setor

nao atende apenas as questdes da dengue, mas de demais vetores.
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Ela informa que Toledo tem sofrido um ano epidemioldgico, que se inicia-se em 01 de agosto e
fecha no dia 01 de agosto do préximo ano, havendo alerta para uma epidemia de dengue.
Referente as vistorias que o setor faz, a cada trés casas, uma tem larva. O Aedes Aegypti é
intradomiciliar, ndo gosta de calor e nem de sujeira e recomenda-se que, no caso das plantas,
nao deva ser utilizado prato nos vasos, evitando criadouros. Ela informa que o setor recebe
diariamente cerca de 100 denuncias sobre a dengue. Também ressalta uma preocupagdo com
os mitos referentes a dengue e ao mosquito. Além disso, ela ressalta que o Aedes Aegypti
sobrevoa até um metro de altura e age normalmente no inicio da manha e final da tarde, pois ele
nao gosta de calor e nem fica exposto quando ha muito sol. No Municipio de Toledo ha 620 casos
positivos. A Sra. Lilian alerta para um problema de calamidade publica, que pode ser que o
sistema de saude n&o de conta, além disso, muito municipios ja entraram em colapso na saude.
Ela informa que Toledo ira abrir uma unidade sentinela, para cuidar sé dos casos de dengue,
buscando desafogar as unidades basicas de saude. No caso de denuncias e reclamacgdes, ela
reitera que podem ser feitas pela ouvidoria do SUS. Ela agradece a oportunidade e pede que os
conselheiros repliquem as informagdes nos grupos que frequentam, local de trabalho e etc., pois
precisa se investir na prevencio. Iltem A dos Informes - Correspondéncias recebidas e
expedidas: a Sra. Heloisa informa que foram recebidas nove denuncias neste ano pelo Disque
100 e fora recebido o Oficio n° /2024-PS2S da 32 Promotoria de Justica, solicitando o calendario
de Reunides Ordinarias e apresentacdo dos Relatérios Quadrimestrais. Item C dos Informes -
Outros Informes: o Sr. Teodomiro pediu a palavra, para falar sobre o transporte interestadual.
Segundo seu relato, quando a pessoa idosa tenta acessar a passagem gratuita a mesma nao
consegue, sendo disponibilizada apenas as passagens com 50% de gratuidade. Ele solicita
ajuda nessa fiscalizagao, pois segundo ele, a lei ndo esta se cumprindo. A Sra. Cinthia destaca
que, para ter acesso a passagem integral, € necessario fazer a reserva com antecedéncia, que
normalmente é isso que as empresas pedem, com cerca de dois ou trés meses de antecedéncia
para ter a vaga integral. A Presidente Lusineide, entdo informa que a Mesa Diretora fara os
encaminhamentos que forem possiveis para averiguar sua reclamacao. Nada mais havendo a
tratar, a Sra. Lusineide agradece a presenca de todos e da por encerrada a reunido. Sem mais,
fica encerrada a presente ata, a qual sera encaminhada pela secretaria executiva por e-mail aos
conselheiros/as, para apontamentos de eventuais retificacbes e na proxima reunido ordinaria

deste conselho, a ata sera deliberada e assinada pelos presentes.



