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1. IDENTIFICAÇÃO 

1.1. INFORMAÇÕES TERRITORIAIS 

UF: Pr    MUNICÍPIO: Toledo   

Área: 1.197,02 Km²  População: 144.601 Hab. 

Densidade Populacional: 121 Hab/Km² Região de Saúde: 20ª RS Toledo 

 

1.2. SECRETARIA DE SAÚDE 

Nome do Órgão: Secretaria Municipal de Saúde de Toledo 

Número do CNES: 6420958 

CNPJ da Mantenedora: 76.205.806/0001-88 

Endereço: Rua Carmelita Nodari, 132 Jardim Gisela 

Telefone: (45) 3378-8650 

E-mail: dpgestao.saude@gmail.com 

 

1.3. INFORMAÇÕES DA GESTÃO 

Prefeito: Luis Adalberto Beto Lunitti Pagnussatt 

Secretário(a) em exercício: Gabriela de Almeida Kucharski 

 

1.4. FUNDO DE SAÚDE 

Instrumento de criação: Lei nº 05/1991 CNPJ: 08.885.072/0001-75 

Gestor do Fundo: Gabriela Almeida Kucharski  

 
 
1.5. CONSELHO MUNICIPAL DE SAÚDE 

Presidente: Teomar Roque Jantsch 

Vice Presidente: André Eloi Winkelmann 

1º Secretário(a):  Isabela Cristina Rhoden 
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2º Secretário(a): Diandro Marcio Bombana 

Secretária Executiva: Michelle Christiane  Minozzo Rodrigues (Portaria nº 014 de 

05.12.2018). 

 

Número de Conselheiros: 35 

Usuários: 18  Governo: 04  Trabalhadores: 08         Prestadores: 05 

SEGMENTO CONSELHEIRO(A)  
 
CONDIÇÃO 

Usuario Carlos Waldir Walker Titular 
Usuario Andre Eloi Winkelmann Titular 
Usuario Henrique Dias Muniz  Titular 
Usuario Jairo Marcos Zschomark Titular 
Usuario Isabela Cristina Rhoden Titular 
Usuario Diandro Marcio Bombana Titular 
Usuario Terezinha Tomazi da Silva Titular 
Usuario Vanderlei Ceolin Titular 
Usuario Luciano Luiz Santiago Titular 
Usuario  Paulo Roberto Gonçalves Júnior Titular 
Usuario Arlete Josefina Leonardi Suplente  
Usuario Felipe Heck Soares Suplente  
Usuario Conrado Frigi Bissoli Suplente  
Usuario Ademir Fogaça Suplente  
Usuario Anderson Rodrigues Suplente  
Usuario Isabel Cristina Ludeke Carneiro Suplente  
Usuario Rafael Pastrello Hirata Suplente  
Usuario Paula Regina Paludo Pastorio Suplente  

Trabalhadores em 
Saude Leci Denice Brincker Siqueira 

 
Titular 

Trabalhadores em 
Saude Lurdes Kothe Superti 

 
Titular 

Trabalhadores em 
Saude Marlene R. da Silva Gambetta Titular 

Trabalhadores em 
Saude Paula Faquinello Gross Titular 

Trabalhadores em 
Saude Teomar Roque Jantsch Titular 

Trabalhadores em 
Saude Marcelo Luis Santana 

 
Suplente 

Trabalhadores em 
Saude Rodrigo Miyahira 

 
Suplente 
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Trabalhadores em 
Saude Sirley Ildebrand Gil Suplente  

Prestadores de 
Serviço Amós Ferreira Mendes 

 
Titular 

Prestadores de 
Serviço Daniela Aparecida Pollis Brandini 

 
Titular 

Prestadores de 
Serviço Jociane Job de Souza Titular 

Prestadores de 
Serviço Antonio Marcos Chagas de Morais 

 
Suplente 

Prestadores de 
Serviço Itamar Weiwanko 

 
Suplente 

Governo Municipal Sirlene de Fátima da Silva Dela Torre Titular 
Governo Municipal Neusa Simão Gripp Freitas de Arruda Suplente 
 Governo Estadual Alberi Locatelli Titular 
 Governo Estadual Diane Michely Cassaro Suplente 

 

 

COLABORADORES 

 

Servidores da Secretaria Municipal de Saúde: 

Alexandre Hackenhaar 

Aline C. R. Medeiros Silva 

Denise Holzbach 

Fernando Pedrotti 

Gabriela Almeida Kucharski 

Joel José Palma Junior 

Juliana Beux Konno 

Lauana Weschelfelder Voss 

Márcia I. Malmann Baptista 

Marlene Abegg Ensina 

Raquel Wammes Schwab 

Scheila Dayane Schneider 

Sirlene de Fátima da Silva Dela Torre 

Taise P. R. Alberghini 

Tatiane Veiga Rodrigues 

Tatiani Finkler Guzzo 
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Internos da UFPR – Universidade Federal do Paraná: 

Ezequiel Ramos 

Lara Frangiotto Lopes 

Suellen Fernandes de Azevedo 

 

 

 

 

 

EQUIPE DE ORGANIZAÇÃO DA PAS 

 

Diane Michely Cassaro – Diretora Do Departamento De Gestão 

Franciele Hoffmann – Assistente Em Administração I 

Gustavo Mateus Chervinski Dresch – Analista Em Administração I 

Joel José Palma Junior – Ouvidor 

Jose Eduardo Mainart Panini – Médico Infectologista 

Luiz Carlos De Oliveira – Digitador I 

Tiago Henrique Godoy Da Silva – Assistente Administrativo I 

Valdenice Dos Santos Souza – Assistente Social 

 

Internos da UFPR – Universidade Federal do Paraná: 

Larissa Panatta 

Wesley G. N. Botelho 

 Dyayne C. Banovski 
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INTRODUÇÃO 

A Programação Anual de Saúde é um instrumento de gestão, que norteará a 

atuação da Secretaria Municipal de Saúde para o ano de 2022.  Conforme 

disposto pelo Art. 97 da Portaria de Consolidação nº 1, a programação anual de 

saúde é o instrumento que operacionaliza as intenções expressas no plano de 

saúde e tem por objetivo anualizar as metas do plano de saúde, com suas 

respectivas ações e prever a alocação dos recursos orçamentários a serem 

executados.  

Tendo como base esta Programação Anual de Saúde, ao final desse exercício, 

seus resultados serão avaliados a partir do Relatório Anual de Gestão (RAG) 

com a participação e controle da comunidade através do Conselho Municipal de 

Saúde. Conforme estabelecido na LC 141/12, cabe ao Conselho Municipal de 

Saúde deliberar sobre as diretrizes para o estabelecimento de prioridades. 

O processo de elaboração da Programação Anual de Saúde 2022, se deu 

concomitante a colaboração do Plano de Saúde com a colaboração do Conselho 

Municipal de Saúde e a sociedade civil organizada com suas propostas 

aprovadas na  XV Conferência Municipal de Saúde, além da participação dos 

diversos setores e departamentos da Secretaria de Saúde.  

 Esta Programação apresenta o quinto eixo do Plano Municipal de Saúde, 

composto por diretrizes, objetivos, metas e indicadores, e as ações que no 

decorrer do ano em exercício darão o norte de atuação das equipes de saúde no 

município de Toledo. 

 Apresentaremos alguns dados e/ou informações que serão utilizados 

como base para o cumprimento da presente Programação. Lembrando que o 

cotidiano se encontra em permanente processo de desenvolvimento e 

mudanças, as quais poderão embasar alterações nessa programação, que serão 

colocadas sobre a apreciação e aprovação do Conselho Municipal de Saúde, 

para posterior inclusão no Sistema de Planejamento do E-Gestor (DIGISUS). 
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1. CENÁRIO ATUAL  
 
FIGURA 01 – Mapa do Território da Saúde 

 
Fonte: Secretaria de Saúde. 2020 
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FIGURA 02 

 
Fonte: Secretaria de Saúde. 2019. 
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O território de atuação da Saúde se dá na área geográfica dos 

equipamentos e serviços estão apresentados nos mapas da área urbana de 

abrangência no município, (atualizado em 21 de agosto de 2020) e da área rural 

de abrangência da Saúde no município, (atualizado em dezembro de 2019).  

 
QUADRO 01 – População estimada por faixa etária nos anos de: 2010, 2012, 
2015 e 2020. 

FAIXA ETÁRIA  

TOTAL  

2010 2012 2015 2020 
0 a 4 anos 7.497 7.697 7.970 8.837 

5 a 9 anos 8.156 8.373 8.776 8.742 
10 a 14 anos 9.931 10.196 9.753 8.940 

15 a 19 anos 10.850 11.140 10.337 10.123 

20 a 29 anos 22.238 22.833 24.718 23.831 
30 a 39 anos 18.919 19.425 21.525 23.958 

40 a 49 anos 17.953 18.434 18.782 19.834 
50 a 59 anos 11.794 12.109 15.432 18.073 

60 a 69 anos 6.717 6.897 8.439 11.617 

70 a 79 anos 3.767 3.867 4.427 5.863 
80 anos e mais 1.491 1.531 1.921 2.827 

TOTAL  119.313 122.502 132.080 142.645 
FONTE: IBGE; DataSus; DigiSus. 2020. 
 
 Para o ano de 2022, as equipes de saúde atuarão com a população 

estimada no ano de 2021 que é de 144.601 habitantes (IBGE, 2021). 

Para a construção do planejamento em saúde é de extrema importância se 

conhecer o perfil epidemiológico, neste sentido os dados dos sistemas de 

informação da Vigilância Epidemiológica, do período de 2016 a 2020 relativos às 

pessoas residentes em Toledo-PR, nos auxiliarão a monitorar as metas 

propostas e estes constam no Plano Municipal de Saúde 2022-2025.  

Para tanto, o Plano é o instrumento a ser visitado e revisitado sempre que 

necessário, pois é lá que constam todos os dados epidemiológicos de 

morbidade, mortalidade, é onde apresenta-se informações relacionadas a 

situação de saúde da população.  

Além dos dados epidemiológicos, se apresenta os determinantes e 

condicionantes de saúde, sua rede intersetorial e a rede de atenção a saúde do 

município, bem como, suas referências para atendimento de média e alta 
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complexidade e ainda a sua capacidade instalada. 

 

1.1. ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE  
 
GRÁFICO 01 – Cobertura de Atenção Básica no período de 2016 a 2020. Toledo  

 

FONTE: SMS/Departamento de Gestão. 2021. 
 

QUADRO 02 – UBSs de Toledo, com número de equipes de ESF, e ano de 
implantação. 

LOCALIDADE  ANO DE IMPLANTAÇÃO  NÚMERO DE EQUIPES 
Jardim Europa 2010 04 
São Francisco 2011 02 
Jardim Panorama 2013 03 
Jardim Santa Clara 2014 02 
Jardim Pancera 2015 02 
Jardim Concórdia 2015 02 
Jardim Bressan/Cezar Parque 2016 01 
Jardim Cosmos/Fachini 2016 03 
Novo Sarandi 2018 01 
Interior Oeste (Concórdia do Oeste, 
Dez de Maio e Cerro da Lola) 2019 01 
Alto Panorama 2019 02 
Vila Nova e Novo Sobradinho 2021 01 

TOTAL 24 
 FONTE: SMS/Departamento de APS. 2021. 

QUADRO 03 – EAPs com número de equipes, ano de implantação, carga 
horária e cobertura populacional. 

UBS  

Identificação 
da Equipe  

Ano de 
Implantaçã
o 

Carga 
horária  

População 
Adscrita  

Centro de Saúde 
eAP 01 2020 30hs 3.000 

eAP 01 2020 30hs 3.000 

Coopagro 
eAP 01 2020 30hs 3.000 

eAP 01 2020 30hs 3.000 
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Maracanã 
eAP 01 2020 30hs 3.000 

eAP 01 2021 20hs 2.000 

Porto Alegre 
eAP 01 2019 30hs 3.000 

eAP 01 2021 20hs 2.000 

Industrial 
eAP 01 2020 20hs 2.000 

eAP 01 2021 30hs 3.000 

São Luiz do Oeste (área 
rural) 

eAP 01 2021 20hs 2.000 

TOTAL 11 EAPs - - 29.000 

FONTE: SMS/Departamento de APS. 2021.  

GRÁFICO 02 – Cobertura de Saúde Bucal no Período de 2016 à 2020, Toledo. 

 
FONTE: SMS/Departamento de Gestão. 2021. 
 
 

1.2. ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA  
 
QUADRO 04: Componentes da Assistência Farmacêutica 

COMPONENTE DESTINAÇÃO  ÂMBITO  

Básico  – Medicamentos 

e insumos essenciais 

Assistência a doenças e 

agravos mais 

prevalentes 

Atenção primária em 

saúde, em nível 

ambulatorial e Unidades 

básicas de saúde. 

Especializado –  

Medicamentos para 

assistência integral à 

saúde 

Linhas de cuidado 

conforme Protocolos 

Clínicos e Diretrizes 

Terapêuticas (PCDT) 

Tratamento de doenças 

conforme Protocolo 

Clínico e Diretrizes 

Terapêuticas. Os 

pacientes devem cumprir 
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com os critérios de 

Inclusão. 

Estratégico  – 

Medicamentos para 

tratamento de doenças 

endêmicas e epidemias 

Tratamento de doenças 

epidêmicas e endêmicas 

como HIV/AIDS, 

tuberculose, hanseníase, 

malária, leishmaniose, 

doença de chagas. 

A estratégia de controle 

da doença concentra-se 

no tratamento de seus 

portadores 

FONTE: Elaborado por Departamento de Gestão em Saúde/SMS. Toledo, 2021 

O Departamento de Assistência Farmacêutica (DAF) que encontra-se 

organizado da seguinte forma: 

 

FIGURA 03: Organograma da DAF 

 

Fonte: DAF/SMS. 2021. 
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GRÁFICO 03 – Atendimentos realizados pela Assistência Farmacêutica no 
período de 2016 a 2020. 

 
 
Fonte: DAF/SMS. Toledo, 2021 
 
 

1.3. ALIMENTAÇÃO E NUTRIÇÃO  
 
TABELA 01: Relatórios do Estado nutricional dos indivíduos acompanhados por 
período, fase do ciclo da vida e índice. Fase de vida Criança de 0 à 6 meses.. 

ANO 

Peso Muito 
Baixo  Peso Baixo  Peso Adequado  Peso Elevado  

Total  Para a Idade  Para a Idade  Ou Eutrófico  Para a Idade  
Quant.  % Quant.  % Quant.  % Quant.  % 

2016 17 1.95 19 2.18 799 91.84 35 4.02 870 
2017 17 4.1 27 6.51 359 86.51 12 2.89 415 
2018 3 0.89 9 2.68 305 90.77 19 5.65 336 
2019 14 1.68 20 2.4 774 92.81 26 3.12 834 
2020 14 1.25 37 3.32 1.013 90.77 52 4.66 1.116 
FONTE: Ministério da Saúde/SAPS. 2021. 

 

TABELA 02: Relatórios do Estado nutricional dos indivíduos acompanhados por 
período, fase do ciclo da vida e índice. Fase de vida Criança de 6 meses à 2 anos.  

ANO 
Peso Muito Baixo  Peso Baixo  Peso Adequado  Peso Elevado  

Total  Para a Idade  Para a Idade  Ou Eutrófico  Para a Idade  
Quant.  % Quant.  % Quant.  % Quant.  % 

2016 4 0,23 18 1,05 1.607 93,92 82 4,79 1.711 
2017 13 0,84 35 2,26 1.427 92,3 71 4,59 1.546 
2018 3 0,3 24 2,39 926 92,32 50 4,99 1.003 
2019 14 0,78 27 1,5 1.686 93,61 74 4,11 1.801 
2020 10 0.65 12 0.78 1.406 91.54 108 7.03 1.536 
FONTE: Ministério da Saúde/SAPS. 2021. 
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TABELA 03: Relatórios do Estado nutricional dos indivíduos acompanhados por 
período, fase do ciclo da vida e índice. Fase de vida Criança de 2 anos à 5 anos.  

ANO 

Peso Muito 
Baixo  Peso Baixo  Peso Adequado  Peso Elevado  

Total  Para a Idade  Para a Idade  Ou Eutrófico  Para a Idade  
Quant.  % Quant.  % Quant.  % Quant.  % 

2016 2 0,1 16 0,82 1.807 92,19 135 6,89 1.960 
2017 4 0,22 40 2,23 1.654 92,09 98 5,46 1.796 
2018 4 0,21 24 1,27 1.749 92,54 113 5,98 1.890 
2019 11 0,33 31 0,94 3.039 92,09 219 6,64 3.300 
2020 6 0,33 32 1,75 1.626 89,05 162 8,87 1.826 
FONTE: Ministério da Saúde/SAPS. 2021. 

 

TABELA 04: Relatórios do Estado nutricional dos indivíduos acompanhados por 
período, fase do ciclo da vida e índice. Fase de vida Criança de 5 anos à 10 anos.  

ANO 
Peso Muito Baixo Peso Baixo Peso Adequado Peso Elevado 

Total Para a Idade Para a Idade Ou Eutrófico Para a Idade 
Quant.  % Quant.  % Quant.  % Quant.  % 

2016 10 0,48 33 1,58 1.793 86,08 247 11,86 2.083 
2017 6 0,41 28 1,92 1.265 86,53 163 11,15 1.462 
2018 8 0,48 31 1,84 1.453 86,44 189 11,24 1.681 
2019 24 0,37 112 1,74 5.556 86,46 734 11,42 6.426 
2020 6 0,25 30 1,27 1.981 84,01 341 14,46 2.358 
FONTE: Ministério da Saúde/SAPS. 2021. 

 

TABELA 05: Relatórios do Estado nutricional dos indivíduos acompanhados por 
período, fase do ciclo da vida e índice. Fase de vida Gestante.  

ANO 
Baixo Peso  Adequado ou 

Eutrófico  Sobrepeso  Obesidade  
Total      

Quant.  % Quant.  % Quant.  % Quant.  % 

2016 72 14,94 167 34,65 128 26,56 115 23,86 482 
2017 35 15,15 78 33,77 59 25,54 59 25,54 231 
2018 33 11,42 101 34,95 90 31,14 65 22,49 289 
2019 53 9,93 202 37,83 159 29,78 120 22,47 534 
2020 110 14,82 243 32,75 203 27,36 186 25,07 742 
FONTE: Ministério da Saúde/SAPS. 2021. 
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1.4. ATENÇÃO ESPECIALIZADA   
Fluxo de Agendamento na Atenção Especializada do Município de Toledo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Central de Especialidade, 2021. 

 

TABELA 06 –Rede própria, de atendimento da Central de Especialidades. 
ESPECIALIDADES  

Alergista Gastroenterologia pediátrica 

Anestesiologia Neurologia 

Cardiologia Oftalmologia 

Cirurgião Geral Oncologia 

Dermatologia Ortopedia 

Endocrinologia Otorrinolaringologia 

Endocrinologia pediátrica Pneumologia 

Gastroenterologia Reumatologia 

Fonte: SigSaude/MV, 2021. 

 

 

USUÁRIO 

UBS 

MALOTE 

CENTRAL DE ESPECIALIDADES 

AGENDAMENTO 

UBS 

USUÁRIO 

MALOTE 

ATENDIMENTO 

• CENTRAL ESPECIALIDADES 
• CISCOPAR 
• CLÍNICAS CREDENCIADAS 
• TFD 
• REFERENCIAS DE MÉDIA E ALTA 

COMPLEXIDADE ESTADUAL 
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As consultas especializadas que são agendadas pela Central de 

Especialidades para atendimento no CISCOPAR (Sede) ou em clínicas 

credenciadas. Contamos neste momento com 20 especialidades dentre elas: 

 

ESPECIALIDADES  

Anestesiologia Gastroenterologista 

Angiologia Hidroterapia 

Cardiologia Nefrologia 

Cirurgião Geral Neurologista 

Coloproctologia Nutrição 

Dermatologia Oftamologia 

Endocrinologia Ortopedia 

Equoterapia Otorrinolaringologia 

Fisioterapia Pneumologia 

Fonoaudiologia Urologista 

Fonte: CISCOPAR, 2021. 

 1.4.1. Centro de Fisioterapia, Reabilitação e Tera pias Complementares.  
Localizado na grande Vila Pioneiro próximo ao Pronto Atendimento Dr. 

Jorge Milton Nunes, é considerado um serviço especializado de média 

complexidade. O Centro de Fisioterapia tem como objetivo prestar atendimento 

nas áreas de Fisioterapia em Transtornos Osteomioarticulares, Fisioterapia 

Infantil, Práticas Integrativas e Complementares e Práticas Desportivas, além de 

reabilitação a pacientes pós Covid-19.  

 

1.5. ATENÇÃO DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA  
 

A rede hospitalar de Toledo é composta por três hospitais privados. 

Credenciado ao Sistema Único de Saúde – SUS, temos a Casa de Saúde Bom 

Jesus – HOESP que é o serviço de referência da 20ª regional de Saúde. O 

HOESP é credenciado na média complexidade em neurologia, e alta 

complexidade em ortopedia.  
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QUADRO 05 – Tipos e número de leitos hospitalares totais - Toledo 
Tipo de leitos  Número de Leitos Totais  

Ano 2016 2017 2018 2019 2020 
Leitos Gerais 315 322 322 322 322 
UTI adulto 33 35 36 36 52 
UTI infantil 01 01 0 0 0 
UTI neonatal 10 10 10 11 11 
TOTAL 360 369 368 369 385 
Fonte: http://cnes2.datasus.gov.br/Mod_Ind_Tipo_Leito.asp?VEstado=41&VMun=412770&VComp=201612-Dez/2020 
 

QUADRO 06 – Tipos e número de leitos hospitalares SUS – Toledo 
Tipo de leitos  Número de Leitos Cadastrados no SUS  

Ano 2016 2017 2018 2019 2020 
Leitos Gerais 141 143 143 108 108 
UTI adulto 20 20 20 20 36 
UTI infantil 00 00 00 00 00 
UTI neonatal 10 10 10 10 10 
TOTAL 171 173 173 138 154 
Fonte: http://cnes2.datasus.gov.br/Mod_Ind_Tipo_Leito.asp?VEstado=41&VMun=412770&VComp=201612 -Dez/2020 
 

QUADRO 07 – Distribuição dos leitos hospitalares no município de Toledo – 
2020 

HOSPITAIS Leitos Totais  Leitos SUS  
Gerais  UTI Gerais  UTI 

BOM JESUS/HOESP 117 32 62 30 
HOSPITAL DR 
CAMPAGNOLO 21 8 0 0 

HOSPITAL GERAL 
UNIMED HGU 69 5 0 0 

Fonte: CNES por Estabelecimento Leitos Gerais=Cirúrgico+Clínico - dez/2020 
 

Toledo tem, atualmente, 746 AIHs pactuadas, destas, 553 disponíveis 

para HOESP e 193 para outros hospitais da região, conforme quadro abaixo. 

 

QUADRO 08 – Distribuição de AIHs  do Município de Toledo  – 2020 
MUNICÍPIO Nº DE AIH DISPONÍVEL 

Toledo 553 
Cascavel 61 
Curitiba 11 

Campina Grande do Sul 10 
Tupãssi 10 

Piraquara 04 
Assis Chateaubriand 50 

Nova Aurora 10 
Umuarama 17 
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Guaíra 10 
Outros 10 

Fonte: 20ª Regional de Saúde. 2021 
 
 
1.6. VIGILANCIA EM SAÚDE  
 
GRÁFICO 04 – Ações realizadas pela Vigilância Sanitária no Período de 2016 – 
2020 

 

Fonte: Vigilância em Saúde, 2020 

 

GRÁFICO 05 – Resultado de 4 ciclos do Levantamento de Índice Rápido para o 
Aedes aegypti (LIRAa) de 2016 – 2020 no município de Toledo. 
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Fonte: Vigilância em Saúde, 2021. 
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1.7. SAÚDE MENTAL  
 

A Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) do município de Toledo 

enquanto Atenção Especializada em Saúde Mental, é composto por quatro 

serviços: Ambulatório de Saúde Mental (ASM) e três Centros de Atenção 

Psicossocial – CAPS II (Transtornos Mentais Severos e Persistentes), CAPS AD 

(Álcool e Drogas) e CAPS i (Infanto-juvenil). Além de convênio com o 

CISCOPAR, no SIM PR – CAPS AD III Regional, e consultas de psiquiatria e 

psicologia em clínicas e/ou consultórios do CISCOPAR. Fazem parte da RAPS 

também os Serviços de Urgência e Emergência (UPA, PAM e SAMU), Central 

de Regulação de Leitos (internamentos em hospitais psiquiátricos) e 

Comunidades Terapêuticas.  

QUADRO 09 – Procedimentos Ambulatoriais por Serviço e Ano 
LOCAL DE SERVIÇO  2017 2018 2019 2020 
ASM 8193 9788 6300 5568 
CAPS II 11158 6923 6565 4463 
CAPS AD 7458 8164 7935 5293 
CAPS infantil - - 4404 5028 
Total por ano  26809 24875 25204 20352 
FONTE: SIGSAÚDE, 25 de agosto de 2021 
 
 
QUADRO 10-Procedimentos Coletivos por Local de Serviço e Ano. 

PROCEDIMENTOS COLETIVOS POR SERVIÇO POR ANO  
 2017 2018 2019 2020 

ASM 469 1078 1167 86 
CAPS II 365 548 695 157 
CAPS AD 104 361 267 61 
CAPS inf - - 177 54 
Total por ano  938 1987 2306 358 
FONTE: SIGSAÚDE, 25 de agosto de 2021 
 
 
 

QUADRO 11-Procedimento de Matriciamento por Local de Serviço e Ano. 
MATRICIAMENTOS POR SERVIÇO POR ANO  

 2017 2018 2019 2020 
ASM 0 0 16 14 
CAPS II 2 16 28 19 
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CAPS AD 0 15 24 22 
CAPS i - - 26 6 
Total por ano  2 31 94 61 
FONTE: SIGSAÚDE, 25 de agosto de 2021.  
 
 
 
 

FIGURA 04 – Fluxo de Atendimento na RAS. 

 

FONTE: SESA PR – 2021 
 

 

FIGURA 05 - Fluxograma Atendimento Eventos Agudos 

   

FONTE: SESA PR – 2021 
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1.8. GESTÃO EM SAÚDE  

1.8.1. Recursos Financeiros  
 
FIGURA 06 – Histórico Normativo do Financiamento SUS, no Brasil. 

 

Fonte: https://slideplayer.com.br/slide/15734869/ Acesso Ago/2021. 

QUADRO 12 – Demonstrativo das Receitas Vinculadas a Saúde 

ORIGEM DAS RECEITAS VINCULADAS  2º QUAD. 2021 

Receitas Municipais  699.593,49 

Taxa Vigilância 699.593,49 

Receitas Estaduais  863.509,80 

Receitas repassadas pelo Estado 863.509,80 

Receitas Federais  14.481.822,65 

Recursos repassados pelo SUS 14.447.942,84 

Aplicações Financeiras rec. SUS 33.879,81 

Apoio Financeiro LC 173/2020 0,00 

Receitas Outras   2.606.799,12 

Aplicações Financeiras demais fontes 189.675,65 

MPT 9ª Região 180.692,27 

Recursos dos Municípios (CONSAMU) 2.236.431,20 

TOTAL DAS RECEITAS VINCULADAS  18.651.725,06 
Fonte: Audiência Pública 2º Quadrimestre 2021 
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QUADRO 13 – Demonstrativo da Origem dos Recursos que Formam a Base 
para o Cálculo Final dos 15% Mínimos Aplicados em Saúde 

RECEITAS DE IMPOSTOS MUNICIPAIS LIQUIDADA (I)  2º QUAD. 2021 

IPTU 27.851.717,14 

ITBI 13.721.785,82 

ISSQN 29.383.674,24 

IRRF 14.038.780,76 

ITR 0,00 

Multas, juros de mora e out. encarg especiais de Impostos 392.444,80 

Dívida Ativa dos Impostos 9.645.699,62 

Multas, juros de mora e outr.encarg da Dívida Ativa 1.691.341,82 

TOTAL  96.725.444,20 

RECEITAS DE TRANSFERÊNCIAS CONSTITUCIONAIS 
E LEGAIS (II)  

2º QUAD. 2021 

Cota-Parte FPM (Federal) 63.865.871,97 

Cota-Parte ITR (Federal) 171.728,18 

Cota-Parte IPVA (Estadual) 28.231.471,40 

Cota-Parte ICMS (Estadual) 98.048.990,01 

Cota-Parte IPI Exportação (Federal) 1.506.962,71 

Desoneração ICMS (LC 87/96) 0,00 

TOTAL  191.825.024,27 

TOTAL RECEITAS (III) = (I) + (II)  288.550.468,47 

APLICAÇÃO MÍNIMA OBRIGATÓRIA EM SAÚDE (15%)  43.282.570,27 
Fonte: Audiência Pública 2º Quadrimestre 2021 
 
 
QUADRO 14 – Resumo de Receitas da Saúde Referente ao 2º Quadrimestre de 
2021. 

RECEITAS DA SAÚDE DO 2º QUADRIMESTRE DE 2021  

a) Receitas vinculadas a saúde (transferências) 18.408.275,08 

b) Aplicação mínima obrigatória constitucional em saúde (15%) 43.282.570,27 

c) Recursos próprios municipais (Acima dos 15% da Aplicação 
Mínima) 

39.909.312,02 

TOTAL DAS RECEITAS DA SAÚDE  101.600.157,37 
Fonte: Audiência Pública 2º Quadrimestre 2021 
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QUADRO 15 – Histórico Demonstrativo da Aplicação do Mínimo Constitucional 
em Saúde no Período de 2016-2020 em Toledo. 
Recurso

s 
2016 2017 2018 2019 2020 

Receita 
Resultante 
de 
Impostos 

R$ 
252.766.526,12 

R$ 
282.329.359,99 

R$ 
309.039.401,06 

R$ 
333.072.731,57 

R$ 
343.002.090,25 

Valor 
Aplicado 
em Saúde 

R$ 
68.669.730,40 

R$ 
79.161.905,71 

R$ 
87.270.072,77 

R$ 
101.526.937,41 

R$ 
90.214.031,06 

Percentual 
Aplicado 

27,17% 28,04% 28,24% 30,48% 26,30% 

FONTE: Relatório Financeiro – SMS, 2021 

O percentual aplicado na saúde é resultante da divisão do valor total 

existente nas fontes de Recursos Livres (303 e 000) pelo valor arrecadado em 

impostos de todo o município em cada período.  

 
QUADRO 16 – Histórico do total das despesas liquidadas e despesas per capita no 
período de 2016-2020. Toledo. 
Recursos 2016 2017 2018 2019 2020 
Total das 
Despesas 
Liquidadas 

R$  
88.726.935,22 

R$ 
 103.988.729,73 

R$  
111.436.456,75 

R$ 
 119.384.053,24 

R$ 
139.240.436,19 

Estimativa 
Pop. 133.824 133.824 133.824 140.635 142.645 

Despesas 
Per Capita  663,01 777,05 832,70 848,89 976,13 

FONTE: Relatório Financeiro – SMS, 2021 

 

1.8.2. Gestão do Trabalho e Educação Permanente  
 
TABELA 07 – Número de Profissionais por Tipo de Ocupação  

Tipo de Ocupação  3º Quad.  
01 01-VINCULO EMPREGATÍCIO  /  01-ESTATUTÁRIO EFETIVO. 747 
03 01-VINCULO EMPREGATÍCIO  /  02-EMPREGADO PUBLICO CELETISTA.   216 
08 01-VINCULO EMPREGATÍCIO  /  04-CARGO COMISSIONADO. 0 

TOTAL  963 
FONTE: Secretaria de Recursos Humanos. Janeiro/2021. 
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TABELA 08– Dados relacionados as Capacitações Realizadas em 2019 e 2020 

ANO 
Nº DE CURSOS 

REGISTRADOS 
Nº DE TURMAS Nº DE PARTICIPANTES  

2019 43 74 773 

2020 24 43 353 

FONTE: Depto de Gestão – SMS 2021. 

 

1.8.3. Participação e Controle Social  
  

FIGURA 07 – Base Legal sobre o Funcionamento dos Conselhos. 

 
FONTE: Conselho Nacional de Saúde. 2016. 
 
 O Conselho Municipal de Saúde foi instituído pela lei nº 1.642, de 06 de 

maio de 1991, em caráter permanente, sendo um órgão consultivo, deliberativo e 

fiscalizador das ações de saúde. Em 1993, ocorreu a primeira reestruturação 

através das leis nº 1.736/1993 e modificada pela lei nº 1.757/1993 sendo estas 

consolidadas pela Lei 2.094/2012 e, por fim, alterada pela lei nº 2.279, de 26 de 

fevereiro de 2019. 

 

QUADRO 17 – Produção do Conselho de Saúde em 2019 e 2020, Toledo – PR 
DEMANDAS  2019 2020 

Reuniões Ordinárias 10 06 
Reuniões Extraordinárias 02 11 

Resoluções 27 22 
DECRETOS 00 02 

Ofícios enviados 127 117 
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Ofícios recebidos 136 153 
PRÉ-CONFERÊNCIAS 07 00 

CONFERÊNCIAS 01 00 
FONTE: Relatório do CMS, 2020. 

1.8.4. Ouvidoria  
 
QUADRO 18: Número de Atendimentos da Ouvidoria do Municipal do SUS   

ANO NÚMERO DE ATENDIMENTOS 

2017 329 

2018 678 

2019 1.035 

2020 1.199 

Fonte: SIGO (Sistema Integrado para Gestão de Ouvidorias). 2021 
 

 

2. DIRETRIZES, OBJETIVOS, METAS E INDICADORES  
 

Após apresentar alguns dados presentes no Plano Municipal de Saúde 

para o quadriénio 2022-2025, passamos a apresentar as Diretrizes, objetivos, 

metas e indicadores que farão parte da Programação Anual de Saúde para o 

exercício de 2022.  Importante destacar os significados destes termos, que farão 

parte do dia a dia da execução da presente programação. 

 
� Diretrizes — Expressam ideais de realização e orientam escolhas 

estratégicas e prioritárias. Devem ser definidas em função das características 

epidemiológicas, da organização dos serviços, do sistema de saúde e dos 

marcos da Política de Saúde.  

� Objetivos — Expressam resultados desejados, refletindo as situações a 

serem alteradas pela implementação de estratégias e ações. Declaram e 

comunicam os aspectos da realidade que serão submetidos a intervenções 

diretas, permitindo a agregação de um conjunto de iniciativas gestoras de 

formulação coordenada. Referem-se à declaração “do que se quer” ao final do 

período considerado.  
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� Metas — Expressam a medida de alcance do Objetivo. Um mesmo 

Objetivo pode apresentar mais de uma meta em função da relevância destas 

para o seu alcance, ao mesmo tempo em que é recomendável estabelecer 

metas que expressem os desafios a serem enfrentados.  

� Indicadores — Conjunto de parâmetros que permite identificar, mensurar, 

acompanhar e comunicar, de forma simples, a evolução de determinado aspecto 

da intervenção proposta. Devem ser passíveis de apuração periódica, de forma 

a possibilitar a avaliação da intervenção. 
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DIRETRIZES, OBJETIVOS, METAS E INDICADORES DO PLANO  MUNICIPAL DE SAÚDE 2022  

 

DIRETRIZ 1: IMPLEMENTAÇÃO E FORTALECIMENTO DA ATENÇ ÃO PRIMÁRIA EM SAÚDE  

Objetivo 1: Proporcionar saúde individual e coletiva à população, através de ações de promoção, prevenção, diagnóstico, 
tratamento e reabilitação, ampliando e fortalecendo as equipes que atuam na atenção primária em saúde e sua articulação com os 
demais serviços da rede de saúde.  

Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

1.1.1- Atingir 90% da 
Cobertura Populacional 
da Atenção Básica, até 
2025 

1.1.1- Percentual de 
Cobertura Populacional da 
Atenção Básica 

84,47 2020 Percentual 90 Percentual 85,85 

AÇÕES: 

1- Ampliar número de profissionais da APS, conforme previsto no item 14.1.2. 
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2- Implantar novas equipes de ESF e/ou EAP. 

3- Reorganizar as equipes de trabalho na APS para possibilitar o credenciamento de novas equipes de ESF e/ou EAP. 

1.1.2-Realizar o 
cadastramento de 90% 
da população pelas 
Equipes de Atenção 
Primária em Saúde, até 
2025 

1.1.2-Percentual de 
cadastramentos realizados 
da população, pelas 
equipes de Atenção 
Primária em Saúde 

 

74,80 

 

2020 Percentual 90 Percentual 78,60 

AÇÕES:  

1- Contratação de ACSs. 

2- Capacitar e/ou atualizar às equipes para o cadastramento adequado. 

3- Identificar a população não cadastrada e realizar o cadastro dos mesmos, conforme preconizado pela legislação vigente. 

4- Ofertar horários alternativos para realizar o cadastramento. 

5-   Informatizar e fornecer equipamentos tecnológicos para cadastramento ágil e automatizado.  

1.1.2- Ampliar 2 grupos 
por ano junto à 
população de seus 
territórios, para executar 

1.1.3-Número de grupos 
formados e executando 
atividades voltadas ao 

1 2020 

 

 

 

 

 

 
2 
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atividades voltadas ao 
controle do tabagismo. 

controle do tabagismo. Nº absoluto 8 Nº absoluto 

AÇÕES: 

1- Fazer a identificação das pessoas que fazem uso do tabaco em cada território de atuação da APS. 

2- Distribuir material informativo sobre a oferta desse serviço para os interessados em fazer o tratamento. 

3- Ofertar atividades em grupos para falar sobre o tabagismo, oportunizando o tratamento para cessação do mesmo. 

4- Estimular os profissionais a realizar abordagem individual (estabelecer CID). 

5- Realizar abordagens coletivas em espaços públicos (CEJUs, CERTIs, Universidades, Escolas Estaduais, etc...) 

6- Estabelecer fluxos de encaminhamentos para participação nos grupos instituídos. 

1.1.4-Manter acima de 
80% a cobertura de 
acompanhamento das 
condicionalidades de 
saúde do Programa 
Auxilio Brasil1 

1.1.4-Cobertura de 
acompanhamento das 
condicionalidades de 
Saúde do Programa 
Auxílio Brasil  

70,98 2020 Percentual 85 Percentual 85 

                                                 
1 Antigo Programa Bolsa Família do Governo Federal 
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AÇÕES: 

1- Realizar a identificação dos beneficiários do Programa Auxílio Brasil no território de atuação das equipes de APS. 

2- Ofertar o acompanhamento das condicionalidades de Saúde aos grupos específicos, conforme estabelecido pelo Programa. 

3- Disponibilizar aos profissionais da APS o mapa de acompanhamento. 

4- Capacitação dos profissionais em relação aos critérios de manutenção do vínculo do programa.  

1.1.5 - Implantar equipes 
multidisciplinares de 
apoio às equipes de APS 

Numero de equipes 
multidisciplinares de apoio 
às equipes de APS 
implantadas  

0 2021 
Número 
absoluto 

2 
Número 
absoluto 

0 

Não há ações para este ano. 

1.1.6-Realizar 84%, de 
consultas para 
acompanhamento do 
paciente com HAS na 
APS, até 2025. 

1.1.6-Percentual de  
pacientes HAS que 
realizaram no mínimo 1 
consulta ao ano, por 2 
anos consecutivos na 
APS, após diagnóstico. 
(CIAP e CID) 

84%  

 
2019 Percentual 84 Percentual 81 
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AÇÕES: 

1- Identificar os usuários portadores de HAS no território de atuação das equipes de APS. 

2- Estabelecer uma rotina de cuidados aos usuários portadores de HAS 

1.1.7-Realizar 84% de 
consultas para 
acompanhamento do 
paciente com DM na 
APS até 2025. 

1.1.7-Percentual de 
pacientes DM que 
realizaram no mínimo 1 
consulta o ano por 2 anos 
consecutivos na APS, 
após diagnóstico.  

84% 2018 Percentual 84 Percentual 81 

AÇÕES: 

1- Identificar os usuários portadores de DM no território de atuação das equipes de APS. 

2- Estabelecer uma rotina de cuidados aos usuários portadores de DM. 

1.1.8-Realizar a 
identificação do Índice de 
Massa Corporal de 50% 
da população, até 2025.  

1.1.8-Percentual da 
população com IMC 
identificado 

33,712 2019 Percentual 50 Percentual 37 

                                                 
2 População com IMC realizado no ano de 2019 (47.407), pela população do ano de 2019 (140.635). 
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AÇÕES: 

1- Realizar atividades coletivas na Unidade Básica de Saúde e Instituições de ensino para a identificação de IMC, nas diversas 
faixas etárias da população. 

2- Realizar o registro correto dos dados antropométricos no sistema, para fins de identificação da situação nutricional da 
população. 

3- Reforço da realização dos dados antropométricos de forma adequada na triagem de pré-consulta.  

1.1.9-Reduzir em 2% a 
taxa de mortalidade 
prematura (de 30 a 69 
anos) pelo conjunto das 
quatro principais 
doenças crônicas não 
transmissíveis (doenças 
do aparelho circulatório, 
câncer, diabetes e 
doenças respiratórias 
crônicas) DCNT., até 
2025. 

1.1.9-Mortalidade 
prematura (de 30 a 69 
anos) pelo conjunto das 
quatro principais doenças 
crônicas não 
transmissíveis (doenças 
do aparelho circulatório, 
câncer, diabetes e 
doenças respiratórias 
crônicas) DCNT.  

324,54 2020 Taxa 318,04 Taxa 322,91 

AÇÕES: 

1- Capacitar as equipes da Atenção Básica em saúde, para o atendimento, acolhimento e cuidado de pessoas com condições 
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crônicas. 

2- Ações de busca e identificação precoce, de portadores de doenças crônicas; 

3- Identificação e cadastramento dos portadores de doenças crônicas com estratificação do risco cardiovascular global; 

4- Promover ações intersetoriais, através de parcerias com outras secretarias, para o encaminhamento de pacientes as práticas 
de atividade física, disponíveis nos equipamentos públicos do município. 

5- Promover atividades individuais e coletivas de orientações a população, sobre hábitos de vida saudáveis relacionados a 
alimentação, atividade física, saúde mental, entre outras formas de prevenção as doenças crônicas.  

6- Realizar acompanhamento regular aos portadores de doenças crônicas, conforme linhas guias de hipertensão arterial e 
diabetes mellitus. 

7- Realizar o monitoramento clínico e laboratorial dos portadores de doenças crônicas, conforme protocolo e linhas guias. 

8- Estimular a produção da autonomia do usuário, através do Autocuidado apoiado. 

9- Desenvolver ações de prevenção e de cessação do tabagismo, com atenção especial aos grupos mais vulneráveis (jovens, 
mulheres, população de menor renda e escolaridade). 

10- Realizar ações educativas voltadas à prevenção e à redução do consumo abusivo de bebidas alcoólicas. 
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DIRETRIZ 2: FORTALECIMENTO DA ATENÇÃO À SAÚDE DA MU LHER 

Objetivo 1: Organizar e qualificar o cuidado à Saúde da Mulher e da Gestante 

Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

2.1.1-Implementar a Linha 
Guia Materna nas Unidades 
Básicas de Saúde. 

2.1.1-Percentual de 
Unidades Básicas de 
Saúde com Linha Guia 
Materna Implementada 

100 2020 Percentual 100 Percentual 100 

AÇÕES: 

1- Organizar o processo de trabalho da equipe para o cumprimento da linha guia de cuidado a saúde materna. 

2.1.2-Estratificar 100% das 
gestantes, conforme Linha 
Guia Materna, anualmente. 

2.1.2-Percentual de 
gestantes estratificadas 100 2020 Percentual 100 Percentual 100 
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AÇÕES: 

1- Realizar estratificação da gestante durante todo o pré-natal, ou sempre que for necessário.  

2.1.3-Aumentar a proporção 
de nascidos vivos de mães 
com no mínimo 7 consultas 
de pré-natal 

2.1.3-Proporção de 
nascidos vivos de mães 
com sete ou mais 
consultas de pré-natal 

93,17 2020 Percentual 95 Percentual 93,5 

AÇÕES: 

1- Realizar o agendamento prévio de todas as consultas do pré-natal, conforme disponibilidade da gestante e equipe. 

2- Realizar a identificação precoce de gestantes para dar início ao acompanhamento e pré-natal. 

3- Realizar busca ativa no domicílio de faltosas e analisar as dificuldades de acesso às consultas ou exames preconizados. 

4- Orientar a gestante sobre o Programa Mãe Dedicada e os critérios para ter direito a esse benefício, bem como, onde solicitar a 
sua inclusão para recebimento. 

2.1.4-Realizar visita 
domiciliar em no mínimo 5% 
das puérperas até o 5° dia 

2.1.4-Percentual de visitas 
realizadas à puérpera, até 
o 5º dia pós-parto.3  

1,06 2020 Percentual 5 Percentual 5 

                                                 
3 (consulta domiciliar, procedimento/Técnico e visita ACS) 
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pós-parto  

AÇÕES: 

1- Organizar agenda para as visitas domiciliares às puérperas no tempo previsto. 

2-  Sensibilizar profissionais sobre a importância do cumprimento das visitas até o 5 dias pós-parto. 

3-  Solicitar ao HOESP censo diário de nascimentos. 

2.1.5-Alcançar no mínimo 
50% de consultas puerperais 
em até 42 dias após o parto, 
até 2025. 

2.1.5-Percentual de 
gestantes com consulta 
puerperal realizadas em 
até 42 dias. 

41,88 2020 Percentual 50 Percentual 43,91 

AÇÕES: 

1- Identificar em tempo oportuno as puérperas. 

2- Organizar agenda de consultas para o atendimento às puérperas no tempo previsto, de forma prioritária. 

3- Busca ativa das faltosas e/ou puérperas. 

4- Sensibilizar a equipe sobre a importância da adequada atenção a puérpera. 
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2.1.6-Atingir 0,56 de razão 
na realização de exames 
citopatológico em mulheres 
de 25 – 64 anos 

2.1.6-Razão de exames 
citopatológicos do colo do 
útero em mulheres de 25 
a 64 anos e a população 
feminina na mesma faixa 
etária. 

0,39 2020 Razão 0,56 Razão 0,43 

AÇÕES: 

1- Identificação e rastreamento de mulheres prioritárias, para as ações de detecção precoce e controle do câncer do colo do útero, 
na Atenção Primária. 

2- Realizar o agendamento das mulheres desta faixa etária, para o exame citopatológico. 

3- Realizar a busca ativa das faltantes na data agendada. 

4- Realizar a busca ativa das mulheres com exames citopatológicos alterados, para o adequado seguimento. 

5- Ampliar a disponibilidade de horários para a coleta de citologia do colo do útero, oferecendo horários alternativos, sempre que 
possível. 

6- Discutir juntamente com os serviços de oncologia a correta contra referência preenchida. 

7- Promover campanhas de realizações de exames fora do horário comercial para ampliação da cobertura do exame 
citopatológico. 

8- Realizar parcerias com empresas, universidades, entre outros, para a liberação e/ou realização dos exames. 
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9- Utilizar tecnologia em informática para realizar a estratificação e seguimento da necessidade de realização (semestral, anual, 
trianual) de acordo com os protocolos do MS.  

2.1.7-Aumentar a razão de 
exames de mamografia em 
mulheres de 50 a 69 anos e 
população da mesma faixa 
etária a cada 2 anos. 

2.1.7-Razão de exames 
de mamografia realizados 
em mulheres de 50 a 69 
anos e população da 
mesma faixa etária. 

0,38 2020 Razão 0,53 Razão 0,41 

AÇÕES: 

1- Identificação e rastreamento de mulheres prioritárias, para as ações de detecção precoce e controle do câncer de mama, na 
Atenção Primária. 

2- Realizar o agendamento das mulheres desta faixa etária, para o exame de mamografia. 

3- Realizar a busca ativa das faltantes na data agendada. 

4- Realizar a busca ativa das mulheres identificadas com exames alterados, para o adequado seguimento e investigação. 

5- Construir protocolos para mamografia e ultrassonografia mamaria contemplando pacientes com indicações para rastreio.  

6- Discutir juntamente com os serviços de oncologia a correta contra referência. 

7- Estabelecer um fluxo, juntamente com os serviços, para identificação de exames realizados. 
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2.1.8-Manter acima de 36% 
o percentual de parto 
normal. 

2.1.8-Proporção de parto 
normal no Sistema Único 
de Saúde e na Saúde 
Suplementar 

36,41 2020 Percentual 36 Percentual 36 

AÇÕES: 

1- Ações educativas com grupo de Gestantes: Realizar mediação sobre boas práticas de assistência ao nascimento, com 
profissionais que falem sobre práticas pautadas em evidências científicas atualizadas e baseadas na humanização; orientações 
sobre a visita ao hospital de referência para atenção ao parto à gestante e seu acompanhante e/ou parceiro. 

2- Capacitar os profissionais da rede de saúde, principalmente da APS, sobre as vantagens do parto normal e como abordar esse 
tema com a gestante e seu parceiro e junto a comunidade.  

3- Ações de Educação Permanente sobre o Protocolo de Pré-Natal, com as equipes da APS. 

2.1.9-Zerar o número de 
óbitos maternos até 2025 

2.1.9-Número de óbitos 
maternos em determinado 
período e local de 
residência 

2 2020 Nº absoluto 0 Nº absoluto 2 

AÇÕES: 

1- Realizar busca ativa, para identificação precoce da gestante, fazendo assim, o encaminhamento para o Serviço de Saúde. 
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2- Realizar todo atendimento à gestante, cumprindo o Protocolo de Pré-Natal estabelecido pelo Município. 

3- Realizar busca ativa domiciliar às gestantes faltosas e analisar as dificuldades de acesso às consultas ou exames preconizados 
e o controle do uso efetivo da terapêutica instituída para cada caso. 

4- Realizar a imunização das gestantes, conforme preconizado em protocolo. 

5- Realizar o acompanhamento das gestantes encaminhadas para ambulatório de referência (AMI, HOESP e/ou CISCOPAR) para 
gestação de risco intermediário e alto risco.  

6- Manter a carteira da gestante preenchida com as informações principais sobre o curso da gravidez, anotando o risco gestacional 
encontrado a cada atendimento. 

7- Manter de forma ativa o comitê de investigação do óbito materno/infantil no município. 

8- Oportunizar a participação dos diversos setores da secretaria de saúde nos comitês de investigação do óbito materno e infantil. 

2.1.10-Ampliar o percentual 
de atendimento das 
gestantes em primeira 
consulta odontológica 
programática. 

2.1.10-Número de 
gestantes atendidas em 
primeira consulta 
odontológica 
programática. 

40,65 2020 Percentual 50 Percentual 42 

AÇÕES: 

1- Promover a integralidade do cuidado a gestante, com inserção das ações de saúde bucal na rotina do pré-natal. 
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2- Abordar o tema de saúde bucal nos grupos de gestantes; 

3- Vincular pré-natal odontológico às demais ações desenvolvidas pela equipe de Saúde da Unidade. 

4- Contratar mais odontólogos para atender à demanda.  

 

DIRETRIZ 3: FORTALECIMENTO DA ATENÇÃO Á SAÚDE DA CR IANÇA E DO ADOLESCENTE  

Objetivo 1: Organizar e qualificar o cuidado à Saúde da Criança e do Adolescente   

Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

3.1.1-Implementar a 
linha de cuidado da 
saúde da Criança nas 
unidades básicas de 
saúde 

3.1.1-Percentual de 
unidades básicas de 
saúde com linha guia da 
Saúde da Criança 
implementada 

100 2020 Percentual 100 Percentual 100 
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AÇÕES: 

1- Organizar o processo de trabalho da equipe para o cumprimento da linha guia de cuidado a saúde da criança. 

2- Monitorar as equipes/unidades de saúde quanto ao desenvolvimento da presente ação. 

3.1.2-Realizar visita 
domiciliar em no mínimo 
5% dos recém-nascidos 
até o 5° dia após o 
nascimento 

3.1.2-Percentual de 
recém-nascidos com 
visita realizada até o 5º 
dia.4 

  

0,40 2020 Percentual 5 Percentual 5 

AÇÕES: 

1- Organizar a rotina de trabalho do profissional, para realizar as visitas domiciliares aos recém-nascidos, no tempo previsto. 

2- Criar estratégia junto a gestante para que a mesma, ou algum familiar, informe a equipe sobre o nascimento do bebê.  

3.1.3-Realizar 7 
consultas de 
puericultura no primeiro 
ano de vida da criança. 

3.1.3-Percentual de 
crianças com 7 consultas 
de puericultura realizadas 
do Ano Anterior.  

100 2020 Percentual 100 Percentual 100 

                                                 
4 (consulta domiciliar, procedimento/Técnico e visita ACS). 



PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE TOLEDO  
SECRETARIA DA SAÚDE 

 

44 
 

AÇÕES: 

1- Organizar agenda de consultas para o atendimento das crianças no primeiro ano de vida. 

2- Estratificar o risco de todos os recém-natos, realizando o adequado acompanhamento de Puericultura, conforme previsto na 
Linha Guia, com adequado registro em prontuário e na Carteira da Criança, bem como, seguindo os fluxos estabelecidos na 
mesma, quanto ao encaminhamento para serviços de referência. 

3- Fazer a busca ativa dos faltosos em ações de Puericultura, Imunização e demais necessidades de saúde.  

4- Acompanhar todas as crianças de risco durante o primeiro ano de vida, identificando sinais de risco social, biológico, clínico 
e/ou situações de risco ou de violência. 

3.1.4-Manter abaixo de 
5% o número de 
crianças menores de 02 
anos com atraso vacinal 

3.1.4-Percentual de 
crianças abaixo de 02 
anos com atraso vacinal 

- - Percentual 5 Percentual 5 

AÇÕES: 

1- Verificar a situação vacinal, em todas as ações desenvolvidas pela equipe, visando a adequada cobertura vacinal, conforme 
preconizado pelo Programa Nacional de Imunizações. 

2- Realizar a busca ativa dos faltosos, para o esquema vacinal e consultas.  

3- Realizar orientações a cada atendimento realizado aos usuários, quanto a importância da imunização. 
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3.1.5-Manter abaixo de 
10% o percentual de 
gravidez na 
adolescência  

3.1.5-Proporção de 
gravidez na adolescência 
entre as faixas etárias de 
10 a 19 anos 

7,1 2020 Percentual 9,99 Percentual 9,99 

AÇÕES: 

1- Desenvolver ações educativas em parceria com as Escolas, em especial, através das ações do Programa Saúde na Escola. 

2- Capacitação dos profissionais para o acolhimento adequado desse público 

3- Incentivar a realização do planejamento familiar nas Unidades Básicas de Saúde, disponibilizando métodos contraceptivos, 
conforme a necessidade desse público. 

4- Realizar capacitação técnica sobre anticoncepção na adolescência. 

3.1.6-Manter a adesão 
ao PSE nos 4 anos de 
vigência deste Plano 
Municipal de Saúde 

3.1.6-Estar aderido ao 
Programa Saúde na 
Escola 

100 2020 Percentual 100 Percentual 100 

AÇÕES: 

1- Realizar o planejamento, entre as duas políticas, para o desenvolvimento das ações; 
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2- Desenvolver as ações pactuadas entre a Secretaria de Saúde e a Educação referentes ao PSE; 

3- Registrar de forma adequada, as ações realizadas pela Educação e a Saúde referentes ao PSE. 

3.1.7-Manter em 1 digito 
a taxa de mortalidade 
infantil. 

3.1.7-Taxa de 
mortalidade infantil 7,59 2020 Taxa 9 Taxa 9 

AÇÕES: 

1- Monitorar o desenvolvimento das práticas das equipes de Atenção Primária, em relação ao cumprimento dos Protocolos 
implantados e aos fluxos e parâmetros de qualidade estabelecidos, em relação ao cuidado da criança. 

2- Monitorar o desenvolvimento das práticas das equipes de Atenção Primária, em relação ao cumprimento dos Protocolos 
implantados e aos fluxos e parâmetros de qualidade estabelecidos, em relação ao cuidado da gestação. 

3- Manter de forma ativa o comitê de investigação do óbito materno/infantil no município. 

4- Oportunizar a participação dos diversos setores da secretaria de saúde nos comitês de investigação do óbito materno e infantil. 

5- Desenvolver ações adequadas para o monitoramento da situação vacinal da criança. Vide item 3.1.4.  

6- Realizar o acompanhamento da criança, através das ações de puericultura. 

7-  Incentivar a prática do aleitamento materno. 
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3.1.8-Ofertar 
anualmente, no mínimo 
1 consulta odontológica, 
por ano, para crianças e 
adolescentes. 

3.1.8-Percentual de 
crianças e adolescentes 
com, no mínimo, uma 
consulta odontológica 

11,5 

 

2019 

 

Percentual 12 Percentual 12 

AÇÕES: 

1- Realizar avaliação de saúde bucal, como parte das ações do PSE, e encaminhar para tratamento odontológico, aqueles os 
quais se identifique tal necessidade; 

2- Implantar protocolo de atenção em saúde bucal. 

3- Realizar novas contratações; 

4- Realizar capacitações em saúde bucal infantil para a Rede.  

3.1.9-Realizar 
capacitação às equipes 
de ESFs e EAPs, 
quanto a saúde 
nutricional de crianças e 
adolescentes 

 

3.1.9-Número de 
capacitações realizadas 

00 2021 Nº absoluto 8 Nº absoluto 2 
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AÇÕES: 

1- Realizar capacitação sobre a Saúde Nutricional de Crianças e Adolescentes que aborde a importância do acompanhamento e 
orientação dos pais e/ou responsáveis. 

2- Realizar uma ação intersetorial para a identificação de crianças em situação de sobrepeso e obesidade e conscientização 
sobre práticas de alimentação saudável. 

3.1.10-Acompanhar 
30% das crianças em 
idade escolar (0 a 10 
anos) identificada em 
situação de sobrepeso 
e obesidade do 
Território assistido, 
matriculadas na Rede 
Municipal de Ensino. 

3.1.10-Percentual de 
crianças acompanhadas, 
em situação de 
sobrepeso e obesidade, 
matriculados na Rede 
Municipal de Ensino, do 
Território assistido. 

2.3345 2019 Percentual 30 Percentual 30 

AÇÕES: 

1- Realizar avaliação antropométrica das crianças menores de 10 anos matriculadas nas escolas municipais 

2- Realizar identificação de crianças em situação de sobrepeso e obesidade, matriculadas na rede municipal de ensino, para o 

                                                 
5 Número referente ao público identificado. 
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devido acompanhamento. 

3- Elaborar plano de ação compartilhado para o acompanhamento.  

3.1.11-Promover ações 
de qualificação aos 
profissionais da rede de 
saúde, para a 
notificação da violência 
doméstica, sexual, 
trabalho infantil e outras 
formas de violência, 
contra crianças e 
adolescentes. 

3.1.11-Número de ações 
de qualificação 
promovidas  

00 2020 Nº absoluto 5 Nº absoluto 5 

AÇÕES: 

1- Retomar as ações Educativas realizadas pelo Núcleo Intersetorial de Prevenção as Violências, Acidentes e Promoção da 
Saúde e Cultura da Paz no município de Toledo, junto aos profissionais da rede Intersetorial. 

2- Promover ações com os profissionais da rede de saúde para a identificação de violências e a notificação, conforme estabelece 
a Normativa nº 05/2020, da prefeitura de Toledo. 

3.1.12-Reduzir em 
80% o número de 
crianças aguardando 

3.1.12-Número de 
crianças, aguardando em 
fila de espera para 

118 
Set 

2021 
Nº Absoluto 24 Nº Absoluto 94 
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em fila de espera 
para acolhimento do 
CAPS i, até 2025. 

acolhimento. 

 

 

AÇÕES: 

1- Organizar processo de trabalho otimizando o atendimento para diminuir fila de espera. 

2- Fazer gestão da fila de espera, qualificando-a de forma regular, conforme programação da equipe. 

3- Elaborar Plano de Cuidado, juntamente com o paciente e equipe da UBS do seu território de residência, para o devido 
acompanhamento e monitoramento pela equipe da APS, através do matriciamento às equipes da APS. 

4- Desenvolver ações para otimizar o acolhimento dos pacientes em fila de espera. 

5- Desenvolver ações intersetoriais para promoção de saúde mental. 

6- Realizar o levantamento da capacidade instalada e a demanda existente para o serviço. 

3.1.13-Reduzir em 60% 
o número de crianças e 
adolescentes 
aguardando em fila de 
espera para 
atendimento de 
Psicologia e Psiquiatria 
no Ambulatório de 

3.1.13-Número de 
crianças e 
adolescentes 
aguardando em fila de 
espera para 
atendimento de 
Psicologia e Psiquiatria 

399 
Dez 
2020 

Nº Absoluto 159 Nº Absoluto 339 
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Saúde Mental, até 
2025. 

AÇÕES: 

1- Organizar processo de trabalho otimizando o atendimento para diminuir fila de espera. 

2- Fazer gestão da fila de espera, qualificando-a de forma regular, conforme programação da equipe. 

3- Elaborar Plano de Cuidado, juntamente com o paciente e equipe da UBS do seu território de residência, para o devido 
acompanhamento e monitoramento pela equipe da APS, através do matriciamento às equipes da APS. 

4- Desenvolver ações para otimizar o acolhimento dos pacientes em fila de espera. 

5- Desenvolver ações intersetoriais para promoção de saúde mental. 

6- Realizar o levantamento da capacidade instalada e a demanda existente para o serviço. 

7- Avaliar parcerias público-privada com universidades.  

8- Avaliar a implantação de terapias em grupos.  

 

DIRETRIZ 4: FORTALECIMENTO DA REDE DE ATENÇÃO Á SAÚ DE DO IDOSO 

1- Objetivo: Promover e implementar ações de promoção, prevenção de agravos, tratamento, reabilitação e manutenção da 
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saúde da população idosa, visando a integralidade do cuidado.  

Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

4.1.1-Manter abaixo de 23 a 
taxa de internação 
hospitalar por fratura de 
fêmur, em pessoas idosas 

4.1.1-Taxa de internação 
hospitalar em pessoas 
idosas, por fratura de 
fêmur 

22,79 2020 Taxa 22,99 Taxa 22,99 

AÇÕES: 

1- Realizar ações educativas, quanto à prevenção de queda em idosos e incentivo a autonomia e independência para as 
atividades de vida diária, em conjunto com as ações do Projeto Casa Segura, em espaços coletivos e nas diversas faixas etárias. 
(Escola, CERTIs, Associações de Moradores, Conselhos de direitos, etc...). 

2- Realizar parcerias com faculdades (Educação Física, nutrição, fisioterapia) para desenvolvimento de projetos, melhorando a 
qualidade de vida da terceira idade. Proposta do CMS 88. 

3- Atualizar e implantar o Protocolo de Prevenção de Quedas em Idosos municipal, disponibilizando-o a equipe da Atenção 
Primária em Saúde, para conhecimento e orientação da população do seu território de atuação. 
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4- Aplicar o instrumento VES-13 para a identificação dos idosos vulneráveis no território de atuação das equipes de Atenção 
Primária. 

4.1.2-Atender com 1 
consulta, no mínimo, 
78,94% da população idosa 
até 2025 

4.1.2-Percentual de idosos 
com no mínimo 1 consulta 
ao ano 

68,94 2020 Percentual 78,94 Percentual 71,44 

AÇÕES: 

1- Identificar a população idosa do território de atuação para cadastro ou atualização do mesmo; 

2- Organizar a agenda para o atendimento, avaliação e acompanhamento da pessoa idosa; 

3- Realizar busca ativa dos faltantes nas consultas agendadas; 

4.1.3-Realizar atividades 
coletivas com a população 
idosa, dos territórios de 
atuação das equipes de 
saúde.6 

4.1.3-Número de 
atividades Coletivas 
realizados pelas equipes 
de saúde 

00 2020 Nº absoluto 50 Nº Absoluto 50 

                                                 
6 No mínimo 2 atividades coletivas anuais por UBS. 
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AÇÕES: 

1- Incentivar os idosos para a prática da atividade física regular nos espaços públicos disponíveis a população. ( como CERTIs, 
Academia da Saúde Bairro São Francisco, entre outros locais). 

2- Estabelecer parcerias intersetoriais para o desenvolvimento das atividades coletivas. 

3- Ações de educação em saúde de caráter coletivo, com os grupos de idosos do território. 

4.1.4-Vacinar 90% da 
população acima de 60 
anos contra a Influenza 

4.1.4-Proporção da 
população acima de 60 
anos vacinadas 

137,48 2020 Percentual 90 Percentual 90 

AÇÕES: 

1- Sensibilizar a pessoa idosa sobre a importância da vacinação. 

2- Garantir distribuição de imunizantes em todas as unidades Básicas de saúde com rotina de supervisão do setor responsável; 

3- Intensificar divulgação das campanhas de vacinas nacionais em mídias sociais, buscando parcerias; 

4- Intensificar busca ativa de vacinas em atraso através de visitas de Agentes Comunitários de Saúde, contato telefônico e durante 
atendimentos nos serviços de saúde (UBS, PA, CAPS, FCIA, Etc...); 
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DIRETRIZ 5: FORTALECIMENTO DA ATENÇÃO Á SAÚDE DO HO MEM 

Objetivo 1: Promover e implementar ações de prevenção e promoção à saúde do Homem 

Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

5.1.1-Atingir 40% pré-natal do 
parceiro conforme protocolo 
vigente na rede municipal, até 
2025 

5.1.1-Percentual de pré 
natal do parceiro 
realizado. 

(Pré do 
parceiro/Nascidos vivos) 

14,58 2019 Percentual 40 Percentual 20,58 

AÇÕES: 

1- Incentivar a participação do homem no pré natal. 

2- Sensibilizar os profissionais quanto ao fornecimento de atestado, quando da participação do homem no pré-natal. 



PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE TOLEDO  
SECRETARIA DA SAÚDE 

 

56 
 

3-  Sensibilização das empresas e associações comerciais (ACIT) 

4- Normatizar abertura do pré-natal do parceiro e gestante no mesmo dia; 

5- Padronizar a carteirinha de gestante e pré-natal do homem, com modelo municipal. 

6- Conscientizar sobre o risco de ISTs na gestação e amamentação. 

5.1.2- Realizar ações 
coletivas referente à Saúde do 
Homem. 

5.1.2- Quantidade de 
ações coletivas 
realizadas por ano. 

1 2021 Nº absoluto 4 Nº absoluto 2 

AÇÕES: 

1- Organizar ação coletiva/campanha dedicada ao público masculino, sobre a importância do cuidado com a sua saúde. 

2- Ampliar testes rápidos (hepatites, HIV, sífilis) durante o período das ações. 

 

DIRETRIZ 6: IMPLEMENTAÇÃO DA ATENÇÃO Á PESSOA COM D EFICIÊNCIA 

Objetivo 1: organizar e qualificar os pontos de atenção à pessoa com deficiência, promovendo a sua articulação no 
desenvolvimento do cuidado e atenção integral dessa população, tendo como principal porta de entrada a Atenção Primária em 
Saúde  
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Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

6.1.1-Realizar oficina de 
capacitação sobre a atenção 
em saúde da Pessoa com 
Deficiência 

6.1.1-Número de 
Unidades com 
profissionais capacitadas  

00 2021 Nº absoluto 16 Nº absoluto 4 

AÇÕES: 

1- Organizar o processo de capacitação das equipes de saúde para o primeiro semestre de 2022. 

2-  Oportunizar a participação dos profissionais da saúde. 

 

DIRETRIZ 7: FORTALECIMENTO E AMPLIAÇÃO DA REDE SAÚD E BUCAL  

Objetivo: Promover a ampliação da atenção a saúde Bucal, voltadas integralidade da atenção, à qualificação das práticas e à 
gestão do cuidado, de forma a promover a resolubilidade dos serviços prestados e o acesso com equidade. 
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Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

7.1.1-Atingir 30% de cobertura 
populacional estimada de 
Saúde Bucal, até 2025. 

7.1.1-Cobertura 
populacional estimada 
de saúde bucal na 
atenção básica 

18,71 2021 Percentual 30 Percentual 24 

AÇÕES: 

1- Reposição de servidores aposentados e exonerados; 

2- Expansão do acesso e ampliação do número de Equipes de Saúde Bucal. 

3-  Implantação de novas Equipes da Estratégia Saúde Bucal; 

7.1.2-Aumentar o número de 
atendimentos para o Centro 
de Especialidades 
Odontológicas (CEO) as 
pessoas com deficiência. 

7.1.2-Número de 
Atendimentos no CEO, 
para atendimento de 
pessoas com deficiência 

21 2021 Nº absoluto 27 Nº absoluto 23 
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AÇÕES: 

1-  Oficializar o CEO conforme demanda reprimida (Centro de Especialidades Odontológicas). 

2-  Verificar disponibilidade orçamentária. 

7.1.3-Reduzir o percentual de 
exodontia em relação aos 
demais procedimentos. 

7.1.3-Proporção de 
exodontia em relação 
aos demais 
procedimentos 

6,67 2020 Percentual 3 Percentual 6 

AÇÕES: 

1- Realização de atividades coletivas com a comunidade, e demais ações complementares; 

2- Monitorar os encaminhamentos para o CEO ; 

3- Ampliar o atendimento clínico realizado pelo profissional Técnico em Saúde Bucal (TSB); 

4- Utilização da técnica ART(Tratamento Restaurador Atraumático) no PSE (Programa Saúde na Escola). 

7.1.4-Realizar 170 ações 
coletivas da escovação dental 
supervisionada (nas Escolas 
Municipais) 

7.1.4-Número de ações 
coletivas de escovação 
dental supervisionadas 
realizadas 

146 

 

2019 

 
Nº absoluto 170 Nº absoluto 35 
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AÇÕES: 

1- Disponibilizar profissionais (odontologos,TSB, ASB) para realizar atividades; 

2- Buscar Articulações intersetoriais. 

7.1.5-Aumentar a cobertura de 
primeira consulta odontológica 
programática.  

7.1.5-Cobertura da 
primeira consulta 
odontológica 
programática 

1,31 2020 Percentual 10 Percentual 3,5 

AÇÕES: 

1- Reorganizar o processo de trabalho para garantir adequada atenção à demanda programada e espontânea, e ações 
complementares. 

2- Aumentar a cobertura em saúde bucal. 

7.1.6-Atingir anualmente a 
razão de 1 entre tratamento 
odontológico concluído e 
primeira consulta odontológica 
programática 

7.1.6-Razão entre 
tratamento odontológico 
concluído e primeira 
consulta odontológica 
programática 

1,53 2020 Razão 1 1 1 
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AÇÕES: 

1- Realizar busca ativa dos faltosos e lembretes das consultas odontológicas, e ações complementares; 

2- Melhorar o acesso à primeira consulta odontológica programática. 

7.1.7-Realizar anualmente 10 
atividades educativas, com 
orientações à população, 
visando o diagnóstico precoce 
do câncer de boca 

7.1.7-Número de 
atividades educativas 
realizadas 12 2019 

Número 
absoluto 

40 Nº absoluto 10 

AÇÕES: 

1- Realização de atividade educativa, visando o diagnóstico precoce de câncer de boca, nas UBS, comunidade e empresas; 

2- Realização de exames periódicos de rotina ou em campanhas na população com maior vulnerabilidade. 

 

DIRETRIZ 8: INTEGRAÇÃO DA ATENÇÃO E VIGILÂNCIA EM S AÚDE 

Objetivo 1: Realizar a prevenção e promoção da Saúde, por meio das ações da Vigilância Epidemiológica, Vigilância Sanitária, 
Vigilância da Saúde do Trabalhador, Vigilância Ambiental e Endemias, com a finalidade de recomendar e adotar medidas de 
prevenção e controle de doenças ou agravos, de forma integrada com os demais serviços da Rede de Atenção a Saúde.  
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Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

8.1.1-Investigar 100% dos 
óbitos em mulheres em idade 
fértil (MIF) 

8.1.1-Proporção de óbitos 
de mulheres em idade fértil 
(10 a 49 anos) Investigados 

100 2020 Percentual 100 Percentual 100 

AÇÕES: 

1- Promover a integração entre departamento de atenção primária e vigilância em saúde na investigação dos óbitos em MIF, 
através da implantação e implementação de fluxo municipal 

8.1.2-Atingir 97% da 
proporção de registro de 
óbitos com causa básica 
definida 

8.1.2-Proporção de registro 
de óbitos com causa básica 
definida 

98,90 2020 Percentual 100 Percentual 97 

AÇÕES: 

1- Sensibilizar os profissionais, a nível municipal, sobre adequado preenchimento da DO; 
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2- Oficiar estabelecimentos sobre necessidade de cumprimento da legislação referente ao preenchimento das DO. 

3- Capacitar maior número de profissionais da vigilância epidemiológica para análise de investigação das causas básicas. 

8.1.3-Alcançar, em pelo 
menos 75% de cobertura das 
vacinas selecionadas do 
Calendário Nacional de 
Vacinação para crianças 
menores de dois anos de 
idade 

8.1.3-Proporção de vacinas 
selecionadas do Calendário 
Nacional de Vacinação 
para crianças menores de 
dois anos de idade – Penta 
Valente (3ªdose), 
Pneumocócica 10- valente 
(2ª dose), Poliomielite (3ª 
dose) e Tríplice viral (1ª 
dose) – com cobertura 
vacinal preconizada 

75 2020 Percentual 75 Percentual 75 

AÇÕES: 

1- Garantir distribuição de imunizantes em todas as unidades Básicas de saúde com rotina de supervisão do setor responsável; 

2- Intensificar divulgação das campanhas de vacina nacionais em mídias sociais, buscando parcerias; 

3- Intensificar busca ativa de vacinas em atraso através de visitas de Agentes Comunitários de Saúde, contato telefônico e 
durante atendimentos nos serviços de saúde (UBS, PA, CAPS, FCIA, Etc...); 

4- Sensibilizar a população sobre importância da vacinação na erradicação e/ou redução de doenças; 
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5- Promover a integração entre secretaria de educação e saúde apoiando e orientando na identificação de vacinas em atraso 
(PSE) 

6- Retomar a discussão com o Conselho Municipal de Educação sobre o cumprimento da lei estadual nº10.202/2018. 

8.1.4-Encerrar 100% de casos 
de doenças de notificação 
compulsória imediata (DCNI) 
encerradas em até 60 dias 
após notificação 

8.1.4-Proporção de casos 
de doenças de notificação 
compulsória imediata 
(DNCI) encerrados em até 
60 dias após notificação 

100 2020 Percentual 100 Percentual 100 

AÇÕES: 

1- Fortalecer a integração entre departamento de atenção primária e vigilância em saúde no preenchimento e seguimento das 
notificações compulsórias imediatas; 

2-  Garantir a adequada e oportuna alimentação do sistema de notificação compulsória (SINAN) 

8.1.5-Atingir 90%, a proporção 
de cura nas coortes de casos 
novos de hanseníase, até 
2025 

 

8.1.5-Proporção de cura 
dos casos novos de 
hanseníase diagnosticados 
nos anos das coortes 

76,90 2020 Percentual 90 Percentual 80,1 
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AÇÕES: 

1- Busca ativa de contatos intradomiciliares de pacientes em tratamento. 

2- Realizar capacitação das equipes da APS, para avaliação de contatos e suspeitas de casos de Hanseníase. 

3- Manter a distribuição de medicamentos para o tratamento da Hanseníase. 

4- Realizar campanha anual de sensibilização para a população e trabalhadores de saúde sobre a Hanseníase 

5- Confeccionar material educativo para distribuição (cartazes, panfletos) 

6- Organizar a atenção para acolhimento e adequado seguimento dos pacientes de hanseníase, pelas equipes de APS.  

7- Aperfeiçoar o fluxo para a atenção especializada. 

8- Garantir um profissional médico de referência municipal. 

8.1.6-Manter em 0 a 
incidência de olí em 
menores de 5 anos 

8.1.6-Número de casos 
novos de olí em menores 
de 5 anos 

0 2020 Nº absoluto 0 Nº absoluto 0 

AÇÕES: 

1- Garantir capacitação para que todos os profissionais realizem testes rápidos nas unidades de saúde e pronto atendimentos; 

2- Garantir distribuição uniforme de testes rápidos para todas as unidades Básicas de saúde, pronto atendimentos e 
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maternidades; 

3- Sensibilizar população em geral sobre importância da testagem na rotina ou após exposição a situação de risco; 

4- Garantir testagem às gestantes nos três trimestres gestacionais, e parceiros no primeiro trimestre, realizando busca ativa dos 
faltosos; 

5- Reforçar os cuidados sobre a transmissão vertical.  

8.1.7-Manter em zero o 
número de casos novos de 
sífilis congênita em menores 
de 1 ano de idade 

8.1.7-Número de casos 
novos de sífilis congênita 
em menores de um ano de 
idade 

0 2020 Nº absoluto 0 Nº absoluto 0 

AÇÕES: 

1- Garantir capacitação para que todos os profissionais realizem testes rápidos nas unidades de saúde e pronto atendimentos; 

2- Garantir distribuição uniforme de testes rápidos para todas as unidades Básicas de saúde, pronto atendimentos e 
maternidades; 

3- Sensibilizar população em geral sobre importância da testagem na rotina ou após exposição a situação de risco; 

6- Garantir testagem às gestantes nos três trimestres gestacionais, e parceiros no primeiro trimestre, realizando busca ativa dos 
faltosos; 

4- Garantir capacitação aos profissionais médicos e enfermeiros no que se refere a interpretação de exames, tratamento, 
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monitoramento das titulações e situações que indicam necessidade de retratamento; 

5- Realizar busca ativa das gestantes para verificação da titulação e acompanhar o tratamento; 

6- Intensificar o estadiamento das crianças nascidas de mães com sífilis após o nascimento, conforme protocolo vigente; 

7- Garantir aplicação de penicilina em todas as unidades básicas de saúde e pronto atendimentos; 

8- Reforçar as ações de IST’s nas populações de risco, como imigrantes haitianos e senegaleses.  

8.1.8-Realizar no mínimo 4 
(quatro) ciclos de visitas 
domiciliares com 80% de 
cobertura dos imóveis, para 
controle da dengue 

8.1.8-Número de ciclos que 
atingiram mínimo de 80% 
de cobertura de imóveis 
visitados para controle 
vetorial da dengue 

0 2020 Nº absoluto 4 Nº absoluto 4 

AÇÕES: 

1- Prover número mínimo de agentes de combate a endemias ativos conforme preconizado pelo PNCD; 

2- Prover número mínimo de supervisores de área conforme preconizado pelo PNCD; 

3- Prover veículos, EPI e insumos para o desenvolvimento do trabalho diário; 

4- Capacitar de forma permanente as equipes de controle vetorial; 

5- Planejar ações integradas com a Secretaria de Meio Ambiente, atenção primária, vigilância epidemiológica e secretaria de 
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comunicação quando identificado situações de risco (eliminação dos problemas encontrados durante as visitas);  

6-  Integrar os diversos departamentos na sensibilização da população para reduzir as recusas e aumentar número de 
agendamentos objetivando redução do índice de imóveis fechados; 

7-  Realizar atividades educativas sobre o combate ao mosquito Aedes Aegypti em escolas e comunidade em geral; 

8- Manter reuniões periódicas do Comitê Municipal de combate a dengue; 

9- Atualizar anualmente o zoneamento dos Agentes de endemias e reconhecimento geográfico; 

8.1.9-Realizar 100% de 
preenchimento do campo 
“ocupação” nas notificações 
de agravos relacionados ao 
trabalho 

8.1.9-Proporção de 
preenchimento do campo 
“ocupação” nas 
notificações de agravos 
relacionados ao trabalho 

100 2020 Percentual 100 Percentual 100 

AÇÕES: 

1- Sensibilizar os profissionais sobre adequado preenchimento das fichas de notificação; 

8.1.10-Realizar 100% ao ano 
da proporção de análises 
programadas, das amostras 
de água para consumo 
humano, quanto aos 

8.1.10-Proporção de 
análises realizadas em 
amostras de água para 
consumo humano quanto 
aos parâmetros coliformes 

101,94 2020 Percentual 100 Percentual 100 
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parâmetros coliformes totais, 
cloro residual livre e turbidez 

totais, cloro residual livre e 
turbidez 

AÇÕES: 

1-  Garantir insumos para realização das coletas e análises de água; 

8.1.11-Realizar 100% do 
atendimento das 
denúncias/reclamações 
recebidas sobre o setor 
regulado. 

8.1.11-Percentual de 
atendimento as 
denúncias/reclamações 
sobre Setor Regulado 

100 2020 Percentual 100 Percentual 100 

AÇÕES: 

1- Manter fluxo interno de verificação de denúncias e reclamações recebidas através dos canais de ouvidoria; 

2- Sensibilizar profissionais sobre importância da resposta em tempo oportuno e de forma clara e objetiva, permitindo o adequado 
entendimento do solicitante; 

 

DIRETRIZ 9: PROMOÇÃO DO CUIDADO NA ASSISTÊNCIA FARM ACÊUTICA  

Objetivo 1:  Promover a educação permanente entre os profissionais de saúde, usuários e a comunidade, realizando o 
acompanhamento e a avaliação da utilização, a obtenção e a difusão de informação sobre medicamentos, assegurando assim, o 
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uso racional de medicamentos na perspectiva de obter resultados concretos de melhoria da qualidade de vida da população. 

Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

9.1.1-Atingir 15% do número 
de pacientes com HAS7, 
cadastrados no sistema, 
(conforme ano-base de 2019), 
com consulta farmacêutica 
até 2025.  

9.1.1- Número de 
pacientes HAS, com 
consulta farmacêutica 
realizada. 

4.847  2019 Nº absoluto 727 
 

Nº absoluto 
145 

AÇÕES: 

1- Organizar agenda do profissional para a consulta farmacêutica. 

2- Estabelecer diálogo com a APS, para o agendamento do paciente para a consulta farmacêutica. 

3- Realizar o registro de atendimento. 

                                                 
7 HAS- Hipertensão Arterial Sistêmica 
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9.1.2-Atingir 15% do número 
de pacientes com DM8, 
cadastrados no sistema 
(conforme ano-base de 2019), 
com consulta farmacêutica, 
até 2025.  

9.1.2-Percentual de 
pacientes DM, com 
consulta farmacêutica 
realizada. 

1.854 2019 Nº absoluto 278 
 

Nº absoluto 
56 

AÇÕES: 

1- Organizar agenda do profissional para a consulta farmacêutica. 

2- Estabelecer diálogo com a APS, para o agendamento do paciente para a consulta farmacêutica. 

3- Realizar o registro de atendimento. 

9.1.3-Manter abaixo de 5% a 
perda de medicamentos 
vencidos do estoque. 

9.1.3-Percentual de 
perda de medicamentos 
do estoque 

0,37 2020 Percentual 5 Percentual 5 

AÇÕES: 

1- Acompanhar regularmente a validade dos medicamentos em estoque. 

                                                 
8 DM – Diabetes Mellitus 
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2- Nos dispensários e farmácias controle de estoque, sendo o que se vence primeiro colocar na frente da prateleira; 

3- Remanejamento dos medicamentos e produtos próximos da data de vencimento, para locais de maior fluxo. 

4- Entrega de medicamentos para os serviços de saúde pela CAF, conforme consumo.  

9.1.4-Realizar anualmente a 
avaliação e monitoramento do 
Programa Municipal de 
Plantas Medicinais e de 
Fitoterápicos de Toledo, 
conforme Lei Municipal nº “R” 
24/2020. 

9.1.4-Avaliação e 
monitoramento do 
PROFITOO realizadas. 

0 2020 
Número 
absoluto 

4 
Número 
absoluto 

1 

AÇÕES: 

1- Montar comissão para realizar o monitoramento e avaliação do PROFITOO. 

2- Definir agenda para comissão realizar avaliação do PROFITOO. 

 

DIRETRIZ 10: FORTALECIMENTO REDE DE ATENÇÃO Á SAÚDE  MENTAL  

Objetivo 1: Qualificar e implementar o cuidado em Saúde Mental em toda a rede municipal de Atenção à Saúde 
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Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

10.1.1-Realizar no mínimo 12 
ações de matriciamento 
sistemático, por caps, com 
equipes de Atenção Primária 
em Saúde. 

10.1.1-Ações de 
matriciamento 
sistemáticos realizados 
por CAPS, com equipes 
de atenção Primária em 
Saúde.  

66,67 2020 Percentual 100 Percentual 100 

AÇÕES: 

1- Capacitação sobre matriciamento e estratificação de risco em saúde mental, para os servidores a APS e equipes de Saúde 
Mental 

2- Elaborar o cronograma para o desenvolvimento das ações de matriciamento das equipes de APS, por CAPS e ambulatório 
de saúde mental (ASM). 

3- Realizar o registro das ações no sistema de informação municipal (MV/SIGSS. 

10.1.2-Realizar anualmente 10.1.2-Número de 5 2020 Nº absoluto 12 Nº absoluto 12 
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12 ações Educativas na rede 
intersetorial, sobre as 
consequências do uso 
abusivo de substâncias 
psicoativas à saúde mental 
do individuo. 

Ações educativas 
realizadas 

AÇÕES: 

1- Realizar planejamento em conjunto com a Equipe de Atenção Primária em Saúde, das ações preventivas à serem 
desenvolvidas. 

2- Realizar ações em parceria com a Secretaria de Assistência Social, Desenvolvimento Humano e Educação  

3- Realizar o registro das ações no sistema de informação municipal (MV/SIGSS) 

10.1.3-Reduzir em 60% o 
número de pacientes 
aguardando em fila de 
espera para atendimento de 
psiquiatria e psicologia no 
ambulatório de Saúde Mental 
(ASM), até 2025. 

 

10.1.3-Número de 
pessoas aguardando 
em fila de espera de 
redução da fila de 
espera 1.095 Dez/2020 Nº Absoluto 438 Nº Absoluto 930 
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AÇÕES: 

1- Definir e/ou avaliar juntamente com as equipes de APS, os fluxos de encaminhamento para os serviços especializados de 
Saúde Mental. 

2- Monitoramente e capacidade instalada e necessidade; 

3- Manter o agendamento 100% das vagas dos concursados de psiquiatria e psicologia do CISCOPAR  

4- Organizar cotas para serviços credenciados via CISCOPAR; 

5- Consulta compartilhada entre médico APS e psiquiatra da rede de saúde mental 

6- Ação concentrada vinculada ao procedimento de acolhimento do ASM; 

 

Diretriz 11: FORTALECIMENTO DO ACESSO À ATENÇÃO ESP ECIALIZADA  

Objetivo 1: Qualificar e ampliar o acesso equânime dos cidadãos ao conjunto dos serviços especializados de media e alta 
complexidade de forma regulada 

Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  Unidade 2022 
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de medida  

11.1.1- Reduzir a menos de 
3 anos o tempo máximo de 
espera para consultas 
médicas especializadas, até 
2025 

11.1.1-Tempo de 
espera (dias) para 
consultas 
especializadas  

3 anos 

(1.095 
dias) 

Mar/2021 
Nº 

absoluto 

2 anos 
e 11 

meses 

(1.094 
dias) 

Nº absoluto 

2 anos e 
11 meses 

(1.094 
dias) 

AÇÕES: 

1- Elaborar e implantar fluxos para confirmação e cancelamento de consultas à serem utilizados pelo setor de agendamento. 

2- Realizar a qualificação da fila; 

3- Monitoramento da demanda versus capacidade instalada; 

4- Manter o agendamento 100% das vagas dos concursados do CISCOPAR  

5- Organizar cotas para serviços credenciados via CISCOPAR; 

6- Buscar novos credenciamentos, oficializar SESA de nossas demandas; 

11.1.2-Implantar 4 protocolos 
de regulação para solicitação 
de Exames Especializados, 

11.1.2-Nº de Protocolos 
Implantados de 
Exames Especializados 

0 2020 
Nº 

absoluto 
4 Nº absoluto 1 
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até 2025. 

AÇÕES: 

1- Definir os profissionais da Rede de Atenção a Saúde para a elaboração do protocolo; 

2- Elaborar o protocolo frente a demanda de exames de TOMOGRAFIA; 

3- Definir cronograma para início e previsão do término do protocolo. 

4- Capacitação da rede de atenção a saúde 

11.1.3-Implantar 4 protocolos 
de regulação para solicitação 
de Consultas Especializados, 
até 2025. 

11.1.3-Nº de Protocolos 
Implantados de 
Consultas 
Especializados 

0 2020 
Nº 

absoluto 
4 Nº absoluto 1 

AÇÕES: 

1- Definir os profissionais da Rede de Atenção a Saúde para a elaboração do protocolo; 

2- Elaborar o protocolo frente a consulta especializada de CARDIOLOGIA; 

3- Definir cronograma para início e previsão do término do protocolo. 

4- Capacitação da rede de atenção a saúde 
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DIRETRIZ 12: FORTALECIMENTO DA REDE DE URGÊNCIA E E MERGÊNCIA  

Objetivo 1: Oferecer uma resposta em tempo oportuno e qualificada nos atendimentos em situações de urgência e emergência   

Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade 
de Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade 

de medida  
2022 

12.1.1-Manter 100% do 
acolhimento com 
Classificação de Risco nas 
unidades de pronto 
atendimento (UPA e PAM) 

12.1.1-Percentual de 
acolhimento com 
classificação de risco 
realizados 

100 2020 Percentual 100 Percentual 100 

AÇÕES: 

1- Aplicar o protocolo de acolhimento com classificação de risco, conforme o Sistema de Manchester; 

2- Intensificar através de mídia(comunicação) e dos serviços de atenção a saúde, o Sistema de Manchester nos prontos 
atendimentos municipais; 



PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE TOLEDO  
SECRETARIA DA SAÚDE 

 

79 
 

3- Conter em edital para PSS enfermeiro, pontuação quando houver o curso do sistema de Manchester 

12.1.2-Reduzir a 1,40 o 
Coeficiente de mortalidade 
nas Unidades de Urgência e 
Emergência Municipal, até 
2025. 

12.1.2-Taxa de 
Mortalidade  

1,55 2021 Taxa 1,40 Taxa 1,55 

AÇÕES: 

1- Realizar acolhimento conforme estabelecido no protocolo de Manchester. 

2- Solicitar a equipe de urgência e emergência, as necessidades de capacitações e/ou atualizações  

3- Avaliar frequentemente necessidade de profissionais em escala pra pronto atendimento; 

4- Incluir na central de leitos todos os pacientes com indicação de vaga hospitalar; 

5- Fortalecimento e implementação das ações de CCIH; 

 

DIRETRIZ 13: ENFRENTAMENTO DA EMERGÊNCIA COVID-19  

Objetivo 1: Realizar o enfrentamento da situação de emergência pública de importância internacional decorrente do 
Coronavírus, buscando reduzir os impactos em termos de morbidade e mortalidade, otimizando recursos existentes por meio de 
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planejamento e programação oportunas, inclusive direcionando o atendimento dos pacientes com sequelas pós covid. 

Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

13.1.1-Realizar a testagem 
dos casos de síndrome 
respiratória aguda grave 
para o coronavírus, durante 
o período pandêmico, 
conforme protocolos 
instituídos pela Secretaria 
Estadual de Saúde e/ou 
Ministério da Saúde. 

13.1.1-Proporção de 
casos de síndrome 
respiratória aguda 
grave para o 
coronavírus, com 
testagem realizada 

100 2020 Percentual 100 Percentual 100 

AÇÕES: 

1- Identificar e Notificar todos os casos de Síndrome Gripal (SG) atendidas nas Unidades de Saúde, em especial, os casos 
suspeitos de COVID-19. 

2- Realizar em tempo oportuno a investigação de todos os casos suspeitos de síndrome gripal, em especial, aquelas que 
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preenchem os critérios como casos suspeitos para o Coronavírus. 

3- Realizar exames de PCR para SARS CoV2 para síndrome respiratória aguda grave. 

4- Realizar o acompanhamento e monitoramento dos casos suspeitos e em isolamento domiciliar. 

13.1.2-Implantar serviço de 
atendimento as pessoas com 
sequelas no pós COVID-19. 

13.1.2-Serviço 
implantado 00 2020 Nº absoluto 01 Nº absoluto 01 

AÇÕES: 

1- Organizar local e equipe para atendimento de pessoas com sequelas pós Covid.  ( nota técnica 28/2020 MS(conass)  

13.1.3-Realizar imunização 
da população contra o 
COVID 19, de acordo com o 
estabelecido no plano 
Nacional de Imunização  

13.1.3-Percentual da 
população imunizada 
contra COVID-19 53,78 

30Set 

2021 
Percentual 90 Percentual 90 

AÇÕES: 

1- Sensibilizar a população em geral para realização da imunização contra o coronavírus, conforme orientações dos órgãos 
competentes. 
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2- Realizar busca ativa dos faltosos por atrasado vacina covid-19 

3- Realizar de forma adequada o registro individual vacinas aplicadas.  

4- Garantir o acesso à vacinação para o público, conforme previsto em Plano de Contingência da imunização contra o 
coronavírus. 

5- Reorganizar os serviços com o objetivo de atingir o publico infantil para a vacina covid-19.  

 

Diretriz 14: FORTALECIMENTO DA GESTÃO DO TRABALHO E  DA EDUCAÇÃO PERMANENTE   

Objetivo 1: Qualificar a Gestão do Trabalho, desenvolvendo e coordenando a política de educação permanente.  

Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta Prevista   

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

 

14.1.1-Garantir acesso dos
servidores da Saúde, à ações 
de Educação Permanente e/ou 
Continuada 

14.1.1-Percentual de 
Servidores da Saúde que 
participaram de ações de 
Educação Permanente 
e/ou Continuada. 

35,51 2020 Percentual 40 Percentual 36,63 
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AÇÕES: 

1- Realizar atividades de Educação Permanente dirigida às Equipes de Saúde Bucal; 

2- Realizar atividades de Educação Permanente, com vistas à qualificação dos profissionais e das práticas em saúde no 
atendimento às gestantes e crianças; 

3- Realizar Capacitação das equipes de profissionais da Atenção Primária em Saúde para o atendimento, acolhimento e cuidado 
da pessoa idosa; 

4- Realizar capacitação e sensibilização das equipes da APS para a identificação de idosos vulneráveis (VES-13) 

5- Desenvolver capacitações, com os profissionais de saúde, em especial com os Agentes Comunitários de Saúde, visando 
identificação de risco domiciliar, com ênfase na prevenção de quedas; 

6- Realizar capacitação os profissionais de nível superior, para estratificar o risco de pessoas que estejam apresentando sinais 
de sofrimento psíquico, conforme linha guia de atenção em Saúde Mental. 

7- Capacitação para profissionais de saúde para acolhimento ao sofrimento psíquico. 

8- Capacitação olítica de humanização (humanizaSUS); 

9- Capacitação testes rápidos. 

10- Capacitação Acolhimento Pessoa com Deficiência. 

11- Capacitação matriciamento e estratificação de risco. 
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12- Capacitação Urgência e Emergência para Transporte Sanitário. 

13- Capacitação em ginecologia para procedimentos e condutas básicas na atenção primária (protocolos).  

14.1.2-Ampliação do quadro 
efetivo dos servidores da 
saúde, em relação a 
Dezembro de 2020. 

14.1.2-Número de 
servidores efetivos  

963 2020 Nº absoluto  120 Nº absoluto 30 

AÇÕES: 

1- Contratação, via concurso público, de novos servidores para atenção a  saúde nos diversos locais de trabalho, conforme 
demanda. 

14.1.3-Realizar parcerias com 
instituições de ensino, a partir 
dos cursos na área da saúde, 
no sentido de melhoria do 
atendimento e aproveitamento 
do capital humano das 
instituições. 

 

14.1.3-Número de 
Parcerias realizadas 

00 2020 Nº absoluto 04 Nº absoluto 02 
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AÇÕES: 

1- Elaborar projeto estabelecendo parceria e vinculo com Instituições de Ensino, nos cursos voltados as áreas de saúde. 

2- Divulgar e quando possível oportunizar para rede sobre cursos, capacitações, pós-graduação e educação continuada nas 
diversas áreas.  

 

Objetivo 2: Intensificar ações visando ampliação do número de atendimentos e desenvolver estratégias para que a ouvidoria se 
efetive como um instrumento de gestão e cidadania. 

Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

14.2.1-Alcançar e manter em, 
no mínimo 85%, a satisfação 
do cidadão com o atendimento 
da Ouvidoria SUS 

 

14.2.1-Percentual de 
satisfação do cidadão 
com o atendimento da 
Ouvidoria SUS 

81,30 2019 Percentual 85 Percentual 85 
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AÇÕES: 

1- Elaborar instrumento para realizar a pesquisa de satisfação dos usuários da Ouvidoria do SUS. 

2- Disponibilizar instrumento de pesquisa à ser preenchido pelo usuário atendido pela Ouvidoria do SUS, nos meios de 
comunicação adequados. 

 

Objetivo 3:  Implantação do Setor  de regulação, controle, avaliação e auditoria. 

Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  
Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade 
de Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade 

de 
Medida  

2022 

14.3.1-Implantar setor de 
regulação, controle avaliação e 
auditoria 

 

14.3.1-Serviço/setor 
implantado 

00 2021 
Nº 

absoluto 
01 

Nº 
absoluto 

01 
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AÇÕES: 

1- Designar profissionais para atuação nesse setor 

2- Definir inicio dos serviços 

 

Diretriz 15: FORTALECIMENTO DO CONTROLE SOCIAL E DA  GESTÃO PARTICIPATIVA NO SUS  

Objetivo 1: Ampliar os componentes da gestão participativa e fortalecer o Conselho Municipal de Saúde – CMS 

Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

15.1.1- Realizar Conferência 
Municipal de Saúde a cada 04 
anos juntamente com o 
Conselho Municipal de Saúde 

15.1.1- Nº de 
Conferência realizada 

01 2019 Nº Absoluto 01 Nº Absoluto 01 
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AÇÕES: 

1- Organizar e realizar a Conferência Municipal de Saúde 

15.1.2-Participar das reuniões 
da CIR  

15.1.2-Percentual de 
participação em reuniões  

80 2020 Percentual 100 Percentual 100 

AÇÕES: 

1- Garantir a presença do Gestor municipal e um técnico 

2- Repassar aos interessados a pauta discutida e encaminhamentos. 

15.1.3-Participar das reuniões 
do CRESEMS 

15.1.3-Percentual de 
participação em reuniões 

80 2020 Percentual 100 Percentual 100 

AÇÕES: 

1- Garantir a presença do Gestor municipal e um técnico 

2- Repassar aos interessados a pauta discutida e encaminhamentos. 

15.1.4-Realizar prestação de 
contas quadrimestralmente ao 

15.1.4-Prestações de 
contas quadrimestrais 

3 2020 Nº absoluto 12 Nº absoluto 3 
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Conselho Municipal de Saúde 
através das Audiências 
Públicas 

realizadas, através de 
audiência pública 

AÇÕES: 

1- Realizar a apresentação das audiências publicas na Câmara de Vereadores  e também Conselho Municipal de Saúde; 

2- Promover divulgação dos Eventos: Audiência Pública, Reuniões do Conselho, Reunião com Associações de Bairros para 
orientações do funcionamento da Política de Saúde, Conferencias. Proposta CMS 102. 

15.1.5-Elaborar instrumentos 
de planejamento e submetê-
los ao Conselho Municipal de 
Saúde para apreciação e 
aprovação: Plano Municipal de 
Saúde (PMS) para 4 anos, 
Programação Anual em Saúde 
(PAS) e Relatório Anual de 
Gestão (RAG) 

15.1.5-Percentual de 
Instrumentos de Gestão 
elaborados e submetidos 
a apreciação e 
aprovação do CMS 100 2020 Percentual 100 Percentual 100 

AÇÕES: 

1- Submeter a apreciação e aprovação dos instrumentos de gestão ao CMS 
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DIRETRIZ 16: FORTALECIMENTO DA REDE PÚBLICA DE ATEN ÇÃO A SAÚDE  

Objetivo 1: Avaliar e controlar os recursos financeiros direcionando e distribuindo de forma adequada de acordo com as 
necessidades programadas para a saúde, com investimentos em infraestrutura dos serviços de saúde municipais. 

Descrição da Meta  
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta  

Indicador (Linha-Base)  Meta 
Plano 
(2022-
2025) 

Unidade de 
Medida  

Meta 
Prevista  

Valor  Ano  
Unidade de 

medida  
2022 

16.1.2-Reformar e/ou ampliar 
Unidades de Saúde 

16.1.2-Número de 
Unidades de Saúde 
Reformadas e/ou 
ampliadas 

4 2020 Nº Absoluto 6 Nº Absoluto 01 

AÇÕES: 

1- Reforma UBS São Luiz do Oeste através da resolução SESA 931/2021 

2-  Reforma e ampliação da UBS Maracanã, conforme recurso já disponibilizado e licitado. 
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16.1.3-Adquirir veículos para 
repor e/ou ampliar a frota da 
rede 

16.1.3-Nº de veículos 
adquiridos  63 2020 Nº Absoluto 20 Nº Absoluto 14 

AÇÕES: 

1- Resolução SESA 933/2021 – 02 ambulâncias e 3 vans 

2- Recurso federal aquisição Van para Endemias 

3- Recurso federal aquisição 03 ambulâncias 

16.1.4-Aplicar no mínimo 15%, 
por exercício, da receita 
líquida de impostos em gastos 
em ações e serviços públicos 
de saúde conforme a 
LC141/2012 

16.1.4-Percentual de 
gastos aplicados em ações 
e serviços públicos de 
saúde conforme a 
LC141/2012 

 

26,3 2020 Percentual 15 Percentual 15 

AÇÕES: 

1- Monitorar os gastos realizados com ações de saúde, conforme programado.  
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16.1.5- Concluir Unidade 
Hospitalar – HRT.  
 

16.1.5- Unidade Hospitalar 
concluída 00 2019 Nº Absoluto 1 Nº Absoluto 1 

AÇÕES: 

1- Unir esforços com outras esferas e forças políticas regionais, promovendo a efetiva participação dos municípios envolvidos na 
defesa de seus interesses, para viabilizar o início das atividades do Hospital Regional 

2- Definir o modelo de gestão e a governança do Hospital Regional de Toledo, avaliando a constituição de um Conselho Gestor 

3- Implementar o funcionamento do Hospital Regional, com a adequada manutenção das estruturas e equipamentos do mesmo 

4- Disponibilizar os leitos hospitalares do Hospital Regional de Toledo à Central Estadual de Regulação de Leitos Hospitalares 

5- Desenvolver ações de orientação e aperfeiçoamento dos fluxos, estruturando adequado e oportuno acesso a atenção 
hospitalar, de média e alta complexidade (leitos de UTI e demais especialidades a serem definidas), avaliando a possibilidade de 
oferecer adequado acesso a procedimentos eletivos e de urgência, com diminuição do tempo de espera, conforme demandas 
identificadas pela Rede de Atenção a Saúde, bem como, desenvolver ações visando fortalecer o vinculo entre os usuários do 
serviço hospitalar e as Equipes de Atenção Primária em Saúde, buscando a continuidade do cuidado, após a alta hospitalar.  
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3. PROPOSTAS DA XV CONFERÊNCIA MUNICIPAL DE SAÚDE D E TOLEDO 
 

Nº 9 PROPOSTA APROVADA RELATÓRIO DA EXECUÇÃO 

1 Aumentar o número de equipes ESF/UBS, de acordo com o 
número de habitantes do Município, disponibilizando um 
aumento do número de atendimentos (médicos, 
Ginecologista, pediatra, saúde da família, clínico geral, 
enfermeiro, ACS, vacina) visto que Toledo aumentou muito 
sua população.  

EM EXECUÇÃO 

Hoje 02/08/21: 24 ESF (foi aumentado 1 ESF Vila Nova em 
Julho/2021)e 10 EAP (sendo 02 EAP Industrial e Maracanã, 
organizado em julho/2021) - maiores gargalos encontrados 
enquanto equipe: concurso para contratação de ACS, 
ginecologista, e clínico geral principalmente interior. 

ESB: 05 equipes, restante equipes de odonto 10 h  - maior 
gargalo devido defasagem equipe 

9 Todo Tributo (imposto) pelo município deve ser justificado e 
definido parcialmente para a saúde e a educação para que se 
atinja no planejamento de longo prazo o/os indicadores de 
saúde preconizados pela OMS e afins. 

EXECUTADO 

Contemplada conforme apresentado em audiências públicas, 
o investimento de 15% conforme legislação e até mais do que 
o preconizado em saúde. Estudos com os novos indicadores 
do previne Brasil e demais indicadores como sispacto, e 
outros sendo estadual e união, já identificado erros de 
sistemas de informação na exportação, erros na 
operacionalização do lançar os dados, parte municipal. Estes 
já sendo corrigidos. 

                                                 
9 Nº Conforme relatório Aprovado. 
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10  Financiamentos alternativos para substituir o congelamento 
previsto ate 2036. 

EXECUTADO 

Este contemplado nos 15% do recurso investido pelo 
município. 

14 Diminuir as filas de Especialidades com contratação de mais 
médicos especialistas, inclusive geriatra.  

  

EM EXECUÇÃO 

Está sendo realizado um estudo frente a fila de espera, 
buscando verificar cada especialidade de consulta e de 
exames, e verificando capacidades instaladas e as 
necessidades de melhoria, nos processos de trabalho das 
equipes do município, e nas necessidades da população: 
Segue abaixo algumas análises e ações que já estão sendo 
executadas: 

Filas que já foram revisadas e estão em novo processo de 
trabalho – psiquiatria e psicologia, que agora está sendo 
agendado 100% no ambulatório de saúde mental, visto que 
são eles que realizam a triagem deste paciente, e podem 
encaminhar o agendamento para CISCOPAR e para o próprio 
ambulatório. Início do estudo para melhorar esta parte janeiro 
a março de 2021. Desde o dia 21/03/2021 já está certo o 
fluxo, para que não haja mais perdas de vagas no ciscopar 
destas especialidades e que os pacientes sejam atendidos em 
sua integralidade. 

Cirurgias de cataratas que já se iniciou e deve ser atendido 
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todas as pessoas que estiverem ate 28/04/2021 na fila, fila de 
cirurgia de epiterigeo que será realizado a todos os cidadões 
que estão na fila ate 31/12/2020. 

E agora está sendo realizado o mutirão de consultas 
ortopedias, iniciado pelos retornos de ortopedias, visto com 
CISCOPAR e analisado para fazer retornos aos sábados, 
porém a fila de ortopedia se matem no estudo para melhora o 
61encaminhamento da rede e o processo de trabalho nos 
agendamentos. 

Exame de mamografia, que após estudo, temos vagas em 
quantidade suficiente, porém existe fila de espera, foram 
cruzados os dados no mês de fevereiro e março/2021 e de 
4300 mulheres na fila para este exame, a sua grande maioria 
já tinha sido realizado porém se mantinha no sistema, e 
sobraram 1375 mulheres que não possuem registro em 
nenhum local da realização deste exame, estas mulheres está 
sendo entrado em contato através do contato telefônico, e se 
ainda não realizou o exame, está sendo liberado para as 
mesmas, conforme agendas disponíveis no sistema CARE do 
estado do Paraná, e quando mulheres menores de 35 anos, 
agendamento via CISCOPAR; 

Infectologista da rede, iniciou a qualificação da fila de espera 
para infectologista, Maio/2021. 

Exame de eletrocardiograma, estudando a fila, para sua 
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redução, mas já se tem liberado exames via CISCOPAR. 

Iniciou-se um estudo sobre próteses dentarias que hoje 
possui uma fila extensa, para ver a possibilidade de melhora, 
visto que o CISCOPAR não tem dado conta das demandas do 
município. 

15 Disponibilizar para a população a lista de espera para 
consulta e tratamento com clínicas e profissionais 
especializados (SADT) 

 

16 Contratar mais profissionais para a Rede de Saúde Mental: 
psiquiatras, psicólogos, assistente social, Terapeuta 
Ocupacional, enfermeiros e técnicos de enfermagem.  

 

17 Contratação de mais um profissional assistente social para o 
PAM (mine) 

 

EM EXECUÇÃO 

Atualmente estamos com 03 assistentes social no PAM, 
sendo 02 contratação por maio de PSS e 01 remanejada da 
UPA profissional concursado do município. Atualmente PAM 
em escala de 12/60 com assistente social, contento 12horas 
diárias de domingo à domingo, Futuro concurso para 
contratação de profissionais estatutários; 

18 Garantir profissionais de Assistente Social para cada 
UBS/ESF do município. 
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19 Aumentar/Contratar profissionais de fonoaudiologia, 
priorizando se possível atendimento mais próximo do local de 
moradia do usuário 

 

21 Proporcionar atendimento odontológico em todas as 
UBS/ESF 

EM EXECUÇÃO 

Convocação n. 12, do concurso publico n.º 01/2020, 
convocado 04 odontólogo T4 (20h/semanal). (Órgão oficial, 
edição n.3.114 de 03 de janeiro 2022, pagina 6-7 

22 Necessidade de ACS nas unidades do interior. EM EXECUÇÃO 

Concurso publico n.º 01/2022,  para ACS e ACE (Órgão 
oficial, edição n.3.137 de 28 de janeiro 2022, pagina 1-28 

24 Proporcionar capacitação continuada a todos os profissionais 
vinculados aos serviços de saúde com foco aos seguintes 
itens: assistência farmacêutica, humanização do 
atendimento, atendimento a pessoas estrangeiras, as 
pessoas com deficiências, crianças, adolescentes, e pessoas 
com ideação ou tentativa de suicídio. 

EM EXECUÇÃO 

Encaminhado oficio 1353/2021 de 16/11/2021 para Escola 
Administração Publica com as necessidades previstas para o 
a ano de 2022 frente as capacitações/treinamentos. 

25 Fortalecimento da Academia da Saúde para que possamos 
executar ações de prevenção em saúde. 

 

26 Criar uma academia de saúde com ambiente amplo e que 
contemple os profissionais para orientação e 
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acompanhamento dos pacientes da abrangência: Panorama, 
Panorama II, Belo Horizonte e Cezar Parque sendo que a 
mesma tenha todos os equipamentos relacionados a saúde 
como: esteiras, bicicletas, estação de musculação, barra de 
peso, flexor, puxador de frente, alteres, colchonetes, tatames 
e computadores. 

28 Curso de capacitação para as equipes dos serviços de saúde 
para os atendimentos as pessoas com deficiência e 
estrangeiros, no que se refere a intérprete de libras, 
manuseio de cadeiras de rodas, bengalas e outros. 

EM EXECUÇÃO 

Encaminhado oficio 1353/2021 de 16/11/2021 para Escola 
Administração Publica com as necessidades previstas para o 
a ano de 2022 frente as capacitações/treinamentos. 

29 Capacitar todos os profissionais da saúde envolvidos na 
assistência farmacêutica no município de Toledo e do 
Consórcio (CISCOPAR) sobre componente especializado da 
assistência farmacêutica da SESA/PR 

 

31 Garantir recursos humanos para que os serviços tenham 
garantia de continuidade e qualidade. 

EM EXECUÇÃO 

Solicitado Contratações estabelecidas por meio de concurso 
publico em 2022, 46 profissionais para Secretaria de Saúde 

33 Que a gestão municipal de maior abertura para o Conselho 
fiscalizar os recursos de sua aplicabilidade na área da saúde. 

 

34 Implantação na Assistência Farmacêutica de Farmácia móvel 
para atender as Unidades de Saúde do Interior. 
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35 Ampliar os medicamentos a serem manipulados.  

36  Ampliar o atendimento em no mínimo uma Farmácia Básica 
para atendimento todos os dias da semana com horários 
definidos. 

 

EM EXECUÇÃO 

Ampliação do horário de atendimento na Farmácia 
comunitária do PAM no ano de 2020, que atende de segunda 
a sexta das 07 as 19 h, e final de semana sábado e domingo 
período da manhã das 08 às 12 h. No mês de abril/2021 
devido à baixa demanda e procura por este serviço, foi parado 
o atendimento para reavaliação do mesmo e suas 
necessidades. 

37 Garantir a medicação adequada conforme a demanda 
populacional e conforme a patologia do usuário 

 

39 Adequar a REMUME de acordo com a análise da comissão 
multiprofissional e demanda de prescrição médica por meio 
de protocolos específicos para medicamentos fora da 
RENAME. 

 

EM EXECUÇÃO 

Esta ação vem sendo adequada há algum tempo, há reuniões 
da comissão de farmácia e demais profissionais, para a 
definição das medicações a serem instituídas e suas 
justificativas. Temos uma REMUME já com medicações que 
não são contempladas na RENAME e sim nas necessidades 
da população, mas lembrando sempre que também é avaliado 
juntamente o orçamento do ano, para toda esta mudança. 

40 Comprimento de integralidade no atendimento previsto pela 
Lei 8.080/90 quanto ao fornecimento de medicamentos, e 

EXECUTADO 

Esta integralidade no fornecimento das medicações nos 
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que nos postos de saúde seja disponibilizado medicamentos 
gratuitos a qualquer cidadão, independente se a receita foi de 
atendimento particular e/ou convênio. Que prevaleça o direito 
do cidadão. 

serviços de saúde municipal já é seguida, toda a medicação 
no município é fornecido com prescrições seja para publico 
SUS ou privado, isto já possui mais de 10 anos de prática, 
apenas não é entregue quando o medicamento está em falta 
ou não faz parte da REMUME.  

Dentro do rol da farmácia o que não é entregue para cidadões 
que são atendidos na rede privada são fórmulas artificiais 
(leite) e dietas enterais, pois estes temos critérios diferentes 
de análise e o cidadão deve seguir a rotina do município para 
esta entrega. E não são considerados medicamentos e sim 
suplementos ou fórmulas artificiais. 

42 Pacientes encaminhados com urgência que vierem a faltar à 
consulta com a especialidade deverão ser reavaliados pelo 
médico da atenção básica e, se necessário, reencaminhado. 
Se isso acontecer por duas vezes sem justificativa, o 
paciente será realocado para o fim da fila. 

EM EXECUÇÃO 

Esta proposta precisa do CMS para iniciar uma discussão e 
construção, pois precisamos realizar um protocolo onde todos 
saibam como realmente ira funcionar as faltas. Pois realmente 
há um índice de falta grande, e muitas vezes por justificativos 
como esqueci entre outras que não deveriam ocorrer. 
Sugestão sair daqui com esta reunião agendada para 
conseguirmos finalizar esta proposta. 

43 Agilidade nos agendamentos de fisioterapia. 

 

EM EXECUÇÃO 

Gostaríamos de entender melhor esta parte do atendimento 
de fisioterapia, pois não temos fila de espera, salvo as 
exceções dos pacientes que estão na fila de espera por 
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quererem fazer único e exclusivamente na clínica de 
fisioterapia da UNIPAR, demais pacientes que aceitam 
realizar em outras clínicas, não estamos mais com filas. 

No dia 12/05/21 o município foi informado pelo CISCOPAR 
que não temos mais fisioterapia domiciliar, e já foi realizado 
pela diretora central de especialidade um ofício solicitando o 
credenciamento de tal serviço o mais rápido possível, devido 
as necessidades que o município apresenta. 

44 Exames de ressonância magnética com maior agilidade do 
agendamento e que o mesmo venha a ser preferencialmente 
em Toledo 

 

45 Ampliar a cota para cirurgias eletivas – melhoria do 
atendimento hospitalar através de uma maior disponibilização 
mais agilização das mesmas. 

EM EXECUÇÃO 

Resolução da SESA Opera Paraná., reorganizações de AIH. 

46 Formular um sistema de melhoria de aviso aos pacientes 
pela UBS e central de especialidades quando o profissional 
da área de saúde estiver impossibilitado de atender (férias, 
atestado, curso). 

 

EM EXECUÇÃO 

Esta ação já está em pauta, e acreditamos que será resolvido 
o mais breve possível, no momento fluxo está assim: os 
nomes dos pacientes estão sendo enviados para as UBS 
avisarem, sobre os atestados quando médico não pode 
atender especialidade, mas isto está em construção para 
melhorar o fluxo, pois realmente antes, não estava sendo 
avisados os usuários por nenhum lugar, nem pela central de 
especialidade, nem pela UBS que não tinha este 
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conhecimento, nem pela clínica que já possuía o 
agendamento prévio deste usuário; POREM AINDA EM 
CONSTRUÇÃO ESTE PROCESSO. 

47 Propor que haja um sistema de agendamento mais eficiente 
para que os pacientes sejam atendidos mais rápido com 
melhor orientação do agendamento. 

 

49 Incluir em todas as UBS o programa de acolhimento ao 
usuário 

 

50 Melhorar o atendimento de vacinas no interior. 

 

EXECUTADO 

Acreditamos que esta ação foi contemplado, pois antes não 
estávamos tendo vacinas em todas as UBS do interior, agora, 
cada UBS do interior, salvo exceções UBS Vila Nova e Novo 
Sarandi, que tem todos os dias, as demais têm no mínimo 1x 
por semana garantido as vacinas em sua UBS para todas as 
faixas etarias. 

Locais que estão abertos e realmente não temos vacinas são 
Cerro da Lola e Bom Princípio e futuras instalações em Ouro 
preto – pois não possuem estruturas sanitárias para tal ação, 
será feitos apenas as campanhas, demais vacinas 
normalmente liberado na UBS do interior mais próxima. 

51 Fazer o tratamento e o atendimento de Infecções 
Sexualmente Transmissíveis nas UBS do município; HPV, 

EM EXECUÇÃO 
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Sífilis, Gonorreia entre outras 

 
Implantado no mês de Abril de 2021 o protocolo de 
enfermagem de IST no município de Toledo, todos os 
profissionais já foram capacitados e já estão atuando para tal 
ação. Sendo enviado ao CTA/CISCOPAR apenas casos que 
realmente necessitam. Ainda podem haver alguns equívocos, 
pelo pouco tempo de implantação do protocolo, mas os que 
forem havendo serão solucionados. 

52 Garantir o acesso ao teste rápido de HIV, Sífilis e Hepatites 
virais por livre demanda nas UBS por toda a população 
interessada no momento em que  procure o serviço ou num 
prazo Maximo de 24 horas 

EM EXECUÇÃO 

As UBS estão conseguindo atender as demandas dos 
usuários, salvo exceções de término do horário de trabalho e 
falta do profissional, mas o usuário sai com o agendamento 
para a realização. 

54 Criação de programa para realização de palestras 
informativas, com profissionais de saúde e voluntários 
capacitados sobre a prevenção de doenças nas 
comunidades, escolas, grupos de idosos e associações 
comunitárias. 

Contempladas nas ações da PAS 2022. 

55 Intensificar as campanhas de prevenção de saúde bucal nas 
escolas, grupos de idosos e portadores de necessidades 
especiais, elaborando um planejamento. 

Contempladas nas ações da PAS 2022. 

56 Mais humanização SUS por parte dos médicos no 
atendimento no pronto socorro e demais hospitais, não 
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apenas fornecendo receitas, mas conversando com os 
doentes, em relação à doença e medicamentos receitados. 

57 Criar horários alternativos de atendimento das UBS/ESF 
(noturno) para aumentar número de consultas / 
atendimentos, atendendo principalmente trabalhadores que 
não tem disponibilidade de ir no posto durante horário 
comercial.  

 

58 Ter melhor gerenciamento para os atendimentos na UBS de 
Novo Sarandi 

 

EXECUTADA 

Novo Sarandi conta com um médico do programa mais 
médico que realiza 36horas/semanal na UBS e outro médico 
clínico geral que faz 10horas semanas, 01 enfermeiro de 
40horas/semanal, alem da equipe de apoio (assistente 
administrativo, técnicos de enfermagem, agente comunitário 
de saúde). Avaliando os atendimentos realizados de acordo 
com o funcionamento da UBS de Novo Sarandi, temos carga 
horário medica em quantidade suficiente para a demanda. 

Existe a necessidade frente aos transportes, porém deste 
muito mais vinculado a parte de transporte social, do que 
vinculado ao transporte da saúde. 

59 Quando integrantes da equipe médica, enfermeiros e 
técnicos de enfermagem entrarem em férias, licença 
maternidade e atestados prolongados (mais que 10 dias) que 
estes sejam substituídos para que não haja prejuízo no 
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atendimento da população. 

60 Implantar campanha para jovens idênticas ao mês da mulher 
ou do homem incentivando o jovem para se cuidar da saúde 
para chegar na velhice com menos problemas. 

 

61 Propor que a UBS de Dez de Maio tenha um dentista pelo 
menos uma vez por semana, visto que esta unidade já tem 
os aparelhos necessários, para atendimento de adultos e 
crianças. 

 

64 Realizar um controle de agendamentos (via call-center por 
exemplo) a fim de se evitarem faltas e abstenções. 

 

65 Inclusão e ampliação de terapias alternativas na Rede de 
Saúde Mental. 

 

66 Fortalecer a estruturação do CAPS, por meio de equipes 
multiprofissionais e qualificadas. 

 

68 Fortalecimento da Atenção Básica em equipamentos, 
profissionais capacitados e insumos. 

 

69 Realizar diagnóstico situacional da população sem-teto a fim 
de se proporcionar acesso à saúde. 

 

70 Criar e manter ativa equipe de gestão para projetos e  
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alimentação dos sistemas de informação. 

72 Discutir com as demais pastas os vazios assistenciais cujo 
custo tem recaído exclusivamente sobre a saúde. 

 

73 Uso eficiente de sistemas e ferramentas para redução de 
custos. 

 

74 Ampliar equipe do PAD para EMAD para equipe 
multiprofissional. 

 

EXECUTADA 

O EMAD já foi homologado e habilitado, de acordo com a 
Portaria GM/MS N.º 1.938, de 12 de Agosto de 2021. CNES: 
7463847. 

Atualmente possuímos a equipe do EMAD I e EMAP. 
Constam nesta equipe, 01 medico 40h, 02 enfermeiros de 
30h, 04 técnicos de enfermagem de 30 h, 01 fonoaudióloga 
de 30h, 02 fisioterapeutas de 30h, 01 Assistente social 30h, 
01 Assistente Administrativo 40h, 01 Nutricionista 20h. 

75 Aumentar a equipe multidisciplinar que atende aos pacientes 
acamados das áreas descobertas do ESF 

EM EXECUÇÃO 

Atualmente organizado 01 medico de 20 horas semanais para 
realizar visitas domiciliares, nas UBS que não possuem 
equipes de ESF, contratação de 02 fisioterapeutas para 
atendimento domiciliar, mantendo 02 nutricionista para 
atendimento a usuários da rede da APS, e 01 assistente 
social (20h) que auxilia nas questões voltadas as visitas 
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domiciliares. 

76 Implantação e Implementação de protocolos clínicos para 
ampliar a resolutividade, além da capacitação dos 
profissionais e auditoria frente aos protocolos. 

 

77 Ampliar e fortalecer os exames e diagnósticos por imagem no 
Município de Toledo, exemplo: ultrassom, ressonância e 
outros. 

 

78 Garantir manutenção preventiva em todas as unidades 
básicas de saúde. 

 

80  Construção de Certi com hidroginástica para atender idosos 
da industrial, Jardim Porto Alegre e Gisela. 

 

82 Que Toledo tenha uma gestão plena de saúde.  

83 Que haja maior transparência e fiscalização no hospital 
regional inclusive com punição para os responsáveis. 

 

84 Intensificar fiscalização e multa de casas com foco de dengue 
ou reincidente. 

 

85 Propor que a UBS de Dez de Maio tenha uma cobertura 
maior que os pacientes possam se proteger e um banco para 
esperar. 

 

86 Ampliação do posto da unidade de saúde de Dez de Maio e  EXECUTADA 
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implantação de uma  equipe completa com médicos, 
enfermeiros, técnicos e agentes de saúde onde atuem na 
melhoria da qualidade  de vida de toda a nossa população. 

 

A UBS dez de maio, esta contemplada com a ESF do interior 
oeste, onde temos a UBS dez de maio, concórdia do oeste e 
cerro da Lola, para uma equipe de 40horas, sendo assim o 
médico, enfermeiro e demais membros da equipe, realizam 
atendimento desta população. E fora estes profissionais que 
ficam lotados na UBS concórdia mas que semanalmente vão 
a UBS de 10 de maio, e mantido uma técnica de enfermagem 
para dar os atendimentos a vacina, curativo, entrega de 
medicação e outros procedimentos necessários todos os dias 
da semana das 07 as 13 h. Sendo assim e analisando os 
dados, acreditamos que esta proposta já está contemplada, 
visto que não temos ainda a necessidade de implantar uma 
equipe maior na UBS de dez de maio. 

88 Realizar parcerias com faculdades ( Educação Física, 
nutrição, fisioterapia) para desenvolvimento de projetos, 
melhorando a qualidade de vida da terceira idade, 

 

89 Construção de uma sede própria para o CAPS AD  

90 Proporcionar a discussão dos Instrumentos de Gestão de 
Saúde com os servidores das UBS e população em geral 

 

EM EXECUÇÃO 

Atualmente estamos na construção do plano municipal de 
saúde, e estamos realizando com cada departamento da 
saúde uma conversa, e foi convidado o conselho de saúde a 
participar, posterior a esta construção segmentada, será feito 
uma avaliação e a finalização da construção em conjunto com 
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todos os departamentos. O instrumento foi disponibilizado 
para cada diretor da área da saúde, para disponibiliza a seus 
profissionais a fim de discutir. Já foi realizado esta parte com 
a atenção básica/odontologia, agora no próximo mês de junho 
será discutido saúde mental e s e possível central de 
especialidade. 

Para a população em geral, houve a abertura por meio da 
prefeitura no sait do município e em discussão via ambiente 
virtual. Onde quem foi responsável por esta construção foi a 
Secretaria de Administração. 

91 Implementar os canais de comunicação em nível de 
informação para assegurar a participação da comunidade nas 
decisões da gestão 

 

92 Tendo em vista que a Conferência Municipal será realizada 
de 4 em 4 anos, solicitamos que no 2° ano após esta grande 
conferencia, o CMS convoque uma plenária de avaliação das 
propostas aprovadas na conferência anterior. 

EXECUTADA 

Contemplada, foi revisado as propostas no dia 24/05/2021 e 
04/06/2021, presentes representante da 20ª Regional de 
Saúde, membros do conselho municipal de saúde parte 
seguimentos usuários, e do CMS seguimento GOV – 
presentes Diane, Sirlene e Neuza. 

94 Possibilitar acessibilidade e romper as barreiras 
arquitetônicas para as pessoas com deficiência em todos os 
serviços de saúde, avaliando acessos, rampas, escadas, 
linhas guias, sob a perspectiva da pessoa com deficiência, se 
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motora ou visual. 

96 Trabalhar a saúde em conjunto e parceria com as demais 
secretarias; associação de moradores grupo de idosos 
empresas e população de modo geral 

 

97 Melhorar o serviço de transporte de retorno de usuários do 
SUS para pacientes acidentados e impossibilitados de usar 
transporte de veículos comuns 

 

EXECUTADA 

O fluxo que a secretaria de saúde possui, é aquele em quem 
defini o que o usuário necessita neste requisito de transporte 
é a equipe de saúde, ou o médico assistente. Pois se houver 
uma carta de necessidade de transporte por ambulância, este 
paciente será transportado de ambulância, se não houver esta 
carta, será transportado de veículo comum. Sendo assim a 
equipe de transporte não é a que decide o meio de transporte, 
apenas a executa conforme solicitações dos profissionais 
médicos e enfermeiros. 

99 Que toda a unidade de saúde e pronto socorro tenham ficha 
de notificação de acidente de trabalho, CAT-Comunicado de 
Acidente de Trabalho, e que o médico que atender preencha 
a sua parte que lhe cabe dando o diagnostico relacionando 
no documento o fato ocorrido, disponibilizando ao 
trabalhador. 

 

100 Implantar serviço de informação mensal em saúde, referente 
aos indicadores de saúde, objetivando a promoção da 
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qualidade de vida, bem como a conscientização do usuário 
quanto ao uso adequado do sistema, através dos meios de 
comunicação(rádio, TV, jornais, revistas, criar equipe para 
promover o conhecimento dos deveres do usuário e 
obrigações. 

101 Estruturar no município de Toledo um centro de referência a 
saúde do trabalhador com equipe multiprofissional capacitada 

EM EXECUÇÂO 

Desde novembro de 2020, possuímos o centro de reabilitação 
de fisioterapia, que possui no momento 02 fisioterapeutas, 01 
enfermeira,  01 ADS e 01 Educador físico, com a intenção de 
ampliar a equipe, mas já desenvolvendo ações para 
população. 

102 Promover divulgação ampla dos Eventos: Audiência Pública, 
Reuniões do Conselho, Reunião com Associações de Bairros 
para orientações do funcionamento da Política de Saúde, 
Conferencias. 

 

103 Planejamento estratégico com objetivo de buscar mais 
eficiência e economia, resolutividade para evitar problemas 

 

105 Melhorar o sistema de transporte coletivo para cadeirantes e 
pessoas especiais. 

EM EXECUÇÃO 

Encaminhar via ofício para empresa sorriso de transporte 
coletivo, visto que não está sob responsabilidade da saúde tal 
ação. 
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106 Combate a corrupção ao esquema à saúde (prótese, 
remédios, materiais hospitalares). 

 

109 Criação de uma escolinha para crianças, futsal atividades 
físicas para elas, com professores específicos. 

EM EXECUÇÃO 

Encaminhar via ofício para secretaria de esporte. 

110 Disponibilizar acesso ofertando transporte para idosos 
participar do serviço de convivência no Certi. 

EXECUTADA 

Contemplada, pois possuímos o transporte coletivo para tal 
ação. 

111 Construção de uma “Casa Abrigo” para mulheres vítimas de 
violência 

EM EXECUÇÃO 

Encaminhar via ofício para a secretaria da mulher e 
assistência. 

112 Implantar em todas as escolas municipais em parcerias da 
saúde, educação e meio ambiente as hortas caseiras. 
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4. PROGRAMAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 

 

Blocos de 

Financiamento 

DEMONSTRATIVO DA PROGRAMAÇÃO DE DESPESAS COM SAÚDE POR SUBFUNÇÃO, NATUREZA E FONTE  

TOTAL 0 (Livre) 303 (15%) Federal Estadual Outros 

Corrente  Capital Corrente  Capital Corrente  Capital Corrente  Capital Corrente  Capital 

Atenção Básica 

301 

 R$  

15.126.987,83  

 R$      

730.000,00  

 R$  

51.089.293,64  

 R$             

390.800,00  

 R$  

11.689.286,06  

 R$  

10.400,00  

 R$        

415.186,00                   -                          -   

 R$  

30.000,00  

 R$       

79.481.953,53  

Assistência 

Hospitalar 

302 

 R$  

52.367.955,37  

 R$  

1.153.778,34  

 R$  

15.906.482,20  

 R$             

321.404,16  

 R$  

14.540.565,92  

 R$                 

-    
 R$     

2.332.925,78  

 R$  

50.000,00                         -   

 R$        

500,00  

 R$       

86.673.611,77  

Suporte 

Profilático 

303 

 R$                

100,00  

 R$              

100,00  

 R$                

100,00  

 R$                     

100,00  

 R$             

1.780,00  

 R$        

200,00  

 R$                

500,00  

 R$        

150,00                         -                    -   

 R$                 

3.030,00  

Vigilância 

Sanitária  

304 

 R$     

2.145.104,35  

 R$        

15.000,00  

 R$          

27.250,00  

 R$                 

1.000,00  

 R$        

165.271,67                   -   

                         

-                     -   

 R$  

1.041.120,00  

 R$        

300,00  

 R$         

3.395.046,02  

Vigilância 

Epidemiológica 

305 

 R$     

1.703.836,70  

 R$        

25.000,00  

 R$             

5.700,00  

 R$               

55.000,00  

 R$     

2.069.308,15  

 R$        

100,00  

 R$             

2.000,00  

 R$    

1.200,00  

 R$                       

-    

 R$                 

-    

 R$         

3.862.144,85  

Alimentação e 

nutrição 

306 

 R$                

200,00  -                             -    

                              

-    

 R$          

16.000,00                 -     -                           -                    -   

 R$               

16.200,00  

Outras 

subfunções 

122 

 R$        

902.240,48  

 R$        

19.000,00  

 R$        

276.170,00  

 R$               

10.000,00                           -   -   

      

-                    -                          -     

 R$         

1.207.410,48  

Total 
 R$  

72.246.424,73  

 R$  

1.942.878,34  

 R$  

67.304.995,84  

 R$             

778.304,16  

 R$  

28.482.211,80  

 R$  

10.700,00  

 R$     

2.750.611,78  

 R$  

51.350,00  

 R$  

1.041.120,00  

 R$  

30.800,00  

 R$     

174.639.396,65  

FONTE: Lei “R” 96 de 03 de dezembro de 2021. 
 
OBS: Os valores apresentados na planilha tratam-se da previsão orçamentária para o exercício de 2022, aprovada pela  lei “R” 96 

de 03 de dezembro de 2021,  que serão atualizadas no decorrer do ano de execução. 
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5. MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO  
 
 

Monitorar consiste em realizar análises longitudinais, que buscam produzir informações para revelar o curso ou 

desenvolvimento de algo no tempo. Consiste em acompanhar o monitorado de forma mais frequente, por meio de observações, 

pareceres, coleta de dados, medições, indicadores, tabulações e compilações. O monitoramento verifica se o desenrolar das 

ações de uma dada estratégia aponta para o alcance de metas e objetivos. A avaliação amplia a compreensão sobre o avaliado, 

por meio de instrumental qualitativo ou quantitativo, dependendo da questão levantada. É importante ressaltar que avaliações 

também podem e devem ser monitoradas e avaliadas e esse processo é denominado meta avaliação. 

Os artigos 15 e 17 da Lei 8.080/90 estabelecem que a União, os estados, o Distrito Federal e os municípios exercerão, em 

seu âmbito administrativo, as atribuições de avaliação e controle de serviços de saúde, além da avaliação e divulgação das 

condições ambientais e da saúde da população; e que é responsabilidade dos estados e dos municípios participar das ações de 

controle e avaliação das condições e dos ambientes de trabalho. 

O Capítulo IV da LC 141/12, que trata da transparência, visibilidade, fiscalização, avaliação e controle menciona que os 

resultados do monitoramento e avaliação de cada ente, serão apresentados de forma objetiva, inclusive por meio de indicadores, e 

integrarão o Relatório de Gestão de cada ente federado. 

O Decreto 7.508/11 estabelece a necessidade de que sejam definidos critérios de avaliação dos resultados e forma de 

monitoramento permanente e o estabelecimento de estratégias que incorporem a avaliação do usuário das ações e dos serviços, 

como ferramenta de sua melhoria. 
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