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Aos vinte e nove dias do més de outubro de dois mil e vinte e cinco, as oito horas, na sala de
reunides da Agéncia do Trabalhador do Municipio de Toledo/PR, realizou-se a 5% Reunido Ordinaria
do Conselho Municipal do Trabalho, Emprego e Renda — COMTER, conforme Convocagdo n°
05/2025. A reunido foi aberta pelo Presidente do Conselho, Sr. Guttiherry Alves Viana, que
confirmou o quérum necessario e deu boas-vindas ao novo Diretor da Agéncia do Trabalhador,
Vanderlei dos Reis Timéteo. A reunido foi conduzida pelo senhor Rodrigo Souza, que iniciou
analisando os dados em Power Bl da agéncia, destacando que a populacdo economicamente ativa
corresponde a uma parcela inferior ao total populacional, considerando apenas aqueles aptos a
ocupar espago no mercado de trabalho. Ressaltou que os dados oficiais referem-se apenas aos
desocupados registrados, mas ha uma parcela significativa atuando informalmente. Conforme
diagndstico preliminar, cerca de 8% dos entrevistados trabalham de forma informal, recebendo
beneficios sociais e realizando atividades eventuais. Atualmente, o municipio possui
aproximadamente 65 mil pessoas no mercado formal, 10 a 11 mil MEls e demais empresarios com
CNPJ ativo, totalizando cerca de 83 mil ocupados. O restante da populagdo é formado por idosos e
criangas, fora da faixa economicamente ativa. Rodrigo apresentou comparativos do Estado e do
pais, destacando que o Parana gerou 108.778 novas vagas, das quais 6.079 no ultimo periodo,
enquanto o Brasil registrou 1.501.930 vagas, com 147.358 somente em agosto. Ao comparar
cidades da regido, observou-se que Toledo se destaca proporcionalmente na geragdo de
empregos, superando Foz do Iguagu em saldo positivo, com Cascavel registrando cerca de 28 mil
admissdes e Foz do Iguagu 30 mil. Ressaltou-se que o indice de rotatividade (turnover) permanece
acima do ideal (3%), com maior concentragdo no setor de servigos, sendo necessario investir em
qualificagéo de trabalhadores e gestores para reduzir a rotatividade e aumentar a estabilidade das
relacdes de trabalho. Rodrigo destacou que Toledo representa 1,90% das admissdes e 1,82% dos
desligamentos do Parana, respondendo por 3,85% do saldo positivo, reforgando a relevancia do
municipio no contexto estadual. Explicou a diferenga entre os dados da regido Oeste e do
Programa Oeste de Desenvolvimento (POD), abrangendo 55 municipios com 1,5 milhdo de
habitantes, que geram quase um terco do saldo positivo de empregos do Estado. A distribuigéo
setorial indica 27 a 28 mil trabalhadores em servigos, 21 a 22 mil na industria e cerca de 11 mil no
comércio e construgao civil. O setor de servigos apresentou o maior crescimento, com 2.500 vagas
de um total de 3.700 geradas, resultado das mudangas trazidas pela Lei da Terceirizagéo
(2017/2018), permitindo ampliagdo do trabalho temporario e intermitente. Observou-se presenca de
trabalhadores temporarios e intermitentes em supermercados, varejo e industrias, além de
aposentados atuando em dias especificos. Até 2020, a industria liderava a geragéo de empregos,
mas a partir de 2021 houve inversdo, com o setor de servigos assumindo a lideranga, refletindo
aumento de empreendedores e prestadores de servico na regido, chegando a conclusdo que
Toledo e a regido Oeste apresentam crescimento sustentavel na geragdo de empregos, com
diversificagdo setorial, mas ainda enfrentam desafios relacionados a rotatividade e informalidade,
reforcando a necessidade de continuos investimentos em qualificagdo profissional, gestdo de
pessoas e politicas publicas de apoio ao trabalhador. Dando continuidade a reunido, Rodrigo Souza
apresentou a analise das variagdes sazonais e comportamentais do mercado de trabalho local,
destacando o comércio. Tradicionalmente, esse setor registra crescimento nas admissdes nos
meses de outubro e novembro devido as contratagdes temporarias de fim de ano. Contudo, em
2025 observou-se a antecipagdo desse movimento, com aumento de contratagdes ja em agosto,
possivelmente decorrente de expectativas de aquecimento econémico ou precaugdo das empresas
diante de futuras dificuldades de contratagdo. Apesar do crescimento recente, ha desafio adicional
para manter os trabalhadores até o final do periodo sazonal, com redugéo natural das admissdes
em dezembro por encerramento de contratos temporarios e aumento das demissdes apds as
festas. O conselheiro Friedrich Wolfram Schiller questionou se a antecipagéo poderia estar ligada a
instalacdo de grandes empresas, como redes varejistas, ao que Rodrigo respondeu que ainda ndo
ha dados conclusivos. Em seguida, apresentou dados do seguro-desemprego, informando cinco mil
requerimentos frente a 24 mil desligamentos, representando cerca de 21% do total. Destacou que o
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numero relativamente baixo decorre da baixa frequéncia de demissdes, desligamentos voluntarios e
casos de trabalhadores sem tempo de contribuicdo suficiente. Além disso, aumento de MEls
impede acesso ao beneficio, salvo em situagdes especificas sem atividade recente. Rodrigo
comentou sobre estratégias trabalhistas adotadas, como redugdo da jornada para seis horas
diarias, permitindo que trabalhadores atuem em dois empregos simultaneamente, refletindo o ajuste
entre custo de vida e média salarial. Apresentou também dados da Secretaria de Assisténcia
Social, indicando que, em agosto, o beneficio social médio foi de R$ 637,00 por familia,
contemplando 3.339 familias, aproximadamente nove mil pessoas atendidas. Esclareceu que esse
numero se refere a todos os membros das familias beneficiarias, e que o principal critério de
acesso € a renda familiar per capita, sendo possivel que pessoas com emprego formal também
recebam auxilio quando a renda familiar é inferior a R$ 700,00 per capita. Concluiu ressaltando que
essas informagdes sdo essenciais para a formulagdo de politicas publicas de inser¢do no mercado
de trabalho e para a integracdo entre as areas de emprego e assisténcia social, visando aprimorar
o atendimento as familias em situacdo de vulnerabilidade. Dando continuidade a reunido, Rodrigo
Souza apresentou analise detalhada dos programas sociais, com foco no Bolsa Familia e no
Cadastro Unico (CadUnico), ressaltando a importancia da integracdo desses programas com as
politicas publicas de emprego e qualificagcdo profissional. Destacou que as a¢gdes do Conselho e da
Secretaria priorizam o atendimento das pessoas inseridas no Bolsa Familia, tanto em cursos de
qualificagdo quanto em vagas de emprego, sendo a maior parte das oportunidades direcionada a
esse publico devido a sua vulnerabilidade econdmica. Apresentou dados comparativos dos ultimos
trés meses, indicando estabilidade no numero de familias e pessoas atendidas, refletindo o
funcionamento continuo das politicas, ainda que nem todas saiam da condig¢éo de vulnerabilidade.
Ressaltou que Toledo apresenta resultados positivos, com média salarial superior a da regido e
alternativas de inser¢do no mercado de trabalho por meio da qualificagéo profissional. Destacou
que os dados coletados permitem identificar regides com maior concentragdo de beneficiarios,
facilitando o planejamento de agbes de ensino, capacitagdo e oferta de emprego, estimulando a
transicdo do beneficio para o trabalho formal e promovendo autonomia financeira. Rodrigo
compartilhou achados importantes: a maioria dos inscritos no CadUnico frequentou a escola, mas
nao concluiu o ensino médio; a maior parte ndo apresenta deficiéncia, sendo os casos de pessoas
com deficiéncia atendidos pelo BPC; e a maioria dos beneficiarios sdo mulheres de 18 a 34 anos,
especialmente entre 25 e 29 anos, enfrentando dificuldades de insergdo laboral por
responsabilidades familiares e incompatibilidade de horarios com creches e escolas. Ressaltou que
baixa escolaridade e falta de qualificagdo aumentam a vulnerabilidade, demandando politicas
integradas de educagdo, formagdo e assisténcia, especialmente voltadas a mulheres jovens e
maes. Apresentou ainda a distribuicdo territorial dos beneficiarios, com maior concentragdo nos
bairros Pioneiro e Ameérica, esclarecendo que os dados referem-se a todos cadastrados no
CadUnico, ndo apenas aos que recebem diretamente o Bolsa Familia, cuja concessao depende da
média de renda familiar dos ultimos trés meses. Em resposta ao questionamento do conselheiro
Marcio Luiz Beppler, confirmou que a inscrigdo no CadUnico habilita os beneficiarios ao acesso a
outros programas sociais municipais e federais, incluindo auxilios habitacionais, educacionais e de
transferéncia de renda. Concluiu enfatizando a importancia da integragédo entre emprego, educagao
e assisténcia social, transformando dados em agées concretas de emancipagdo social, permitindo
que as familias atendidas migrem do beneficio para o trabalho formal e conquistem autonomia
econdmica sustentavel. Na continuidade dos trabalhos, o conselheiro Marcio Luiz Beppler
questionou sobre os beneficios municipais destinados ao comércio local, destacando o Cartdo de
Todos Toledo, que permite as pessoas realizarem compras no comércio da cidade, estimulando a
economia interna, bem como o Cartdo do Parana, programa estadual com objetivos semelhantes.
O conselheiro Daniel Kopicz abordou o tema do transporte publico, enfatizando a importancia da
gratuidade no sistema municipal, que atualmente atende cerca de 60% dos usuarios. Informou-se
que a tarifa social permanece congelada em R$ 3,50 e que o municipio aporta recursos proprios
para manutengéo do sistema, ja que a gratuidade é parcialmente subsidiada pelo poder publico.
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Destacou-se que essa politica beneficia ndo apenas os usuarios diretos, mas também os
empregadores locais, garantindo acesso ao trabalho e aos servigos publicos.Em seguida, Rodrigo
Souza apresentou dados atualizados da Agéncia do Trabalhador de Toledo, informando que, até o
momento, foram realizados 90.955 atendimentos no ano, com 22.425 encaminhamentos e 3.398
pessoas efetivamente colocadas no mercado de trabalho, a partir de 7.561 vagas ofertadas.
Explicou o panorama dos atendimentos mensais e das vagas abertas, destacando variacdes
sazonais e setoriais, e esclareceu que cada encaminhamento corresponde a uma carta de
apresentacdo emitida pela Agéncia para empresas parceiras.Ao abordar dados salariais, foi
destacada a diferenca média entre homens e mulheres, explicando que barreiras praticas ainda
dificultam a equiparagdo salarial, especialmente em fungdes operacionais. Vanderlei comentou que
algumas fungdes, como operador de caixa ou atividades bracais, apresentam distingdes que
impactam a remuneragdo, reconhecendo, porém, a necessidade de avancgar na igualdade salarial
entre géneros. Rodrigo ressaltou que a anélise desses dados permite melhor correlagdo entre os
perfis dos candidatos e as vagas disponiveis, por meio da plataforma municipal de curriculos, que
agora apresenta modelo mais completo e informatizado, incluindo informagdes sobre experiéncia
profissional, deficiéncia, participagdo no CadUnico, renda familiar, nacionalidade e outros dados
socioeconémicos. Explicou que essa nova estrutura permite monitoramento mensal do perfil dos
candidatos, otimizando o cruzamento com as demandas do mercado local, destacando que a
maioria busca vagas com remuneragdo de até dois salarios minimos, refletindo o perfil
predominante da populagdo atendida. Também foi apresentado o panorama do cadastro de
Pessoas com Deficiéncia (PCDs), com 27 registros atuais e mapeamento geografico das pessoas,
facilitando o planejamento de agdes de incluséo laboral e acessibilidade. Por fim, Rodrigo destacou
que a equipe avanga na consolidagéo do diagndstico socioecondmico municipal, conforme metas
das reunides anteriores, estando ainda em fase de analise devido a complexidade e volume de
informagdes. Informou que o relatério técnico final, inicialmente previsto para a primeira quinzena
de novembro, serd postergado em fungéo da viagem oficial do prefeito ao exterior, permitindo maior
tempo de analise e aprimoramento das conclusdes. Reforgou-se que o diagndstico tem o objetivo
de subsidiar politicas publicas baseadas em evidéncias, especialmente nas areas de emprego,
assisténcia social e qualificagdo profissional, fortalecendo o papel do COMTER como 6rgéo
deliberativo e integrador das agdes no municipio de Toledo. Dando prosseguimento aos trabalhos,
Rodrigo Souza informou que toda a base de dados levantada — com informagdes sobre
trabalhadores, empresas e perfis de vagas — esta sendo organizada em documento consolidado,
que servira de base para o Diagnoéstico do Mercado de Trabalho de Toledo. Ressaltou que, devido
a amplitude das informagdes e a necessidade de cruzamento entre diferentes fontes, podera ser
necessaria a convocagdo de uma reunido extraordinaria para apresentacéo e validagdo do material
antes de sua entrega oficial ao Poder Executivo. Explicou que o diagndstico esta sendo construido
com base em pesquisas aplicadas a empresas e trabalhadores, com o objetivo de tragar o perfil das
vagas, dos profissionais, suas demandas e expectativas, orientando o planejamento de agdes
estratégicas para os préximos dez anos. O documento visa subsidiar o poder publico e provocar
reflexdo nas entidades de classe e empresas privadas quanto as responsabilidades no
fortalecimento do mercado de trabalho e desenvolvimento socioeconémico local, identificando onde
concentrar investimentos e esforcos para maior assertividade das politicas publicas. Rodrigo
apresentou resultados parciais obtidos pela ferramenta Headhunter, informando que 62% das
vagas foram preenchidas com essa metodologia, que cruza perfis de candidatos e empresas,
confirmando a efetividade do modelo de recrutamento direcionado. Vanderlei relatou um caso
pratico em que nove candidatos foram selecionados para uma vaga especifica, com trés
efetivamente contratados, exemplificando o sucesso da metodologia de aproximagdo entre
demanda e oferta de mao de obra. Vanderlei enfatizou que a Agéncia do Trabalhador atua além do
encaminhamento tradicional, sendo agente de qualificacdo e mediagéo social, consolidando sua
credibilidade junto a empregadores e trabalhadores. Destacou-se que Toledo tem recebido cerca de
6 mil novos moradores, muitos profissionais qualificados vindos de outras regides, o que reforga a
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necessidade de ampliar a divulgacdo dos servigos da Agéncia para esse publico, reduzindo a
defasagem entre oferta e demanda de mao de obra. Rodrigo apresentou ainda o funcionamento da
ferramenta digital Flugo, onde é realizado o atendimento automatizado via robd, para agilizar o
processo de atendimento remoto da populagdo, com duvidas em geral a respeito de oportunidade
de vagas, bem como, seguro desemprego. Ressaltou que o sistema despertou interesse da
Secretaria de Estado do Trabalho do Parana, que estuda replica-lo em agéncias do Estado.
Durante a explanacéo, o conselheiro Antonio Teixeira dos Santos, relatou experiéncia de falta de
retorno de uma empresa, reforcando a importéncia da transparéncia e credibilidade no processo.
Rodrigo esclareceu que o objetivo do Flugo é melhorar a comunicagdo entre candidatos e
empregadores, evitando perdas de tempo com encaminhamentos inadequados. Complementou
apresentando o painel de avaliagdo dos atendimentos da Agéncia, com registro individual de notas
e comentérios, permitindo monitoramento da qualidade dos servigos prestados. Por fim, Rodrigo
destacou o Programa “Toledo que Cuida, Toledo que Emprega’, voltado ao atendimento
diferenciado de grupos vulneraveis, como mulheres em situagdo de violéncia, imigrantes, pessoas
com deficiéncia, moradores de rua, PSRs e reabilitados do INSS. Explicou que esses publicos
recebem acompanhamento continuo da equipe da Agéncia, com contato periddico para verificar
andamento das entrevistas e contratagdes, fortalecendo vinculos e promovendo inclus&o produtiva
com dignidade e empatia. Informou ainda que o municipio ira participar, em 8 de novembro, em
Curitiba, da Premiagdo Nacional de Inovacdo no Atendimento, reconhecendo as boas praticas
implementadas no servigo publico de intermediacdo de mé&o de obra. Na sequéncia, Rodrigo
apresentou dados referentes ao programa “Toledo que Cuida, Toledo que Emprega”, informando
que ja foram atendidos 272 migrantes, 78 pessoas com deficiéncia (PCDs) e 21 moradores de rua.
Destacou a mudanga na regra da Casa de Passagem, que passou a exigir comparecimento
semanal de cada pessoa abrigada a Agéncia do Trabalhador, permitindo acompanhamento de
encaminhamentos e oportunidades de emprego. Rodrigo ressaltou que o municipio possui estrutura
para atender quem deseja trabalhar, registrando até o momento 384 pessoas atendidas, mais de
mil atendimentos realizados e 350 contratagdes efetivadas, com 195 vinculos ainda ativos.
Destacou, entretanto, a dificuldade de permanéncia no emprego, especialmente em fungdo da
gravidade das atividades desempenhadas e do perfil do publico atendido.Na sequéncia, o
presidente Guthierry informou sobre a mudanca de jurisdicdo do Ministério do Trabalho, explicando
que Toledo, antes vinculada a regional de Foz do Iguagu, passou a ser atendida pela unidade de
Cascavel, a aproximadamente 30 km, o que facilitou fiscalizagdo e acompanhamento das
demandas locais. Desde agosto, as agdes tém sido intensificadas, com autuagées, embargos e
fiscalizagbes, principalmente nos setores de construgdo civil e comércio, visando combater a
informalidade e conscientizar empresas sobre a importdncia de contratar trabalhadores
registrados.Rodrigo complementou que a formalizagdo n&o implica perda imediata de beneficios
sociais, pois ha politica de transi¢gdo que permite a manutencéo gradual desses auxilios por até 12
meses apds o registro em carteira. Reforgou que a formalizagéo é essencial para garantir direitos
trabalhistas e seguranca para empregados e empregadores. A conselheira Elisa Rettore de Matos
sugeriu que o Conselho e a Agéncia promovam campanha de comunicagdo para esclarecer a
populagao sobre a importancia do trabalho formal e suas vantagens legais, utilizando redes sociais,
televisdo e jornais locais, com objetivo de gerar pauta positiva e educativa sobre o tema. Em
seguida, o conselheiro Toninho elogiou a condugdo da reunido e a qualidade das informagdes
apresentadas, destacando maior integracdo entre os dados locais e a realidade do municipio.
Ressaltou que, em gestdes anteriores, havia dificuldades para obter informagdes concretas e
articuladas entre os 6rgados, mas que agora o diagndstico estd mais completo e transparente.
Destacou também a relevancia do trabalho realizado na Casa de Passagem, que passou a ter
maior rotatividade e acompanhamento técnico, permitindo aos acolhidos oportunidades reais de
reinsercdo no mercado de trabalho. Rodrigo complementou afirmando que as ag¢des e decisdes da
Agéncia do Trabalhador tém sido tomadas em conjunto com o Conselho, garantindo discussao e
validagéo coletiva das medidas. Destacou o papel essencial dos servidores efetivos na manutengao
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das atividades e na preservacdo dos resultados alcangados, reforcando que a responsabilidade
pela continuidade das a¢des deve ser compartilhada, independentemente de mudancas de gestéo.
Dando prosseguimento, o conselheiro Vanderlei destacou a importancia da continuidade das
praticas e ferramentas de gestdo implementadas na Agéncia do Trabalhador, ressaltando que,
independentemente de mudancas administrativas, o que deve permanecer é a marca do servidor
de carreira, responsavel por absorver a experiéncia e manter a qualidade do servico publico.
Comentou que muitos servidores, ao participarem das atividades do Conselho, tiveram contato
pratico com ferramentas de gestdo, como a andlise SWOT, compreendendo sua aplicagdo e
relevancia no processo de tomada de decisdo. Enfatizou que, ao manter o sistema ferramental
estruturado, qualquer gestédo futura podera dar continuidade aos trabalhos de forma eficiente e
organizada, sem prejuizo a rotina e aos resultados obtidos. Destacou ainda que o servidor, ao
iniciar sua jornada de trabalho, deve ter clareza de suas atribuicdes e metas, o que & proporcionado
por um organograma bem definido e um plano de tarefas transparente. Finalizou propondo o
compromisso coletivo de preservar essas ferramentas e consolidar o painel de indicadores como
base para as deliberagdes do Conselho do Trabalho e Emprego. Em seguida, o conselheiro
Friedrich reforcou a fala de Vanderlei, mencionando que, em gestdes anteriores, era comum que
cada nova administragéo alterasse processos e métodos, o que comprometia a continuidade das
acdes. Destacou a necessidade de conscientizar tanto empregadores quanto trabalhadores sobre
seus direitos e deveres, esclarecendo que a formalizagdo do vinculo ndo implica na perda
automatica de beneficios sociais. Na sequéncia, Rodrigo acrescentou informagdes sobre mudancgas
recentes decorrentes de articulagdes locais com o Ministério do Trabalho. Explicou que,
anteriormente, o trabalhador que retirava um encaminhamento de vaga junto a Agéncia tinha
automaticamente bloqueado o acesso ao seguro-desemprego. Apds dialogo com o Ministério e a
apresentacdo de um relatério técnico de 22 péaginas elaborado pela equipe local, a regra foi revista
em ambito nacional, beneficiando trabalhadores de todo o pais. Ressaltou, ainda, que o modelo de
gestéo de vagas utilizado em Toledo serviu de referéncia para integragdo com o aplicativo “Carteira
de Trabalho Digital’, permitindo o acesso direto as oportunidades de emprego pelo sistema.
Rodrigo enfatizou que essas conquistas sdo resultado da dedicagédo e do comprometimento dos
servidores municipais e reforgou a importancia da missdo, visdo e valores institucionais na
conducéo dos trabalhos. Na continuidade, o presidente Guthierry propds a alteragédo da data das
reunides ordinarias do Conselho do Trabalho, sugerindo que passem a ocorrer no inicio de cada
més, de forma a possibilitar a analise dos dados mais recentes do CAGED, que s&o atualizados no
sistema ao final do més anterior. Explicou que, com essa mudanga, as discussdes se tornariam
mais atualizadas e precisas, contribuindo para decisdes mais assertivas. Durante a discussao, o
conselheiro Daniel sugeriu que as reunides fossem realizadas na segunda quarta-feira de cada
més, considerando questdes de agenda e disponibilidade dos membros. Apds consenso entre os
presentes, ficou definido que o calendario de reunides permanecera inalterado até dezembro,
sendo a nova programagao implementada a partir do préximo ano. Ndo havendo mais assuntos a
tratar, o Presidente agradeceu a presenca de todos e deu por encerrada a reunido, da qual eu,
Aline Bonetti Rubini, secretaria executiva, lavrei a presente ata, que apds lida e aprovada, sera
assinada pelos membros do Conselho.
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Sindicato dos Trabalhadores
nas Indistrizs de Aimentacdo AUSENTE AUSENTE
g Teleds Natanze! Leopoiding de Oliveira Rosely Aparecida de Faria
Sindicato dos Trabalhadores
nas Indistrias da Construgdo PRESENTE AUSENTE
Civil e do Maobilidrio de Toledo Cutin A \iiana Ademir Foas
— SINTRACON FREEISTIYDEHTE g
REPRESENTANTES DOS EMPREGADORES
Associagdo Comercial e PRESENTE PRESENTE
Empresarial de Toledo — ACIT Daniel Kopicz Elisa Rettore de Matos
Sindicato do Comeércio
Varejista de Toledo — SINVAR PRESENTE AUSENTE
Friedrich Wolfram Schiller Aranele Claudia Marena
Sindicato da Indlstria de
Reparacio de Veiculos e
Areszérios de Toledo — PRESENTE AUSENTE
SINDIREPA Marcio Luiz Beppier Medir Mojehavski
Sindicato Rural de Toledo AUSENTE AUSENTE
Reginaldo Gongoleski Aluir Dalposso
REPRESENTANTES DO EXECUTIVO MUNICIPAL
Ntk Toalalankis PRESENTE PRESENTE
Wanderiei dos Reis Timdteo Aline Bonetti Rubini
Dir. Agéncia do Trabalhador Secretaria Executiva
Secretaria do Agronegdcio,
de Inovagdo, Turismo e PRESENTE AUSENTE
Desenvolvimento Econdmico Rodrigo Cristiano Oliveira de Souza Moacir Teixeira Lopes
Gabinete do Prefeito AUSENTE AUSENTE
Meuroci Antdnio Frizzo Rafael Gustavo Cavalk
SOHS PRESENTE AUSENTE
Breno Eduardo Johann Rodrigo Assufi Dallancl
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