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LEI Nº 8.742, DE 7 DE DEZEMBRO DE 1993 - LOAS
Art. 2o  A assistência social tem por objetivos:
I - a proteção social, que visa à garantia da vida, à redução de danos e à prevenção da incidência 

de riscos, especialmente:
a) a proteção à família, à maternidade, à infância, à adolescência e à velhice;
b) o amparo às crianças e aos adolescentes carentes;
c) a promoção da integração ao mercado de trabalho;
d) a habilitação e reabilitação das pessoas com deficiência e a promoção de sua integração à 

vida comunitária; e
e) a garantia de 1 (um) salário-mínimo de benefício mensal à pessoa com deficiência e ao idoso 

que comprovem não possuir meios de prover a própria manutenção ou de tê-la provida por sua 
família;

II - a vigilância socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a capacidade protetiva das 
famílias e nela a ocorrência de vulnerabilidades, de ameaças, de vitimizações e danos;

III - a defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos direitos no conjunto das 
provisões socioassistenciais. 

Parágrafo único.  Para o enfrentamento da pobreza, a assistência social realiza-se de forma 
integrada às políticas setoriais, garantindo mínimos sociais e provimento de condições para atender 
contingências sociais e promovendo a universalização dos direitos sociais. 

http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.742-1993?OpenDocument
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A Assistência Social é gerenciada através de Programas, Projetos e Benefícios.

Art. 6o-A.  A assistência social organiza-se pelos seguintes tipos de proteção:

I - proteção social básica: conjunto de serviços, programas, projetos e benefícios da assistência 
social que visa a prevenir situações de vulnerabilidade e risco social por meio do desenvolvimento de 
potencialidades e aquisições e do fortalecimento de vínculos familiares e comunitários;

II - proteção social especial: conjunto de serviços, programas e projetos que tem por objetivo 
contribuir para a reconstrução de vínculos familiares e comunitários, a defesa de direito, o 
fortalecimento das potencialidades e aquisições e a proteção de famílias e indivíduos para o 
enfrentamento das situações de violação de direitos.

Parágrafo único.  A vigilância socioassistencial é um dos instrumentos das proteções da 
assistência social que identifica e previne as situações de risco e vulnerabilidade social e seus 
agravos no território.
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EXECUÇÃO FÍSICA

1º QUADRIMESTRE
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SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E 

FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS - SCFV
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SCFV
CAPACIDADE

ATIVOS

GOVERNAMENTAL JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

PROJOVEM I 40 29 38 33 29

PROJOVEM II 40 22 19 21 21

PROJOVEM III 30 18 18 18 18

PROJOVEM IV 60 35 36 38 39

PROJOVEM V 40 33 33 28 27

CJU EUROPA* 20 16 15 13 13

FLORIR 60 28 41 46 50

NACA 80 66 64 40 40

UNIDADE SOCIAL SÃO FRANCISCO 160 94 97 113 113

UNIDADE SOCIAL COOPAGRO 120 53 63 66 65

CERTI PIONEIRO 600 343 352 374 378

CERTI COOPAGRO 600 331 347 364 359

FONTE: IDS SOCIAL - DEP. VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
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SCFV - OSC CAPACIDADE
ATIVOS

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

AÇÃO SOCIAL SÃO VICENTE 290 290 312 308 299

CASA DE MARIA 400 402 402 400 390

LEDI MASS 30 26 32 33 31

ALDEIA INFANTIL BETESDA 80 89 80 74 76

FONTE: IDS SOCIAL - DEP. VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
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SCFV
CAPACIDADE

DEMANDA REPRIMIDA

GOVERNAMENTAL e OSC JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

UNIDADE SOCIAL SÃO 
FRANCISCO

160 116 101 85 86

LEDI MAAS 120 0 0 0 3

AÇÃO SOCIAL 290 4 16 5 6

CASA DE MARIA 400 10 0 0 1

FONTE: IDS SOCIAL - DEP. VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL

Nas demais unidades que ofertam Serviços de Convivência e Fortalecimento de Vínculos não houve registro de demanda 
reprimida no quadrimestre
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CONSIDERAÇÕES DA DEMANDA REPRIMIDA 
- A demanda é mensurada no primeiro dia útil de cada mês, ficando o registro e no decorrer das semanas 

subsequentes ocorrem as inserções conforme as vagas disponíveis;

- Demanda para atendimento em um turno específico mesmo havendo vaga disponível em outro turno;

- Por vezes há disponibilidade de vaga em coletivo de faixa etária distinta da faixa etária da demanda, 

registrando demanda reprimida mesmo havendo vaga geral disponível na respectiva unidade;

- A principal demanda reprimida que temos trata-se da USSF devido ao limite de capacidade de atendimento 

e a demanda no território que é constante e crescente naquele território e este é o único SCFV vínculos 

para crianças.
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SERVIÇO DE PROTEÇÃO E ATENDIMENTO INTEGRAL À FAMÍLIA - PAIF - OFERTADAS 
EXCLUSIVAMENTE NOS CRAS

- O acompanhamento familiar, este se concretiza, principalmente, através dos seguintes Projetos:

- Projeto Cegonha Feliz: voltado ao acompanhamento de famílias com gestantes.

- Projeto ParticipAção: voltado ao acompanhamento de famílias em situação de vulnerabilidade de renda, visando 

o acesso aos direitos, em especial à alimentação.

- Projeto Cumprimento e Descumprimento das Condicionalidades do Programa Bolsa Família - PBF: voltado 

ao acompanhamento das famílias beneficiárias do PBF.

- Projeto Fortalecendo a Família: voltado ao acompanhamento das famílias que possuem adolescentes no 

Programa ProJovem Adolescente.

- Projeto Informar para Direitos: visa informar e orientar as famílias acerca dos Serviços, Programas, Projetos e 

Benefícios Socioassistenciais. 

- Acompanhamentos ou atendimentos por demandas específicas e que não necessariamente estejam inseridos 

em projetos - demandas a exemplo - orientações e avaliação perfil BPC, acesso ao passe livre, encaminhamento 

para rede acesso a outros serviços, demandas do Ministério Público e Poder Judiciário, entre outros.
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CRAS
ATENDIMENTOS TOTAL DE 

ATENDIMENTOS
QUADRIMESTREJANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

CRAS I 1.667 1.742 1.746 1.644 6.799

CRAS II 1.449 1.260 1.044 1.330 5.083

CRAS III 1.472 1.763 1.432 1.817 6.484

CRAS IV 1.331 1.460 1.313 1.447 5.551

CRAS V 867 867 688 847 3.269

CRAS VI 593 718 468 728 2.507

TOTAL 7.379 7.810 6.691 7.813 29.693

FONTE: IDS SOCIAL - DEP. VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
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GOVERNAMENTAL CAPACIDADE JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

APAE - PCD 60 60 62 60 60

CERTI PIONEIRO - IDOSO 10 5 5 4 5

CERTI COOPAGRO - IDOSO 10 4 5 5 5

PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA NO DOMICÍLIO
PCD e IDOSO

FONTE: IDS SOCIAL - DEP. VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
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CADASTRO ÚNICO PARA PROGRAMAS SOCIAIS

- Podem se inscrever no CadÚnico famílias com renda per capita de até ½ salário 

mínimo (R$759,00) - Bruto ou total de vencimentos; 

ou

- Famílias com renda superior a R$759,00, desde que sua inclusão seja para 

inserção/manutenção em programas sociais vinculados ao CadÚnico.
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CADASTRO ÚNICO - ENTREVISTAS TOTAL DE 
ENTREVISTAS NO 
QUADRIMESTREJANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

CRAS I 169 198 159 174 700

CRAS II 140 140 41 124 445

CRAS III 162 170 83 209 624

CRAS IV 141 147 50 129 467

CRAS V 85 83 44 75 287

CRAS VI 25 66 40 57 188

CREAS II 3 10 6 9 28

SMAS 2 7 9 20 38

CASA DE 
PASSAGEM 0 3 1 3 7

TOTAL 727 824 433 800 2.784

FONTE: IDS SOCIAL - DEP. VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
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JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL¹

Total de Pessoas cadastradas 39.674 39.802 40.016 ----------

Total de Famílias cadastradas 16.463 16.544 16.663 ---------

Total de Famílias no PBF 3.633 3.857 3.849 3.821

DADOS GERAIS CADASTRO ÚNICO

¹ NO MÊS DE ABRIL NÃO HOUVE A OBTENÇÃO DE DADOS  DO CADASTRO ÚNICO 
DEVIDO A TRANSIÇÃO DO SISTEMA V7 CAIXA PARA O SISTEMA DATAPREV.
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VALORES TRANSFERIDOS DIRETAMENTE AOS BENEFICIÁRIOS - 
GOVERNO FEDERAL - PBF

MÊS BENEFÍCIO QTD VALOR

JANEIRO Bolsa Família 3.633 R$ 2.358.728,00

FEVEREIRO Bolsa Família 3.857 R$ 2.495.133,00

MARÇO Bolsa Família 3.849 R$ 2.449.901,00

ABRIL Bolsa Família 3.821 R$ 2.435.674,00

TOTAL NO QUADRIMESTRE R$ 9.739.436,00
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BENEFÍCIOS EVENTUAIS DE ASSISTÊNCIA SOCIAL
 

Artigo 22 da LOAS estabelece que os Benefícios Eventuais as provisões suplementares e provisórias que integram organicamente as 
garantias do SUAS e são prestadas aos cidadãos e às famílias em virtude 

- Nascimento, 
- Morte, 
- Situações de vulnerabilidade temporária e de calamidade pública.

Em Toledo contamos com o Plano Municipal de Inserção dos Benefícios Eventuais de Assistência Social aprovado pela Resolução nº 
35 de 06/09/2023 do CMAS e alguns Decretos que regulamentam tais benefícios.
Auxílio Funeral - DECRETO Nº 917, de 18 de setembro de 2023 - Valor R$ 21 URT e até 3 salários mínimos nacional para traslado.
Auxílio DNA - LEI Nº 2.701, de 6 de dezembro de 2023
Auxílio Alimentação - LEI Nº 2.524, de 6 de dezembro de 2022
Emancipar LEI Nº 2.385, de 3 de março de 2022
Bolsa Auxílio SCFV - LEI Nº 4, de 21 de janeiro de 2021, Nº 2.528, de 12 de dezembro de 2022 e Nº 2.777, de 5 de julho de 2024 - 
Projovem , e LEI “R” Nº 3, de 21 de janeiro de 2021 e Lei  Nº 2.776, de 5 de julho de 2024 - Florir Toledo.
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JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL
TOTAL NO 

QUADRIMESTRE

NATALIDADE 45 48 51 34 178

SERVIÇOS FUNERÁRIOS 7 11 13 8 39

TRANSLADOS 1 1 1 1 4

ISENÇÕES DE TAXAS 9 16 13 11 49

PASSAGEM 23 24 23 33 103

DOCUMENTOS 210 216 157 178 761

AUXÍLIO ALIMENTAÇÃO 1.130 1.176 1.216 1.205 4.727

KIT HIGIENE BÁSICO 19 7 12 17 55

KIT HIGIENE COMPLETO 33 38 21 39 131

FONTE: IDS SOCIAL - DEP. VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
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JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL
TOTAL NO 

QUADRIMESTRE

COBERTOR 3 0 1 9 13

DNA 0 0 0 1 1

AUXÍLIO REFEIÇÃO PSR 0 259 288 290 837

EMANCIPAR MULHER BOLSA 
AUXÍLIO

24 21 23 22 90

EMANCIPAR MULHER 
ALUGUEL SOCIAL

1 1 1 1 4

BOLSA PROJOVEM 
ADOLESCENTE

0 115 108 115 338

BOLSA FLORIR TOLEDO 0 34 35 42 111

FONTE: IDS SOCIAL - DEP. VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
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DEMANDA REPRIMIDA AUXÍLIO ALIMENTAÇÃO

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

CRAS I - Pioneiro 66 104 66 136

CRAS II - Europa 81 58 74 65

CRAS III - Coopagro 114 179 115 109

CRAS IV - Panorama 11 69 46 63

CRAS V – Santa Clara IV 58 28 19 45

CRAS VI - Itinerante 4 0 0 0

TOTAL 334 438 320 418
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Considerações sobre a demanda reprimida do Programa 
Toledo é + Dignidade

O atendimento do Benefício Eventual de Auxílio Alimentação é realizado, no Município,  através do 
cartão Toledo é + Dignidade no valor de R$200,00 - Duzentos Reais. 

Podem ser deferidos até 1.400 benefícios ao mês, divididos nos seis CRAS do Município.
A demanda que chega tem sido superior a oferta do benefício e a capacidade que os CRAS têm de 

atendimento. Porém, ressalta-se que nem todos os solicitantes possuem perfil para o recebimento do 
benefício. Ocorrem variação mensal de capacidade de atendimento.

Ademais, a Política de Segurança Alimentar e Nutricional é transversal e de responsabilidade de vários 
órgãos que compõem a rede de proteção. 
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VALORES TRANSFERIDOS DIRETAMENTE AOS 
BENEFICIÁRIOS - GOVERNO MUNICIPAL 

MÊS BENEFÍCIO QTD VALOR

JANEIRO Cartão alimentação 1130 R$ 226.000,00

FEVEREIRO Cartão alimentação 1176 R$ 235.200,00

MARÇO Cartão alimentação 1216 R$ 243.200,00

ABRIL Cartão alimentação 1205 R$ 241.000,00

TOTAL NO QUADRIMESTRE R$ 945.400,00

TOTAL NO ANO R$ 945.400,00
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VALORES TRANSFERIDOS DIRETAMENTE AOS 
BENEFICIÁRIOS - GOVERNO MUNICIPAL

MÊS BENEFÍCIO QTD VALOR

JANEIRO BOLSA PROJOVEM 0 0,00

FEVEREIRO BOLSA PROJOVEM 115 R$ 23.000,00

MARÇO BOLSA PROJOVEM 108 R$ 21.600,00

ABRIL BOLSA PROJOVEM 115 R$ 23.000,00

TOTAL NO QUADRIMESTRE R$ 112.200,00

TOTAL NO ANO R$ 112.200,00
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VALORES TRANSFERIDOS DIRETAMENTE AOS 
BENEFICIÁRIOS - GOVERNO MUNICIPAL

MÊS BENEFÍCIO QTD VALOR

JANEIRO BOLSA FLORIR 0 0,00

FEVEREIRO BOLSA FLORIR 34 R$ 6.800,00

MARÇO BOLSA FLORIR 35 R$ 7.000,00

ABRIL BOLSA FLORIR 42 R$ 8.400,00

TOTAL NO QUADRIMESTRE R$ 38.600,00

TOTAL NO ANO R$ 38.600,00
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VALORES TRANSFERIDOS DIRETAMENTE AOS 
BENEFICIÁRIOS - GOVERNO MUNICIPAL 

MÊS BENEFÍCIO QTD VALOR

JANEIRO BOLSA AUXÍLIO EMANCIPAR 24 R$33.888,00

FEVEREIRO BOLSA AUXÍLIO EMANCIPAR 21 R$ 31.878,00

MARÇO BOLSA AUXÍLIO EMANCIPAR 23 R$ 34.914,00

ABRIL BOLSA AUXÍLIO EMANCIPAR 22 R$ 33.396,00

TOTAL NO QUADRIMESTRE R$134.076,00

TOTAL NO ANO R$134.076,00
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SMAS ATENDIMENTOS TOTAL DE 
ATENDIMENTOSJANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

SMAS - VIG 123 51 215 523 912

CENTRAL BPC 10 74 48 34 166

APOIO PATRULHA 
MARIA DA PENHA 142 46 68 208 464

DEMAIS ATENDIMENTOS NA SEDE DA SMAS
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DEMANDA REPRIMIDA JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

APOIO PATRULHA MARIA DA 
PENHA

81 42 70 25
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VALORES TRANSFERIDOS DIRETAMENTE AOS 
BENEFICIÁRIOS - GOVERNO FEDERAL - BPC

MÊS BENEFÍCIO QUANTIDADE VALOR

JANEIRO BPC 2.714 R$ 4.119.942,87

FEVEREIRO BPC 2.576 R$ 3.910.451,74

MARÇO BPC 2.590 R$ 3.931.706,76

ABRIL BPC 2.613 R$ 3.972.691,71

TOTAL NO QUADRIMESTRE R$ 15.934.793,08

TOTAL NO ANO R$ 15.934.793,08
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Aspectos Gerais do Departamento de Proteção Social Básica:

1. Ampliação da Equipe de Apoio para a Proteção Social Básica, com a 
incorporação de uma Assistente Social, uma Pedagoga e uma estagiária;

2. Elaboração do Programa 60+, que será executado nos CERTIs à partir de 
agosto de 2025;

3. Planejamento geral com todas as unidades do SCFV, visando a qualidade 
na execução do serviço e ampliação do atendimento;

4. Identificação de demandas urgentes de reparos nas estruturas físicas das 
12 unidades do SCFV, para garantir boas condições de trabalho aos 
servidores e qualidade no atendimento ao público da Assistência Social, 
com execuções emergenciais e plano de manutenção contínuo.
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DOCUMENTOS

● Atualização e/ou elaboração do Projeto Político 
Pedagógico, Regimento Interno, Protocolos e outros 
documentos das unidades governamentais que executam 
o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 
(SCFV);
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AÇÕES DE CAPACITAÇÃO I:
Março/2025: Formação Aprimora CAD (carga horária 20h) sobre o novo sistema do 
Cadastro Único implantado a nível federal a partir de Março de 2025, para 
servidores do Cadastro Único e dos Programas Sociais de CRAS: 50 participantes.
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AÇÕES DE CAPACITAÇÃO II:
Abril/2025: Primeiros módulos da Capacitação “O SCFV como instrumento de transformação Social” 

destinada aos trabalhadores dos Serviços de Convivência e Fortalecimento de Vínculos
Carga horária 40 horas. 80 servidores inscritos

(capacitação de abril à junho)
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PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE 
MÉDIA  COMPLEXIDADE

No Município de Toledo, os Serviços de Média Complexidade são ofertados nos Centros de Referência 

Especializado de Assistência Social - CREAS.

- Considerando a definição expressa na Lei nº 12.435/2011, o CREAS é a unidade pública estatal de abrangência 

municipal ou regional que tem como papel constituir-se em lócus de referência, nos territórios, da oferta de 

trabalho social especializado no SUAS a famílias e indivíduos em situação de risco pessoal ou social, por 

violação de direitos, 

- tendo como principal objetivo 

- a proteção de indivíduos e famílias, 

- potencializando a função protetiva da família junto a seus membros. 

Parâmetro de referência é de 1 CREAS a cada 100 mil habitantes, Toledo possui 2 CREAS.
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● SERVIÇO DE PROTEÇÃO E ATENDIMENTO ESPECIALIZADO A FAMÍLIAS E INDIVÍDUOS 

(PAEFI).

● SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL A ADOLESCENTES EM CUMPRIMENTO DE MEDIDA 

SOCIOEDUCATIVA DE LIBERDADE ASSISTIDA (LA) E DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS À 

COMUNIDADE (PSC).

● SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIÊNCIAS, IDOSAS E 

SUAS FAMÍLIAS;

● SERVIÇO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL (SOMENTE NO CREAS II).



SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL
  Avenida Maripá, 5077, Centro – CEP 85901-000 – Toledo – PR     

Telefone: (45) 3196-2500 - E-mail: smas@toledo.pr.gov.br

USUÁRIOS/AS ATIVOS/AS POR SERVIÇO

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

CREAS I 143 124 129 140

CREAS II 189 194 199 204

TOTAL 332 318 328 344

PAEFI CRIANÇA E ADOLESCENTE
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USUÁRIOS/AS ATIVOS/AS POR SERVIÇO

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

CREAS I 59 62 62 66

CREAS II 67 67 59 64

TOTAL 126 129 121 130

PAEFI PESSOA IDOSA
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USUÁRIOS/AS ATIVOS/AS POR SERVIÇO

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

CREAS I 10 10 11 12

CREAS II 13 10 11 10

TOTAL 23 20 22 22

PAEFI PcD
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USUÁRIOS/AS ATIVOS/AS POR SERVIÇO

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

CREAS I 38 48 42 42

CREAS II 42 57 52 57

TOTAL 80 105 94 99

PAEFI MULHER E LGBTQIA+
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DEMANDA REPRIMIDA DE PAEFI
(Dado da demanda reprimida representa o recorte do 1º dia útil de cada mês, havendo as inserções 

subsequentes)

PAEFI CRIANÇA

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

CREAS I 1 0 3 0

CREAS II 4 0 2 0

TOTAL 5 0 5 0
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DEMANDA REPRIMIDA DE PAEFI
(Dado da demanda reprimida representa o recorte do 1º dia útil de cada mês, havendo as inserções 

subsequentes)

PAEFI IDOSO

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

CREAS I 17 7 8 0

CREAS II 0 0 0 0

TOTAL 17 7 8 0
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DEMANDA REPRIMIDA DE PAEFI
(Dado da demanda reprimida representa o recorte do 1º dia útil de cada mês, havendo as inserções 

subsequentes)

PCD

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

CREAS I
1 1 1 0

CREAS II
0 0 0 0

TOTAL
1 1 1 0
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DEMANDA REPRIMIDA DE PAEFI
(Dado da demanda reprimida representa o recorte do 1º dia útil de cada mês, havendo as inserções 

subsequentes)

MULHER/LGBTQI+

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

CREAS I
2 1 1 0

CREAS II
1 0 6 0

TOTAL
3 1 7 0
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SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL A ADOLESCENTES EM CUMPRIMENTO DE MEDIDA 
SOCIOEDUCATIVA DE LIBERDADE ASSISTIDA (LA) E DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS À 

COMUNIDADE (PSC)

O Serviço tem por finalidade prover atenção socioassistencial e acompanhamento a adolescentes e jovens em 
cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, determinadas judicialmente.

Deve contribuir para o acesso a direitos e para a ressignificação de valores na vida pessoal e social dos 
adolescentes e jovens. 

Para a oferta do serviço faz-se necessários a observância da responsabilização face ao ato infracional praticado, 
cujos direitos e obrigações devem ser assegurados de acordo com as legislações e normativas específicas para o 
cumprimento da medida.

Art. 112. Verificada a prática de ato infracional, a autoridade competente poderá aplicar ao adolescente as 
seguintes medidas:

� I - Advertência;
� II - Obrigação de reparar o dano;
� III - Prestação de serviços à comunidade – PSC;
� IV - Liberdade assistida - LA;
� V - Inserção em regime de semiliberdade;
� VI - Internação em estabelecimento educacional;
� VII - Qualquer uma das previstas no art. 101, I a VI.
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LIBERDADE ASSISTIDA E 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS À COMUNIDADE

USUÁRIOS/AS ATIVOS/AS POR SERVIÇO

LA E PSC

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

CREAS I 47 43 44 46

CREAS II 30 30 32 28

TOTAL 77 73 76 74
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SERVIÇO ESPECIALIZADO EM 
ABORDAGEM SOCIAL

Serviço ofertado, de forma continuada e programada, com a finalidade de assegurar trabalho social 

de abordagem e busca ativa que identifique, nos territórios, a incidência de trabalho infantil, exploração 

sexual de crianças e adolescentes, situação de rua, dentre outras.

O Serviço deve buscar a resolução de necessidades imediatas e promover a inserção na rede de serviços 

socioassistenciais e das demais políticas públicas na perspectiva da garantia dos direitos.

Construir o processo de saída das ruas e possibilitar condições de acesso à rede de serviços e a 

benefícios assistenciais; 

Promover ações para a reinserção familiar e comunitária.

Participação na AÇÃO RECOMEÇO
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ATENDIMENTOS SEAS - ABORDAGEM SOCIAL

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

Pessoas Abordadas 180 189 141 159

Quantidade total de abordagens 
realizadas

329 549 553 528
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MÉDIA COMPLEXIDADE OSC

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

APAE MÉDIA 20 21 20 20
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PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

O acolhimento é destinado a famílias e/ou indivíduos em situação de violência com vínculos familiares 

rompidos ou fragilizados, a fim de garantir sua proteção integral. A organização do serviço deve garantir privacidade, o 

respeito aos costumes, às tradições e à diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, raça/etnia, religião, gênero e 

orientação sexual.

O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos e favorecer o convívio familiar e comunitário, 

bem como a utilização dos equipamentos e serviços disponíveis na comunidade local. 

Este serviço é prestado no município em Unidades Governamentais, Organizações da Sociedade Civil e 

Instituições de Longa Permanência para Pessoas Idosas - ILPIs privadas.
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GOVERNAMENTAL Capacidade
ACOLHIDOS

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

CASA ABRIGO MENINO JESUS I 20 7 7 11 12

CASA ABRIGO MENINO JESUS II 30 15 15 14 10

CASA ABRIGO MENINO JESUS III 17 11 8 10 10

CASA ABRIGO ADOLESCENTE 20 7 7 6 8

ACOLHIMENTO DE CRIANÇAS E ADOLESCENTES
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ACOLHIMENTO DE PESSOAS COM DEFICIÊNCIA

CAPACIDADE
ACOLHIDOS

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

RESIDÊNCIA INCLUSIVA - 
GOVERNAMENTAL

8 4 5 5 6

RESIDÊNCIA INCLUSIVA - APAE 2 2 2 2 2
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ACOLHIMENTO DE PESSOAS IDOSAS

META 
PACTUADA

ACOLHIDO/AS

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

APA 18 13 13 13 15

ILPI PARTICULAR - em processo o 
andamento do credenciamento 6 5 6 7 6
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ACOLHIMENTO DE INDIVÍDUOS E FAMÍLIAS

GOVERNAMENTAL CAPACIDADE

ACOLHIDO/AS

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

CASA DE PASSAGEM 30 32 48 31 19
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INSERIDOS DESLIGADOS DEMANDA EXCEDIDA

JAN FEV MAR ABR JAN FEV MAR ABR JAN FEV MAR ABR

CASA ABRIGO MENINO JESUS 
I 0 0 4 1 0 0 0 4 0 0 0 0

CASA ABRIGO MENINO JESUS 
II 1 1 1 2 1 2 6 1 0 0 0 0

CASA ABRIGO MENINO JESUS 
III 2 2 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0

CASA ABRIGO ADOLESCENTE 1 1 0 2 1 0 1 1 0 0 0 0

RESIDÊNCIA INCLUSIVA - GOV 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

CASA DE PASSAGEM 20 28 8 13 12 25 25 19 0 0 0 0

APA 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
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Atualização e/ou elaboração na PSE-AC:

1. Plano de Educação Não Punitiva;
2. Projeto Político Pedagógico das unidades;
3. Regimento Interno;
4. Procedimento Operacional Padrão (POPs).
- Para a higienização de utensílios e equipamentos;

- Segurança de objetos perfurocortantes na cozinha do Serviço de Acolhimento 
Institucional;

- Outros.
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     Ampliação da Equipe da Proteção Social Especial:

- Apoio Técnico na Média Complexidade:
Implantada Equipe de Apoio ao Departamento PSE-MC, composta por 
Psicóloga, Assistente Social e Pedagoga, que iniciou seus trabalhos dando 
suporte à revisão documental e instrumental-metodológica utilizada.

- Apoio técnico para a Direção PSE - Alta Complexidade:
Com o objetivo de revisar os Projetos Políticos Pedagógicos (PPPs) e 
implantar instrumentos pedagógicos que sirvam de referência para o 
desenvolvimento de atividades educativas nas unidades das Casas Abrigo, foi 
incluída no quadro do Apoio Técnico uma servidora efetiva Pedagoga 
(11/03/2025).



SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL
  Avenida Maripá, 5077, Centro – CEP 85901-000 – Toledo – PR     

Telefone: (45) 3196-2500 - E-mail: smas@toledo.pr.gov.br

AÇÕES DE CAPACITAÇÃO III:
Março-Abril/2025: Capacitação “Atuação dos Trabalhadores dos Serviços de 

Acolhimento Institucional: O Manejo em Situações de Crise” contemplando o Plano 
de Educação Não Punitiva e Primeiros Socorros. Carga horária 16 horas.
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AÇÕES DE CAPACITAÇÃO IV:
Março/2025: Curso sobre Relacionamento interpessoal, ética no trabalho e primeiros 
socorros para trabalhadores terceirizados dos Serviços de Acolhimento Institucional.

Carga horária 12 horas. 
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400 TRABALHADORES EM 30/04/2025
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TRABALHADORES DO SUAS - PANORAMA 2025

AMPLIAÇÃO DE 15 SERVIDORES NOVOS NO 1º QUAD:
- 3 ASSISTENTES EM ADMINISTRAÇÃO (Recepção e Assessoria 

SMAS e Gestão do SUAS);
- 3 PEDAGOGAS (GABINETE - PSB, PSE MC E AC);
- 1 PSICÓLOGA (GABINETE - PSE MC);
- 2 ADS (CERTI COOPAGRO E NACA);
- 1 PSICÓLOGO (FLORIR/NACA);
- 1 ASSISTENTE SOCIAL (FLORIR);
- 2 ASSISTENTES SOCIAIS - GESTÃO (Secretária e Direção PSE AC);
- 2 ESTAGIÁRIAS GABINETE (PSB e Comunicação SMAS).
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TRABALHADORES DO SUAS - PANORAMA 2025

PARA ALÉM DAS 15 NOVAS VAGAS PARA ESTRUTURAÇÃO DA 
GESTÃO E SERVIÇOS, SEGUE REPOSIÇÃO CONSTANTE DO 
QUADRO GERAL DE TRABALHADORES.

FRISAMOS A ROTATIVIDADE DO QUADRO DE RH DA SMAS! 
SOMENTE NO 1º QUAD, FORAM INCORPORADOS 27 NOVOS 
TRABALHADORES À SMAS EM REPOSIÇÃO À DESLIGAMENTOS 
MOTIVADOS POR REMOÇÕES INTERNAS, EXONERAÇÕES OU 
ASCENSÕES NO SERVIÇO PÚBLICO.

(EM 4 MESES, SOMAM-SE 42 NOVOS SERVIDORES)
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EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA E 

FINANCEIRA DO SUAS - 2025
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RESUMO DA DESPESA DO ÓRGÃO 
� PERÍODO DE REFERÊNCIA: 01/01/2025 ATÉ 30/04/2025
� FONTE: SISTEMA DE CONTABILIDADE PÚBLICA – SCP
� FILTRO: EMPENHOS, LIQUIDAÇÕES E PAGAMENTOS DO 

EXERCÍCIO

Saiba mais:
O demonstrativo traz informações gerais sobre a situação orçamentária e financeira do 
órgão. Estão detalhados o orçamento autorizado na LOA, a atualização deste valor e 
os valores empenhados, liquidados e pagos.
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TIPO DE DESPESA EXEMPLOS  EMPENHADO (em 
reais)

 LIQUIDADO (em reais)  PAGO (em reais)

DESPESAS COM PESSOAL 
TEMPORÁRIO E ENCARGOS

SALÁRIOS, GRATIFICAÇÕES, 
13º SALÁRIO

223.556,33 223.556,33 223.556,33

DESPESAS COM PESSOAL 
EFETIVO E ENCARGOS

SALÁRIOS, GRATIFICAÇÕES, 
13º SALÁRIO

6.238.011,47 6.238.011,47 5.624.685,21

CONTRIBUIÇÕES PATRONAIS INSS 92.258,78 92.258,78 63.415,48

DESPESAS VARIÁVEIS 
PESSOAL CIVIL

SERVIÇOS 
EXTRAORDINÁRIOS

196.487,86 196.487,86 196.487,86

CONTRIBUIÇÕES PATRONAIS RPPS 1.093.461,57 1.093.461,57 809.800,53

TRANSFERÊNCIAS PARA 
INSTITUIÇÕES SEM FINS 
LUCRATIVOS

PARCERIAS COM AS OSC 
(CUSTEIO)

878.778,49 878.778,49 650.198,99

TRANSFERÊNCIAS A 
CONSÓRCIOS PÚBLICOS

CIASOP 89.702,86 0,00 0,00

DIÁRIAS DIÁRIAS 7.100,00 7.100,00 6.725,00

AUXÍLIO FINANCEIRO A 
ESTUDANTES

BOLSAS PROJOVEM/FLORIR 87.800,00 87.800,00 87.800,00
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TIPO DE DESPESA EXEMPLOS  EMPENHADO (em 
reais)

 LIQUIDADO (em reais)  PAGO (em reais)

MATERIAL DE CONSUMO MATERIAIS DE LIMPEZA, 
HIGIENE, EXPEDIENTE, ETC

1.336.766,59 323.587,07 254.179,92

PREMIAÇÕES CULTURAIS, 
ARTÍSTICAS, CIENTÍFICAS, 
DESPORTIVAS E OUTRAS

TROFÉUS, MEDALHAS 0,00 0,00 0,00

MATERIAL, BEM OU SERVIÇO 
PARA DISTRIBUIÇÃO 
GRATUITA

PASSAGENS, KIT 
MATERNIDADE, KIT HIGIENE

25.683,80 11.280,72 11.280,72

PASSAGENS E DESPESAS 
COM LOCOMOÇÃO

PASSAGENS PARA 
SERVIDORES

0,00 0,00 0,00

OUTRAS DESPESAS DE 
PESSOAL

TERCEIRIZAÇÕES 821.633,16 595.926,00 582.181,40

OUTROS SERVIÇOS DE 
TERCEIROS PF

ALUGUEL, ESTAGIÁRIOS 138.905,05 105.476,70 102.982,78

LOCAÇÃO DE MÃO DE OBRA TERCEIRIZAÇÕES 311.600,63 225.175,11 225.175,11

OUTROS SERVIÇOS DE 
TERCEIROS PJ

ÁGUA, ENERGIA, 
REPROGRAFIA, ETC

897.534,53 620.764,32 600.389,80

SERVIÇOS DE TECNOLOGIA SOFTWARES, DADOS 87.701,47 52.930,60 15.649,90
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TIPO DE DESPESA EXEMPLOS  EMPENHADO (em 
reais)

 LIQUIDADO (em reais)  PAGO (em reais)

AUXÍLIO ALIMENTAÇÃO AUXÍLIO ALIMENTAÇÃO 
PARA SERVIDORES

652.672,33 652.672,33 493.057,86

OBRIGAÇÕES 
TRIBUTÁRIAS E 
CONTRIBUTIVAS

MULTAS, TAXAS DETRAN 1.399,29 1.295,16 1.295,16

OUTROS AUXÍLIOS 
FINANCEIROS A PESSOAS 
FÍSICAS

BENEFÍCIOS DE 
ALIMENTAÇÃO, 
PROGRAMA EMANCIPAR

1.130.684,00 763.002,68 758.448,65

DESPESAS DE 
EXERCÍCIOS ANTERIORES

NÃO HOUVE 0,00 0,00 0,00

TRANSFERÊNCIAS PARA 
INSTITUIÇÕES SEM FINS 
LUCRATIVOS

PARCERIAS COM AS OSC 
(CAPITAL)

164.611,68 164.611,68 22.788,08

OBRAS E INSTALAÇÕES CONSTRUÇÕES, 
REFORMAS, AMPLIAÇÕES 

14.975,00 3.213,47 3.213,47

EQUIPAMENTOS E 
MATERIAIS PERMANENTES

MÓVEIS, ELETROS, 
COMPUTADORES, ETC

501.402,71 5.081,50 0,00

TOTAL DAS DESPESAS (EM REAIS) 14.992.727,60 12.342.471,84 10.733.312,25
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DATA QUEM REALIZOU A 
FISCALIZAÇÃO

MATÉRIA PARECER

10/07/2025 Comissão de 
Orçamento do CMAS

Execução 
Financeira/Orçamentária 
do 1º Quadrimestre/2025

Favorável a aprovação 
total

TRANSPARÊNCIA E 

CONTROLE SOCIAL
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MELHORIAS ESTRUTURAIS
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MELHORIAS ESTRUTURAIS

● Unidade Social do Coopagro (USC): pintura na parte 

interna, externa, conserto do telhado, forros, 

banheiros e equipamentos de ar condicionados.
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MELHORIAS ESTRUTURAIS

● Centro de Revitalização da Terceira Idade – CERTI Dr. Wilson 

Carlos Kuhn - Vila Pioneiro: pintura do chão do salão, 

sanitários, corredor de acesso ao salão, área externa, 

organização do espaço para aula de pilates e funcional, e em 

execução a reforma da piscina e parte elétrica.
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MELHORIAS ESTRUTURAIS

● CRAS V: ampliação da unidade com início da construção 

da sala multiuso.  
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MELHORIAS ESTRUTURAIS

● Casa de Passagem:

- Andamento da reforma e adequação dos espaços 
(quartos/refeitório/lavanderia/cozinha/sala equipe 

técnica/coordenação/recepção);

- Novos mobiliários e equipamentos. 
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MELHORIAS ESTRUTURAIS

● Casa Abrigo Menino Jesus II: conserto do telhado, reparos, 

pinturas, mobiliário novo.

● Casa Abrigo Menino Jesus I: reforma da cozinha planejada, 

consertos em geral, troca de mobiliário.

●  Núcleo de Atendimento à Criança e ao Adolescente (NACA): 

conserto do telhado, instalação e manutenção de ar 

condicionado, reparos no espaço físico, consertos em geral.
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Entrega de 
equipamentos 

eletrodomésticos 
(geladeiras, 

freezers, 
lavadoras, 

micro-ondas, 
bebedouros) 

para as unidades 
da Proteção 

Social de Alta 
Complexidade
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MELHORIAS ESTRUTURAIS
● Aprovação do Projeto Arquitetônico da nova Casa Abrigo.

●  Em andamento Projeto Arquitetônico da reforma da Casa 

Abrigo para Adolescente.

● Implantação do recurso emergencial mensal para pequenos 

reparos e ações de lazer, repassado às coordenações dos 

serviços de acolhimento.
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1º QUADRIMESTRE EM FOTOS
Visitas da nova gestão municipal em todas as unidade dos Serviços 

Socioassistenciais para verificação das estruturas  - Jan/25
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1º QUADRIMESTRE EM FOTOS
Visitas da nova gestão municipal em todas as unidade dos Serviços 

Socioassistenciais para verificação das estruturas  - Jan/25
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1º QUADRIMESTRE EM FOTOS
Retorno às atividades dos Serviços de Convivência e Fortalecimento de Vínculos - Fev/25

CERTI PIONEIRO                 CERTI COOPAGRO
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1º QUADRIMESTRE EM FOTOS
Retorno às atividades dos Serviços de Convivência e Fortalecimento de Vínculos - Fev/25

Projovem Adolescente executado nos CRAS I, II, III, IV e V
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1º QUADRIMESTRE EM FOTOS
Retorno às atividades dos Serviços de Convivência e Fortalecimento de Vínculos - Fev/25

NACA                         Florir Toledo
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1º QUADRIMESTRE EM FOTOS
Retorno às atividades dos Serviços de Convivência e Fortalecimento de Vínculos - Fev/25

Unidades Sociais São Francisco e Coopagro
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1º QUADRIMESTRE EM FOTOS
Ações de Capacitação aos servidores! 

PROCAD

SCFV

Acolhimento Institucional
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1º QUADRIMESTRE EM FOTOS
Participação no evento do TCE/PR

"Início de Mandato: Desafios e 
Responsabilidades" realizado em Cascavel 

nos dias 13 e 14/03/2025, com várias palestras 
entre elas com o Coordenador do PROGOV 
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1º QUADRIMESTRE EM FOTOS

Participação no Encontro de 
Coordenadores do Cadastro Único e 
Bolsa Família realizado nos dias 26 a 

28/03/2025 em Capanema/PR.
Três dias de capacitação e troca de 

experiências sobre o cadastro Único e 
o Programa Bolsa Família , abordando 
normativas, novas políticas e gestão 

de benefícios. 
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1º QUADRIMESTRE EM FOTOS
Mobilização e realização de ação descentralizada de serviços públicos em distrito da zona rural

(Novo Sarandi - 30/04/2025)



SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL
  Avenida Maripá, 5077, Centro – CEP 85901-000 – Toledo – PR     

Telefone: (45) 3196-2500 - E-mail: smas@toledo.pr.gov.br

1º QUADRIMESTRE EM FOTOS

Grupo de trabalho da AMOP 
presidido pela secretária de 
Assistência Social, Simone 

Beatriz Ferrari, para o 
planejamento da implantação da 

Casa Abrigo para Mulheres 
Vítimas de Violência 
regionalizada, a ser 

estabelecida em Toledo.
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OBRIGADO


