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1 INTRODUCAO

Este documento foi elaborado por iniciativa dos Servicos de Saude Mental do
Municipio de Toledo, motivados pela necessidade de padronizacdo dos registros no
sistema de informag&o municipal MV Consulfarma (SIGSS), uma vez que a disparidade
nos registros vem causando inconsisténcias nas exportacdes de dados para o Ministério

da Saude.

Cria-se assim a comissdo de Padronizacdo de Registros do Departamento de Saude
Mental, composta por representantes do Departamento de Saude Mental (Andressa
Caroline Silva Gottardi-CAPS II, Denise - CAPS AD, Alana - CAPS INFANTIL, Eliane
CAPS INFANTIL, Débora - ASM), Fabrisia — ASM e Paulo - ASM. e Departamento de

Gestdo em Saude( Tiago),
2 OBJETIVO

Essa padronizag&o tem por intuito melhorar os registros em prontuario, visando a troca
de informacdo mais efetiva entre os pontos de assisténcia a saude (Atencdo Primaria,

Urgéncia e Emergéncia, Servico Especializado, etc);

Melhorar 0 monitoramento das atividades a partir dos relatérios de consultas e

procedimentos;
Padronizar encaminhamentos entre os servi¢os da rede;

Otimizar a importacdo de dados entre sistemas de informacdo municipal e outras
esferas de gestdo, além de aumentar recursos financeiros que possam ser revertidos em

melhorias na assisténcia.
3 PADRONIZACAO DE AGENDAMENTOS DE CONSULTA
3.1 Recepcgéao

Na recepcéo, deve ser realizado em todos os atendimentos atualiza¢do do cadastro do usuario e \

documento padrao (vincular ao enfermeiro responsavel pela unidade de referéncia).

Apés a atualizacdo cadastral, procede-se o agendamento conforme necessidade.



3.2 Agendamentos de consultas
Ha diversos tipos de consulta que devem ser consideradas no ato de agendamento, com o intuito de

3.2.1 Agendamentos de consultas médicas programaticas

Consultas médicas de rotina serdo agendadas utilizando o cdédigo 03.01.01.007-2
“CONSULTA MEDICA NA ATENCAO ESPECIALIZADA’. Selecionar o CBO, inserir o
nome de usuario, o local de atendimento, o Profissional, na competéncia direcionar o
més correspondente e sequencialmente escolher a data da consulta e a vaga disponivel

para agendamento.

' Agendamento De Consulta |

| Consulta Manutengdo Informagbes |

Cédigo Tipo Agenda
Geral v | #Especializada? [Jodonto? [JUrgéncia? Usurio do Servigo

Solicitante *
3481-1 — CAPS INFANTIL hd H
g x

0301010072 — CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA x

CBO (Espedalidade) *
Convénio * Valor “

Usudrio do Servigo * 0 ; 524 ? v

Idade
Observagio

¢ Filtros de busca

Profissional destino Local de ATENDIMENTO
Competéncia =
Margo v | (2022 v Eﬂ
Local Turno/Hordrio Vagas Total Vagas Disp.

MUNICIPIO DE TOLEDO

% = e ¢ o [T LT

3.2.2 Agendamentos de consulta profissionais da equipe multiprofissional

As consultas realizadas pelos profissionais de nivel superior serdo lancadas utilizando o
cédigo 03.01.01.004-8 “CONSULTA NA ATENCAO ESPECIALIZADA, EXCETO
MEDICOQ”. Selecionar o CBO, inserir 0 nome de usuario, o local de atendimento, o
Profissional, na competéncia direcionar o més correspondente e sequencialmente

escolher a data da consulta e a vaga disponivel para agendamento.



PO A a
[ | | ceral | = | Efespecializada? [Jodonto? [] urgéncia? Usuério do Servigo

Solicitante *
TSABT-T — CAPS TNTARTIT

I
Procedimento * R
(6301010048 — CONSULTA DE PROFISSIONALS DE NIVEL SUPERIOR NA ATENGAG ESPECIALIZADA EXCETO MEDICO =

cBn

I
J
[ ]
Convéinio * valor
[ = J R
‘Lhulﬂudu Servigo * & 7 E M % D I=E =] - lld-d-
= -
‘ -]
Filtros de busca
Profissional destino Local de ATENDIMENTO | ‘ ‘

L =] [
Competéncia Oata
[Marga |= (2022 [=] | |

3.2.3 Atendimentos domiciliares por profissionais de nivel superior:

Os atendimentos_realizados em domicilio deverdo ser registrados como consulta, e para
isso utilizar codigos especificos nos agendamentos. Para médicos, utilizar codigo
03.01.01.016-1 “CONSULTA/ATENDIMENTO DOMICILIAR NA ATENCAO
ESPECIALIZADA”.

Agendamento De Consulta -
Manutencio 3 Informacdes a
Codigo Tipo Agenda

‘ | |Gera| ‘ > | EEspecializada? [odonto? [Jurgéncia? Usuario do Servico
Solicitante *

3481-1 — CAPS INFANTIL | .. 4

Procedimento *

0301010161 — CONSULTA ATENDIMENTO DOMICILIAR NA ATENCAO ESPECIALIZADA | I~

~
CBO (Especialidade) *
- s
Convénio * Valor
[x] [

Usuério do Servico * & 7 ¥ Q0 = = . Idade
.|+

‘Observa;go |
Filtros de busca

Profissional destino Local de ATENDIMENTO

= L.

Para o0s demais profissionais de nivel superior codigo 00.30.10.101-3 -
CONSULTA/ATENDIMENTO DOMICILIAR. Selecionar o CBO, inserir o nome de usuario,
o local de atendimento, o Profissional, na competéncia direcionar o més correspondente e

sequencialmente escolher a data da consulta e a vaga disponivel para agendamento.



=222 HOMOLOGAGAO - mmm=

Agendamento De Consulta

[STIER  Manutencio O Informacdes | 7

Codigo Tipo Agenda
| ‘ \Geral ‘ - ‘ MLspetlullmdw [ odonte?  [Jurgéncia? Usudrio do Servigo

Solicitante *

| 3981-1 — CAPS INFANTIL =
Procedimento *

| ESSESEEE- CONSULTA ATENDIMENTO DOMICILIAR =]
CBO (Especialidade) *

| 251510 — PSICOLOGO CLINICO 251510 =)

Convénio * Valor

|1-1 —sus | = | [R$ 30,00

Usudrio do Servico * @ LB MY QE Idade

— \
Filtros de busca z
Profissional destino Local de ATENDIMENTO
[aae | = | [3481-1 — CAPS INFANTIL =l
Competéncia Data
[ Margo [=][2022 [=] | Hm!‘g
Local Turno/Horarlo Vagas Total Vagas Disp.

OBS1: O CBO de Psicopedagogo ndo possui a modalidade de consulta/atendimento
domiciliar, portanto deve-se registrar como “CONSULTA NA ATENCAO
ESPECIALIZADA, EXCETO MEDICO?” e relatar no corpo do atendimento que o mesmo foi

realizado em domicilio.

OBS2: Sempre que uma visita for realizada e néo for possivel contatar nem o paciente e
nem o familiar no domicilio, a consulta deve ser lancada como visita domiciliar, lancar
como faltante e no modulo interagdo com o usuario, tipo busca ativa registrar a descricao

da tentativa de atendimento.

3.2.4 Atendimentos de psicoterapia

Utilizar essa modalidade de agendamento para os atendimentos regulares de
psicoterapia. Codigo 03.01.08.017-8 procedimento “ATENDIMENTO INDIVIDUAL EM
PSICOTERAPIA”.

Agendamento De Consulta =

Manutencio [ Informagdes a

Cddigo Tipo Agenda
[ | [ceral [¥]| Mfespecializada [Jodonta? [ urgéncia? Usuério do Servigo
—

Solicitante *
3481-1 — CAPS INFANTIL =] H
Procedimento *

0301080178 — ATENDIMENTO INDIVIDUAL EM PSICOTERAPIA ‘ - ‘

*
251510 — PSICOLOGO CLINICO 251510 <
Convénio * Val

lor
11—5US [+ ] [RS 30,00 |

Usuério do * & 7 ¥ Qo Idade
=+

\ g 2l
Filtros de busca
Profissional destino Local de ATENDIMENTO

L 7 | —— =

Competéncia Data
[Margo [=][2022 [~] [ \Ei'g




4 PADRONIZACAO PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS

Os procedimentos ambulatoriais podem ser lancados dentro da janela de atendimento de

consulta ou pelo atalho de procedimentos ambulatoriais na aba menu.

4.1 A partir da janela de atendimento

Os procedimentos ambulatoriais podem ser lancados a partir da janela de
atendimento de consulta conforme segue:

Cons! th.: Atendimento J

‘a Usudrio do Servigo Data Nasc. Classi 3

Risco

996898221 [PACIENTE TESTE | [22/0472000 '?I AND(S). 6 MES(ES) E 4 DIA(S) | [NORMAL

Procedimento referéncia da consulta
030 010048 — CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ATENGCAD ESPECIALIZADA EXCETO MEDICO |

= Hipdtese Diagnostica Histdrico Familiar/Antecedentes SOAP se Lista de Problemas F""En:ern'agem J
Queuas | Descrigdo do Exame Fisico | Notificacio Agravo! | Dados Enfermagem

™ Preparo

Fechar

D10 * Situagdo *
| | PRESUMIDO -
CIAP2 - Oassificagdo Internacional de Atengo Primaria

-

CID10 - CIAPZ CID10 - CIAP2 Descrigdo Situacao

Limpar

Pagina |1 de 0 Nenhum registro

[

¢« @2 9 # *
s

5 EB & P B <

Risco - APRC - - e Caderneta .
Cardiovascular Imprimir FAA APAC SISVAN Procedimento Prontuario Vacinago Retornar

@
B X
Atestado RAAS

ApGs gravar o conteudo da consulta na aba hipdtese diagndstica, clicar no botao
procedimento que direcionard para a proxima janela (procedimentos realizados). Como o
paciente ja esta agendado, a janela ja virA com os campos de profissional, CBO e
paciente preenchidos automaticamente, sendo necessario o langcamento do procedimento
e descricao da atividade realizada no campo observagcao ( nos casos em que nao tenha

sido detalhado no contetdo da consulta). Caso ocorram mais procedimentos, também
poderéo ser acrescentados.



Manutencio

Doenga ou condigdo do paciente
[]DsT-a1DS [] Diabetes [ ] HipertensSo [ ] Hansenfase [ ] Tuberculose

Cod Data* Hora®
| (260021 | [18:12
Unidade de Salide * Local de Atendimento * Caréter de atendimento *
5-1 — CAPS II CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL =] [ v | [t —ELETIVO v

Profissional atendimento *
15667-1 — ANDRESSA CAROLINE SILVA GOTTARDI — 700202588856324 b |

CBO do Profissional de Destino™

223505 — ENFERMEIRD 223505 B2
Procedimento™
lx]
Usudrio do = & 2 R0 E Idade
99689822-1 — PACIENTE TESTE | &

B Gravar + Voltar

por: ANDRESSA CAROLINE SILVA GOTTARDI

4.2 Sem agendamento prévio de Consulta Especializada nivel superior

Os Procedimentos Ambulatoriais podem ser lancados no sistema através da tela
Procedimentos Realizados conforme segue:

Procedme tos Realirados

Mome do using do sericn
= o S pav—
[ IFiltrar tipo de Procedimento | <[] Filtrar Data do Procediments ———— [ Filtrar tdade — [ Filtrar Dot de Mascimento ———————
5] e sroRIAL Briciad e - Bricial _ Final Brkcial e .
Ui g Servao Data - Hors Prooederents
de 0
~ Piglen [ —]

Ao clicar no botdo novo abre a janela de procedimentos onde deverdo ser preenchidos os
campos com os dados do profissional responsavel pelo atendimento, o CBO
correspondente, o procedimento realizado, o nome do paciente e a descricdo do
procedimento realizado.



| Procedimentos Realizados

[ cormare ?'

== |
Tipo do procedimento Doenga ou condicdo do pacients

! Procedimento Ambulatorial [ Procedimento Coletivo ll:l DST-AIDS [ ] Diabetes [ ] HipertensSo [ ] Hanseniase [ ] Tuberculose
Codigo Data™ Hora™
Unidade de Sadde * Local de Atendimento * Caréter de atendimento *

S9-1 — CAPS II CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCTAL . 4 . A 1 — ELETIVO - A
Profissional responsavel pelo atendimento *

-

CBO do Profissional de Destino™

-
Procedimento™

= Idade

Usudrio do Servigo™ 4) d ? 0

Observacio

Gravado em ...
por: ANDRESSA CAROLIME SILVA GOTTARDI

Gravar Cancelar

4.3 Procedimentos Ambulatoriais

Serdo relacionados o0s principais procedimentos utilizados nos servicos de Saude Mental.
Alguns procedimentos ambulatoriais que ndo possuem correspondéncia no SIGTAP foram
substituidos por outros métodos de registro. Em alguns casos, serdo registrados no
modulo de interagdo com o usuario do servico e em outros, serdo lancados como

consulta.

5. Lancamentos Principais:

0.3.01.04.007-9 - Escuta Inicial Orientacdao Acolhimento A Demanda Espontanea —
Pode ser utilizado por todos os CBOs. Quando usar: somente em caso de demanda

espontanea dentro da Unidade com o paciente estando presente.

03.01.08.023-2 - Acolhimento Inicial Por Centro De Atencdo Psicossocial - Consiste
no primeiro atendimento ofertado pelo Caps para novos usuarios, por demanda
espontanea ou referenciada, incluindo as situacées de crise no territério. . Pode ser
utiizado por: Enfermeiro, Assistente Social, Terapeuta Ocupacional, Psicologo,
Fonoaudiéloga e Médico Psiquiatra.



IMPORTANTE:

ACOLHIMENTO apenas com o0 paciente - lancar em consulta: Consulta Na Atencéo
Especializada, Exceto Médico — e no registro da consulta acrescentar em procedimento

ambulatorial - Acolhimento Inicial Por Centro De Atengao Psicossocial.

ACOLHIMENTO apenas com o familiar - lancar em consulta: Consulta Na Atencéo

Especializada, Exceto Médico.

ACOLHIMENTO com o paciente e com o familiar por um unico profissional - lancar
em consulta: Consulta Na Atencdo Especializada, Exceto Médico — e no registro da
consulta acrescentar em procedimento ambulatorial - Acolhimento Inicial Por Centro De

Atencao Psicossocial + Consulta Na Atencéo Especializada, Exceto Médico.

(03.01.08.026-7) - Fortalecimento Do Protagonismo De Usuarios De Centro De
Atencédo Psicossocial E Seus Familiares — Pode ser utilizado por todos os CBOs.
Quando usar: Somente quando o Equipamento realizar atividades que fomentem a
participagdo de usuarios e familiares nos processos de gestdo dos servicos e da rede,
como assembléias de servicos, participacdo em conselhos, conferéncias e congressos, a

apropriacao e a defesa de direitos, e a criacdo de formas associativas de organizacéao.

03.01.04.004- 4 - Terapia Individual — Nao sera mais utilizado devido a duracdo média
de 60 minutos conforme o SIG TAP. Serao feito os registros em: Consulta Na Atencao

Especializada Exceto Médico.

03.01.08.025-9 Acdes De Articulacdo De Redes Intra E Intersetoriais - Pode ser
utilizado por todos os CBOs. Utilizar quando houver estratégias que promovam a
articulagdo com outros pontos de atencédo da rede (CRAS, CREAS, Escola, Conselho
tutelar, UBS, Conselho do ldoso, Audiéncias Concentradas). ATENCAO: O mesmo
procedimento podera ser utilizado em PROCEDIMENTOS COLETIVOS gquando for
realizado ESTUDO DE CASO. Sera revisto posteriormente.



OCE __ Eail7d 5
(o J

=3 )
Tipo do procedimento Doenga ou condigdo do paciente
1 Procedi bulatorial [ ] Procedimento Coletivo | |[] DST-AIDS [ Diabetes [ ] Hipertensio [ ] Hanseniase [ ] Tuberculose
sz |, (123
Unidade de Satide * Local de Atendimento * Cardter de atendimento *
3481-1 — CAPS INFANTIL ¥l = | [1—EETIVO v
- o
1 ] v
CBO do Profissional de Destino*
223505 — ENFERMEIRO 223505 2
Procedimento®
0301080259 — ACOES DE ARTICULACAO DE REDES INTRA E INTERSETORIAIS v
Usirio do Senvigo® & 7 2O E Idade
381026-1 — ELIANE MARIA THEODORO RODRIGUES v
Observacdo 178
CONFORME CONTATO REALIZADO COM A Als - WARIA WARTA, DA EAR DO 111 GOUPAGRY, FOI SOLICTADO REALIZAR UNA VISTA DOMICILIAR PARA VERFICAR A ATUAL A
SMUAGAOD DA REFERIDA PACENTE|
v
Gravar Cancelar Gravado em ..

por: ELIANE MARIA THEODORO RODRIGUES

03.09.05.004-9 - Sesséo De Auriculoterapia - Pode ser utilizado por todos os CBOs.
Consiste na utilizacdo de técnica terapéutica que promove a regulacao psiquico-organica

do individuo por meio de estimulos nos pontos energéticos localizados na orelha.

03.09.05.002-2 - Sessao De Acupuntura Com Insercdo De Agulhas - Pode ser
utilizado por todos os CBOs. Consiste na utilizagdo de tecnologia de intervengdo em
saude que faz parte dos recursos terapéuticos da medicina tradicional chinesa (mtc) e

estimula pontos espalhados por todo o corpo, ao longo dos meridianos, por meio da
insercao de finas agulhas filiformes metélicas.

02.11.10.001-3 - Aplicacdao De Teste P/ Psicodiagnostico - Diagndstico realizado
através de aplicacao de testes regulamentados pelos 6rgaos de fiscalizacdo. Somente é
realizado pelo Psico6logo Clinico

03.01.05.005-8 - Assisténcia Domiciliar Por Profissional De Nivel Médio -

Visita domiciliar do Técnico em Enfermagem Exclusivo. Somente se paciente estiver no
Domicilio deve ser lancado o procedimento, caso ndo estiver lancar em Interagdo com o
usuario. No caso de outros profissionais de nivel médio fazer visita domiciliar, realizar

registro no médulo de interagdo com 0 usuario.



03.01.07.005-9 - Acompanhamento Psicopedagogico De Paciente Em Reabilitacao-
Pode ser utilizado pelos CBOs: Fonoaudiélogo, TO, Psicopedagogo, Psicologo Clinico e
Assistente Social. Destina-se a elaboragdo de situacdo de ensino que favoreca a

superacao da dificuldade apresentada pelo paciente com deficit de aprendizagem.

— Procedimentos realizados somente pelo Fonoaudidloqo:

Esses procedimentos serdo registrados apds o registro de Consulta na Atencao
Especializada Exceto Médico:
- 02.11.07.007-6 - Avaliacao De Linguagem Oral
- 02.11.07.007-6 - Avaliacao De Linguagem Escrita/Leitura
-02.11.07.011-4 - Avaliacao Vocal

- 00.01.04.003-6 - Evolucéo Fonoaudioldgica Individual de Participante de Grupo - é
utilizado quando o paciente participa de grupo, e se houver necessidade de realizar uma

evolucdo individual utiliza este procedimento.

Procedimentos realizados somente por Técnicos de Enfermagem e Enfermeiros:

Procedimentos lancados automaticamente na Pré-Consulta. Serdo utilizados somente se
forem aferidos de forma individuais.

301100250 - Afericao De Temperatura

301100039 - Afericao De Pressao Arterial —

98900106 - Afericao De Temperatura

214010015 - Glicemia Capilar
03.01.10.001-2 - Administracao De Medicamentos Na Atencao Especializada -
Registrar em todas as administracdes de medicamentos. Indicar o campo observacéo

nome do medicamento, dose e via de administragéo.

03.01.05.010-4 - Visita Domiciliar P6s-Obito - Pode ser utilizado por todos os CBOs



5 Procedimentos Coletivos

Os Procedimentos Coletivos podem ser langcados no sistema através da tela
Procedimentos Realizados clicar no botdo Novo

Procedementos Reslados
o r——

preeprryrp——
(ej Atendimento
p— e
e = £ Buscar + Nova [l @it
o T —— e
=] i aonis. . e ||nu-| ot | [ s p—
[Sperey || o - i 3 | Y [ i - i |

[res——— Data = | roem Frocederents

SN >

Sisprensal

[ cosastros
—~

a) Na tela Procedimentos Realizados na Aba Manutencéo, selecionar a opcao
Procedimento Coletivo

Cadigo Data™
[ | [z7mezo1s | ER,
Unidade de Satide™ Cardter de atendimento™
“444-1 — SECRETARIA DA SAUDE DE TOLEDO | hd | 1 — ELETIVO hd
-
CBC do Profissional de Destino™
=l o 8
Procedimento™ ==
=l Atividade Coletiva

Quantidade*®  Idade™
999 - Para idade n3o informada
‘Obsenvacao

b)Selecionar o profissional responsavel pelo Procedimento Coletivo. Se houver mais
de um profissional, somente um realizara o registro, sendo os demais profissionais

responsaveis inseridos na outra tela (Registro de Atividade Coletiva aberta no icone
Atividade Coletiva).

i Data™

291581 | [18r1z0z1 | B,

Unidade de Satide * ‘Cardter de atendimento *

9-1 — CAPS II CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL [~ ][1—ELETIVO -
Profissional 5 *

15 — ANDRESSA — 700202 =]
CBO do Profissional de Destino™

223505 — ENFERMEIRG 223505 =] i
Procedimento™

0301080399 — MATRICIAMENTO DE EQUIPES DOS PONTOS DE ATENCAO DA URGENCIA E EMER... | - | Atividade Coletiva

Quantidade™ Idade™
999 - Para idade nSo informada

~

B Gravar » Cancelar Gravado em 15/11/2021 09:20:11
por: -



b) O proximo passo é selecionar o Procedimento Coletivo a ser registrado.
[rocsimencos rotuntos

Codigo Data™

[ze15e1 | [enizozt | ER,

Unidade de Saide ~ Carater de =

[5-1 — CAPS II CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL [ =] [1 —ELETIVO =]
N svel pelo -

[1s — ANDRESSA — 700202 =]

CBO do ¢ de Destino™
| 223505 — ENFERMEIRO 223505 =] l’:—w
= =

A it e i

~

Gravado em 16/11/2021 09:20:11
por: R

c) O campo Quantidade se refere ao nUmero de pacientes que participaram da

atividade coletiva.

Procedimentos Realizados

Tipo do pr
- Z - Coleth

Cidigo Data™

[ze1581 ] [erzoz1 | ER,

uUnidade de Saide * Cardter de -

[9-1 — CAPS II CENTRO DE ATENCAQ PSICOSSOCIAL [=][1—ELETIVO =l
= N jo -

[15 — ANDRESSA — 700202 =l

CBO do i de

(223505 — ENFERMEIRO 223505

~

M Gravar % Cancelar

Gravado em 16/11/2021 09:20:11
por: -

d) No campo Observacgao pode ser feita uma breve descricado da atividade coletiva
realizada. Este campo néo é destinado a relatos individualizados.

Procedimentos Realizados
m Manutencio

Tipo do procedi

i —

G Data*

231581 | [1emizozr | R,

Unidade de Satde * Cardter de atendimento *

9-1 — CAPS I CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL [ [1—EETIVO v
Profissional z atendimento *

15 — ANDRESSA — 700202 =]
CBO do Profissional de Destino™ — )

223505 — ENFERMEIRQ 223505 [=] =

=

Procedimento™
0101010028 — ATIVIDADE EDUCATIVA ORIENTACAO EM GRUPO NA ATENGAO ESPECIALIZADA | v | Atividade Coletiva

Duantidade® Idade™

W

B Gravar * Cancelar

Gravado em 15(11/2021 09:20:11
por: .




e) Além dos passos anteriores é necessario listar todos os pacientes que participaram
(estavam presentes) da atividade Coletiva. Para isto é preciso clicar no botao

S — ——

DE ATENCAG PSICOSSOCIAL

— 7oozoz

DUCATIVA ORIENTACAG EM GRUPG RA ATENGAD ESPECIALIZADA

| [50n | ©99 P e o o e

f) Abrird a tela Registro de Atividades Coletivas. Nesta tela podem ser inseridos todos
os profissionais responsaveis, listados todos 0s pacientes que estiveram presentes
na atividade Coletiva entre outros detalhes da
atividade.

Registro de Afividades Coletivas - PSE (E-SUS)

-~ INFORMAGOES SOBRE O ATENDIMENTO REGISTRO AINDA NAD SALVO

Data de Selecione o Tumo N® de Participantes * Profissional (Para atividade compartilhada) CBO

s - varhs (] Tarce. (] none 3 [ Sl
m| m| O =] | =]
Local da Atividade™ Cadigo Nome CBO E Resp.

81— CAPS 1L CENTRO DE ATENCAQ PSICOSSOCIAL [=] | 156671 | anpReESSA CARLINE S1LVA GOTTARDI ENFERMEIRQ 223505 SIM

Programa Salde na O

Escola Educacio salide

[Estabelecimento Escola™

hd

N® INEP (Escola/Creche) No Avaliagies Alteradas

[ || [o
Qutras Localidades
Selecione a atividade realizada * Temas para a reunido
[®] 01 - Reunio de equipe [1 01 - QuestBes administrativas / funcicnamento
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Inserir todos os profissionais que participaram/conduziram da Atividade Coletiva e também
todos os pacientes que participaram desta atividade Coletiva.



5.1 Procedimentos Coletivos

Principais procedimentos coletivos realizados pelos servicos de saude mental, e suas
aplicacoes.

03.01.08.014-3 - Atendimento Em Oficina Terapéutica | - Saude Mental — Oficina
composta por .minimo 05 e no méaximo 20 pacientes. Com duracdo minima de 02 (duas)
horas... executadas por profissional de nivel médio... com a condicdo de supervisdo e
acompanhamento... profissionais de nivel superior...de saide mental

Pode ser utilizado por: Psicélogo Clinico, Enfermeiro, Terapeuta Ocupacional, Médico
Clinico, Médico Psiquiatra e Pedagogo

03.01.08.015-1 - Atendimento Em Oficina Terapéutica li - Saude Mental -

Atividade profissional em grupo(no minimo 05 e no maximo 20 pacientes) de socializacéo;
expressao e insercdo social, com duracdo minima de 02 (duas) horas executadas por
equipe multiprofissional, ou profissionais de nivel superior.

Pode ser utilizado por: Psicdlogo Clinico, Enfermeiro, Terapeuta Ocupacional, Médico
Clinico, Médico Psiquiatra e Pedagogo

03.01.08.025-9 AcOes De Articulacao De Redes Intra E Intersetoriais - Utilizar quando
houver estratégias que promovam a articulacdo com outros pontos de atencao da rede
(CRAS, CREAS, Escola, Conselho tutelar, UBS, Conselho do Idoso, Audiéncias
Concentradas). - Estudo De Caso. Pode ser utilizado por todos os CBOs.

Para ter uma maior compreensao sera dado um exemplo:

Trés profissionais do mesmo equipamento, realizaram 1 estudo de caso. Sera realizado o
langamento no sistema da seguinte forma:

1 Em Procedimento coletivo: somente 1 profissional registra A¢des De Articulacéo De

Redes Intra E Intersetoriais Inserindo os 3 profissionais participantes e o paciente que
teve seu caso estudado.

1 Em Procedimento ambulatorial: Somente o profissional que levou o caso para estudo

registra em procedimento Agdes De Articulagdo De Redes Intra E Intersetoriais.

01.01.05.006-2 - Sesséao De Arteterapia -

Pratica expressiva artistica, visual, individual ou coletiva, que atua como elemento
terapéutico na analise do consciente e do inconsciente, favorecendo a saude fisica e
mental do individuo. Todos os CBOs podem utilizar. Casos que desenvolvam atividades
de artes em grupo ou individuais.

01.01.05.008-9 - Sessao De Musicoterapia

Préatica expressiva individual ou coletiva que utiliza basicamente a musica e/ou seus
elementos no seu mais amplo sentido — som, ritmo, melodia e harmonia —, facilitando e
promovendo a comunicacéo, a relacdo, a aprendizagem, a mobilizacdo, a expressao, e
outros objetivos terapéuticos relevantes, com intuito de favorecer o alcance das



necessidades fisicas, emocionais, mentais, sociais e cognitivas do individuo.  Todos o0s
CBOs podem utilizar.

01.01.05.012-7 - Sesséao De Constelacao Familiar

Método psicoterapéutico de abordagem sistémica, energética e fenomenoldgica, que
busca reconhecer a origem dos problemas e/ou alteragfes trazidas pelo usuario. Pode ser
feita em atendimentos individuais ou coletivos. Somente a Assistente social e TO pode
registrar.

01.01.05.007-0 - Sesséao De Meditacéao

Pratica mental, individual ou coletiva, que consiste em treinar a focalizacao da atengéo de
modo nado analitico ou discriminativo, a diminuicdo do pensamento repetitivo e a
reorientacdo cognitiva, promovendo alteracdes favoraveis no humor e melhora no
desempenho cognitivo, além de proporcionar maior integracdo entre mente, corpo e
mundo exterior. Todos os CBOs podem realizar o registro.

01.01.01.003-6 - Pratica Corporal / Atividade Fisica Em Grupo

Atividade fisica desenvolvida em grupo por profissionais qualificados , realizada no
estabelecimento de saude ou na comunidade. Podem utilizar: Enfermeiro,
Fisioterapeuta, TO, Médico, Fono.

03.01.04.003-6 - Terapia Em Grupo

Atividade profissional executada por profissional de nivel superior em grupo de pacientes
(grupo operativo; terapéutico), composto por no minimo 05 (cinco) e no maximo 15
(quinze) pacientes, com duracdo media de 60 (sessenta) minutos. Pode ser utilizado para
registrar os grupos realizados pelos profissionais: Fono, Psicélogos e TO.

01.01.05.002-0 - Terapia Comunitaria
Somente profissionais que fizeram formacgéo de Terapia Comunitaria podem executar este
tipo de atendimento em grupo.

01.01.01.002-8 - Atividade Educativa / Orientacdo Em Grupo Na Atencao
Especializada - Consiste nas atividades educativas sobre acdes de promocdo e
prevencdo a saude, desenvolvidas em grupo. recomenda-se o minimo de 10 (dez)
participantes, com duracdo minima de 30 (trinta) minutos. Deve-se registrar 0 nimero de
atividades realizadas por més. Todos os CBOs podem utilizar.

Obs: Lancar quando houver atividade Coletiva dentro da Rede de Saude Mental.

03.01.08.030-5 - Matriciamento De Equipes Da Atencao Priméria

E o processo sistematico e programado que oferte Suporte Técnico para as equipes de
Atencdo Béasica. O Matriciamento ndo se caracteriza em casos de ac¢fes isoladas, e que
nao estejam dentro de uma programacado. Podem registrar: Psicélogo Clinico, TO, Fono,
Assistente Social, Enfermeira, Médico Clinico entre outros

03.01.08.039-9 - Matriciamento De Equipes Dos Pontos De Atencdo Da Urgéncia E
Emergéncia, E Dos Servicos Hospitalares De Referéncia Para Atencdo A Pessoas
Com Sofrimento Ou Transtornos Mentais E Com Necessidades De Saude
Decorrente Do Uso De Alcool, Crack E Outras D. Matriciamento Urgéncia e
Emergéncia é o processo sistematico e programado que oferte Suporte Técnico para as
equipes de Urgéncia e Emergéncia. O Matriciamento ndo se caracteriza em casos de
aclOes isoladas, e que nao estejam dentro de uma programacdo.Podem registrar:
Psicdélogo Clinico, TO, Fono, Assistente Social, Enfermeira, Médico Clinico entre outros



Procedimentos da Fonoaudiologia - Grupos

Os procedimentos listados abaixo referentes as atividades em grupo desenvolvidas pela
fonoaudiologia, e serdo vinculados aos procedimentos de Terapia em grupo ( codigo
03.01.04.003-6 ). Continuar realizando os registros nos procedimentos criados que
passardo a ser importados por meio de equivaléncia .

99970053 - Grupo De Afasia

99970065 — Grupo De Disartria

99970052 - Grupo De Disturbio Articulatério

99970046 - Grupo De Fala

38042122 - Grupo De Gagueira Para Adultos

99970048 - Grupo De Gagueira Para Criancas

99970047 — Grupo De Linguagem Escrita

99970045 — Grupo De Linguagem Oral

99970050 - Grupo De Orientacédo Aos Pais De Criancas Com Atraso De
Linguagem

99970049 - Grupo De Orientagcédo Aos Pais De Criangas Com Gagueira
99970051 — Grupo De Voz Adulto

Caso seja necessario detalhar aspectos individuais dos pacientes participantes das
oficinas, o campo de interacdo com usuario poderd ser utilizado. Lancar no campo
GRUPO/ REUNIAO e detalhar oficina no campo observagao.

6 - Interacdo com o usuario do servico

Alguns dos procedimentos que foram criados para quantificacdo no sistema e nao existe
na base de dados do SIGTAP, serdo lancados no modulo de interacdo com usuario.
Nesse novo dispositivo, selecionar o tipo de interacdo realizada (Lista de espera,
desisténcia ou cancelamento, busca ativa, especialidade, transporte, orientacdes gerais
Selecionar o usuario do servico, e descrever no campo observacao uma breve descricdo.
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26/10/2021 B2, [16:45:37 | [... -~

ervico

i

Protocolo *

Tipo * Responsavel pela Interacdo *

w ANDRESSA CAROLINE SILVA GOTTARDI

Observacdo ~



Procedimentos que foram inativados e que suas atividades correspondentes serdo
registrados na aba de interacdo com o usuario: Busca Ativa, Busca Ativa/Contato
telefénico, Orientacdo de Enfermagem Nivel Médio, Evolucdo de Pacientes Via Central de

Leitos, Falta sem Justificativa, Falta Justificada.
7 Registro das A¢6es Ambulatoriais de Saude (RAAS)
O RAAS institui uma nova légica de registro da atencao realizada pelo CAPS, propondo procedimentt

7.1 Passos para execucao da RAAS

1. Na aba Menu, selecionar ATENDIMENTO — RAAS — Atendimento que direcionara para
seguinte janela:

Més Unidade
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Usuério do Servigo Data Admissio
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2. Ao clicar em NOVO, aparecera seguinte tela:
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3. Preencher com todos dados:

- Data de Admissédo do Paciente na Unidade: Data em que paciente iniciou 0s
atendimentos no servico, o que foi readmitido apds periodo de alta.

- Nome do Paciente: Realizar busca conferindo data de nascimento e o nome da mae

- Telefone para contato: esse item é preenchido automaticamente

- Em Situag&o de Rua? Assinalar Sim ou N&o

- Responsavel: Pode ser incluido o nome do paciente, caso ndo haja responsavel legal.

- Usuério de Alcool/Drogas: Assinalar qual tipo ( Alcool, Crack, Outras Drogas)

- CID 10 Principal: Utilizar o CID que conta no encaminhamento ( hos casos de primeiro
atendimentos, ou utilizar CID geral da classe F-99.

- Origem do usuario: Assinalar origem do encaminhamento ao servico (01-Demanda
Espontanea; 02-Atencéo Basica; 03-Servico de Urgéncia; 04-Outro Caps; 05-Hospital Dia;
06-Hospital Psiquiatrico)

- Destino do usuario: Situacéo do paciente dentro do servi¢o (00-Permanéncia; 01-
Continuidade com acompanhamento em outro Caps; 02-Continuidade com
acompanhamento na Atencdo Basica; 03-Alta; 04-Obito)

Apbs preenchimento de todos os campos, clicar em GRAVAR

4. Apos clicar em GRAVAR, aparecera a seguinte tela:

[ SR Manutenio \

| pados atendimento | [JREra—. |

Procedimento™ Quantidade* Data Realizacio™
- N
cpio* Servigo * a 50*

CBO do Profissional™ Local de Realizacio  N° da Autorizacio
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Profissional

Descrigio DataReal. | Quantidade = CNS Profissional

Gravar

5. Nesta tela, devemos preencher com os seguintes dados:

- Procedimento: Selecionar procedimento referente ao atendimento realizado (vide lista
padronizada em anexo)

- Quantidade do Procedimento Realizado: Numero de procedimentos realizados na data
- Data de Realizagcéo do Procedimento: dia da realizagéo do procedimento

- Profissional que executou o procedimento

- CBO do Profissional que executou o procedimento

- Local de realizacdo do procedimento: Caps ou Territorio

6. Apos clicar em INCLUIR e apés em GRAVAR



Abaixo, segue lista de RAAS e suas aplicacdes conforme atividade realizada

Cdédigo

Descricao

Detalhnamento sobre registro
dos atendimentos no RAAS

0301080038

ACOLHIMENTO EM TERCEIRO TURNO DE
PACIENTE EM CENTRO DE ATENGAO
PSICOSSOCIAL

Atendimento das 18 as 21 horas

0301080194

ACOLHIMENTO DIURNO DE PACIENTE EM
CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

Casos de Triagem e Retriagem
(Reativacgao)

0301080208

ATENDIMENTO INDIVIDUAL DE PACIENTE
EM CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

Lancar em todos os atendimentos
Individuais do RAAS, exceto o
Acolhimento. Também deve ser
langcado em caso de Consulta
Médica.

0301080224

ATENDIMENTO FAMILIAR EM CENTRO DE
ATENCAO PSICOSSOCIAL

Lancar esse procedimento quando
realizar atendimento de Familiar
do paciente.

No acolhimento inicial com o
paciente lan¢ar 0301080194
(acolhimento), Com o Familiar
lancar o procedimento
0301080224.

0301080291

ATENCAO AS SITUACOES DE CRISE

Ac0es realizadas como
intermediacdo de Conflitos e que
seja um atendimento relacionado
a situacdes de crise (atendimento
emergencial).

0301080240

ATENDIMENTO DOMICILIAR PARA
PACIENTES DE CENTRO DE ATENCAO
PSICOSSOCIAL E/OU FAMILIARES

Atendimento efetuado no domicilio
do paciente e/ou de seus
familiares.

N&o lancar RAAS caso a tentativa
de visita ndo tenha se
concretizado. Lembrar de lancar o
paciente em agendar, registrar a
falta descrever a tentativa de
visita no campo de interacdo com
0 usuario.

0301080283

PRATICAS EXPRESSIVAS E
COMUNICATIVAS EM CENTRO DE
ATENCAO PSICOSSOCIAL

Atividades em grupos ou
individuais que possibilitem
ampliagao do repertdrio
comunicativo e expressivo dos
usuérios, favorecendo a
construgéo e utilizagéo de
processos promotores de novos
lugares sociais e insercao no
campo da cultura. Exemplos:
Oratoria, Teatro, Musicalizacéo,
etc.

0301080216

ATENDIMENTO EM GRUPO DE PACIENTE
EM CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

Devem ser registrados todas as
atividades em grupos, exceto
atividades Corporais e\ou de
Desenvolvimento Psicomotor.
Lancar os procedimentos
individualmente, caso paciente
participe varias vezes um mesmo
més.

0301080275

PRATIC~AS CORPORAIS EM CENTRO DE
ATENCAO PSICOSSOCIAL

Devem ser langados as atividades
gue favorecam a percepcao




corporal, a auto imagem, a
coordenacéo psicomotora e 0s
aspectos somaticos e posturais,
executados em grupo ou
individualmente. Exemplo: danca,
caminhadas, atividades fisicas,
atividades da terapia ocupacional.

0301080348 ACOES DE REABILITACAO PSICOSSOCIAL |Acbes executadas pela equipe (
interseteriais ou ndo) que auxiliem
ou contribuam para o paciente ou
familiar acessarem seus direitos:
trabalho, Educacéo, Cidadania,
Assisténcia Social, Esporte e
Lazer.

Palavra chave:
IMPLEMENTACAO, Plano
Terapéutico Singular (PTS).

0301080356 PROMOCAO DE CONTRATUALIDADE NO Lancar em casos de
TERRITORIO Matriciamento da Atenc¢éo Bésica
ou Urgéncia e Emergéncia. Lancar
em estudos de casos intersetoriais
(escola, CRAS, Conselho Tutelar).
Contatos para verificag&do do caso,
discussdes de caso, troca de
informacdes devem ser
registradas neste item. Palavra
Chave:

ACOMPANHAMENTO.

IMPORTANTE: Quando paciente for referenciado a outro servico, lembrar sempre de

realizar o fechamento da RAAS. Na janela a seguir, deve ser informada a data de
conclusdo e o destino no encaminhamento (00-Permanéncia; 01-Continuidade com
acompanhamento em outro Caps; 02-Continuidade com acompanhamento na Atencéo
Bésica;03Alta;Obito).
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8 ENCAMINHAMENTOS

Sempre que o paciente for avaliado nos servicos de saude mental, deve constar o registro
dos atendimentos e encaminhamentos realizados. Os primeiros atendimentos em Saude
Mental (Acolhimentos) sdo em sua maioria realizados pela equipe multiprofissional que
apos discussao de cada caso define o PTS ( Projeto Terapéutico Singular).

Sendo assim, apds o acolhimento no servico e definicho do PTS pela equipe, 0
profissional que realizou o primeiro atendimento deverd informar no prontuario os
encaminhamentos feitos ao paciente. Para isso se utilizar da aba de consulta para
anotacdes. A inclusdo em listas de esperas especializadas, ficam sobre responsabilidade

do Administrativo de cada servico.

Nos casos em que seja hnecessario encaminhar para outro ponto da rede, utilizar-se da
aba Encaminhamentos no médulo de consulta. Deve-se selecionar o tipo Ambulatorial ou
Hospitalar, o local a que se deseja encaminhar colocando justificativa. E necessario
acrescentar o CID utilizado em hipotese diagnostica para salvar. Lembrar também de
realizar o fechamento da RAAS, ja exemplificado ao final do Item 6.

z

31/03/2022

Os encaminhamentos dentro da rede ndo devem mais ser redigidos em formato de oficio,
pois é de extrema importancia que 0s registros desses direcionamentos constem no

prontuario eletronico, que € o meio oficial de registro de informacdes de saude.

~

Nos Casos de desisténcia dos atendimentos por parte do paciente, mudanga para outras
. . \ 3 A T ~ .

cidades, ou desligamentos por impossibilidade de contato (apos ligagdes, busca ativa em

domicilio, busca ativa pela UBS de referéncia), registrar todas as tentativas de contato no

modulo interagcdo com o usuario do servico e realizar o fechamento da RAAS como Alta.



