
Total: 0,00

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO AJUSTE / REPARAÇÃO05/01/2026
14:50

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL05/01/2026
14:25

00:25 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 05/01/2026 14:50

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO05/01/2026
14:25

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Setor:202600027 HRT - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO

Tipo da OS: CORRETIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO

Aberta em 05/01/2026 15:12

Fechada em 08/01/2026 08:06

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:

Total: 0,00

Requisitante: Ane Araujo

Responsável:

Nº Chamado: 2372

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Arrumar porta do dml da UTI

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato: 45991333619

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO AJUSTE / REPARAÇÃO07/01/2026
09:15

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL07/01/2026
09:04

00:11 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 07/01/2026 09:15

MO LUCAS HENRIQUE DE SOUZA07/01/2026
09:04

00:11 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 07/01/2026 09:15

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO07/01/2026
09:04

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600034 HRTCAIXA - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT CAIXA DA ÁGUA

Tipo da OS: PREVENTIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT CAIXA DA ÁGUA

VERIFICAÇÃO DOS NÍVEIS DAS CAIXAS DE ÁGUA INFERIOR E SUPERIO

Aberta em 06/01/2026 00:20

Fechada em 08/01/2026 07:16

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:Requisitante:

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Prioridade: ALTA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

09/01/2026 10:41

Listagem das Ordens de Serviços

FILTROS DO RELATÓRIO:
FECHADAS
TODOS OS EQUIPAMENTOS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS GENÉRICOS
ÁREA TÉCNICA: MANUTENÇÃO PREDIAL
OFICINA MANUTENÇÃO PREDIAL, SETORES DA EMPRESA:  1 - INTERNEW LTDA
SERVIÇOS INTERNOS/EXTERNOS,
FECHADAS A PARTIR DE: 20/12/2025 00:00
FECHADAS ATÉ: 10/01/2026 00:00

Legenda: CO - Cancelamento da OS, CT - Certificado, FT - Foto, MO - Mão de Obra, OC - Ocorrência, SO - Solução, PE - Pendência, MT - Material, PO - Parecer de Obsolescência, PR - Procedimento, SE - Serviço Externo, TR - Transporte; LR - Laudo de Recebimento, LI - Laudo de Instalação, AN - Anexos, OB -
Obras
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Total: 0,00

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO RONDA / INSPEÇÃO06/01/2026
06:15

1 UN 0,00

CAUSA: ATIVIDADE PROGRAMADA
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
06:10

00:05 0,00 0,00

SERVIÇO: RONDA / INSPEÇÃO ate às 06/01/2026 06:15

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
06:10

0,00

CAUSA: ATIVIDADE PROGRAMADA
SERVIÇO: RONDA / INSPEÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600038 HRTGER. - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT GERADOR

Tipo da OS: PREVENTIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT GERADOR

VERIFICAÇÃO DO NÍVEL DO ÓLEO DIESEL DO TANQUE DO GERADOR

Aberta em 06/01/2026 00:20

Fechada em 08/01/2026 07:53

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:

Total: 0,00

Requisitante:

Responsável:

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Prioridade: ALTA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO RONDA / INSPEÇÃO06/01/2026
06:45

1 UN 0,00

CAUSA: ATIVIDADE PROGRAMADA
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
06:40

00:15 0,00 0,00

SERVIÇO: RONDA / INSPEÇÃO ate às 06/01/2026 06:55

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
06:40

0,00

CAUSA: ATIVIDADE PROGRAMADA
SERVIÇO: RONDA / INSPEÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600037 HRTAB.GAS. - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT ABRIGO GASES MEDICINAIS

Tipo da OS: PREVENTIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT ABRIGO GASES MEDICINAIS

VERIFICAÇÃO DAS INSTALAÇÕES DAS REDES DE GASES MEDICINAIS

Aberta em 06/01/2026 00:20

Fechada em 08/01/2026 07:48

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:Requisitante:

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Prioridade: ALTA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

09/01/2026 10:41

Listagem das Ordens de Serviços

FILTROS DO RELATÓRIO:
FECHADAS
TODOS OS EQUIPAMENTOS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS GENÉRICOS
ÁREA TÉCNICA: MANUTENÇÃO PREDIAL
OFICINA MANUTENÇÃO PREDIAL, SETORES DA EMPRESA:  1 - INTERNEW LTDA
SERVIÇOS INTERNOS/EXTERNOS,
FECHADAS A PARTIR DE: 20/12/2025 00:00
FECHADAS ATÉ: 10/01/2026 00:00

Legenda: CO - Cancelamento da OS, CT - Certificado, FT - Foto, MO - Mão de Obra, OC - Ocorrência, SO - Solução, PE - Pendência, MT - Material, PO - Parecer de Obsolescência, PR - Procedimento, SE - Serviço Externo, TR - Transporte; LR - Laudo de Recebimento, LI - Laudo de Instalação, AN - Anexos, OB -
Obras
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Gerado por: Aniela Eduarda Keltel Pág. 38 de 49



Total: 0,00

SO RONDA / INSPEÇÃO06/01/2026
06:35

1 UN 0,00

CAUSA: ATIVIDADE PROGRAMADA
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
06:30

00:05 0,00 0,00

SERVIÇO: RONDA / INSPEÇÃO ate às 06/01/2026 06:35

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
06:30

0,00

CAUSA: ATIVIDADE PROGRAMADA
SERVIÇO: RONDA / INSPEÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600036 HRTAREATEC. - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT ÁREA TÉCNICA

Tipo da OS: PREVENTIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT ÁREA TÉCNICA

VERIFICAÇÃO DAS INSTALAÇÕES NA ÁREA TÉCNICA

Aberta em 06/01/2026 00:20

Fechada em 08/01/2026 07:22

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:

Total: 0,00

Requisitante:

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Prioridade: ALTA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO RONDA / INSPEÇÃO06/01/2026
06:35

1 UN 0,00

CAUSA: ATIVIDADE PROGRAMADA
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
06:30

00:05 0,00 0,00

SERVIÇO: RONDA / INSPEÇÃO ate às 06/01/2026 06:35

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
06:30

0,00

CAUSA: ATIVIDADE PROGRAMADA
SERVIÇO: RONDA / INSPEÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600035 HRTBOILER - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT BOILER

Tipo da OS: PREVENTIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT BOILER

VERIFICAÇÃO DO AQUECEDOR D'ÁGUA DOS QUARTOS DA ENFERMARIA

Aberta em 06/01/2026 00:20

Fechada em 08/01/2026 07:18

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:Requisitante:

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Prioridade: BAIXA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

09/01/2026 10:41

Listagem das Ordens de Serviços

FILTROS DO RELATÓRIO:
FECHADAS
TODOS OS EQUIPAMENTOS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS GENÉRICOS
ÁREA TÉCNICA: MANUTENÇÃO PREDIAL
OFICINA MANUTENÇÃO PREDIAL, SETORES DA EMPRESA:  1 - INTERNEW LTDA
SERVIÇOS INTERNOS/EXTERNOS,
FECHADAS A PARTIR DE: 20/12/2025 00:00
FECHADAS ATÉ: 10/01/2026 00:00

Legenda: CO - Cancelamento da OS, CT - Certificado, FT - Foto, MO - Mão de Obra, OC - Ocorrência, SO - Solução, PE - Pendência, MT - Material, PO - Parecer de Obsolescência, PR - Procedimento, SE - Serviço Externo, TR - Transporte; LR - Laudo de Recebimento, LI - Laudo de Instalação, AN - Anexos, OB -
Obras
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Total: 0,00

SO RONDA / INSPEÇÃO06/01/2026
06:25

1 UN 0,00

CAUSA: ATIVIDADE PROGRAMADA
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
06:20

00:05 0,00 0,00

SERVIÇO: RONDA / INSPEÇÃO ate às 06/01/2026 06:25

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
06:20

0,00

CAUSA: ATIVIDADE PROGRAMADA
SERVIÇO: RONDA / INSPEÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600052 HRTSPA - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT SERVIÇO DE PRONTO ATENDIMENTO

Tipo da OS: PREDITIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT SERVIÇO DE PRONTO ATENDIMENTO

Aberta em 06/01/2026 10:05

Fechada em 06/01/2026 10:15

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:

Total: 0,00

Requisitante: Paulo Kievel

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Aperto do vaso masculino dos funcionários

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO AJUSTE / REPARAÇÃO06/01/2026
10:15

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
10:05

00:10 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 06/01/2026 10:15

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
10:05

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600053 HRTNIRR - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT NIR

Tipo da OS: PREDITIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT NIR

Aberta em 06/01/2026 10:17

Fechada em 06/01/2026 10:24

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:Requisitante: Paulo Kievel

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Aperto do  vaso sanitário

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

09/01/2026 10:41

Listagem das Ordens de Serviços

FILTROS DO RELATÓRIO:
FECHADAS
TODOS OS EQUIPAMENTOS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS GENÉRICOS
ÁREA TÉCNICA: MANUTENÇÃO PREDIAL
OFICINA MANUTENÇÃO PREDIAL, SETORES DA EMPRESA:  1 - INTERNEW LTDA
SERVIÇOS INTERNOS/EXTERNOS,
FECHADAS A PARTIR DE: 20/12/2025 00:00
FECHADAS ATÉ: 10/01/2026 00:00

Legenda: CO - Cancelamento da OS, CT - Certificado, FT - Foto, MO - Mão de Obra, OC - Ocorrência, SO - Solução, PE - Pendência, MT - Material, PO - Parecer de Obsolescência, PR - Procedimento, SE - Serviço Externo, TR - Transporte; LR - Laudo de Recebimento, LI - Laudo de Instalação, AN - Anexos, OB -
Obras
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Total: 0,00

SO AJUSTE / REPARAÇÃO06/01/2026
10:24

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
10:17

00:07 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 06/01/2026 10:24

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
10:17

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600054 HRTCCIH - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT COMIÇÃO DE CONTROLE DE INFECÇÃO HOSPITALAR

Tipo da OS: PREDITIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT COMIÇÃO DE CONTROLE DE INFECÇÃO HOSPITALAR

Aberta em 06/01/2026 10:27

Fechada em 06/01/2026 10:33

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:

Total: 0,00

Requisitante: Paulo Kievel

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Aperto do vaso

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO AJUSTE / REPARAÇÃO06/01/2026
10:33

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
10:27

00:06 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 06/01/2026 10:33

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
10:27

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600047 HRTREF - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT REFEITÓRIO

Tipo da OS: PREDITIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT REFEITÓRIO

Aberta em 06/01/2026 10:45

Fechada em 06/01/2026 11:00

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:Requisitante: Paulo Kievel

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Apertar parafuso da caixa de descarga do vestiário feminino

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

09/01/2026 10:41

Listagem das Ordens de Serviços

FILTROS DO RELATÓRIO:
FECHADAS
TODOS OS EQUIPAMENTOS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS GENÉRICOS
ÁREA TÉCNICA: MANUTENÇÃO PREDIAL
OFICINA MANUTENÇÃO PREDIAL, SETORES DA EMPRESA:  1 - INTERNEW LTDA
SERVIÇOS INTERNOS/EXTERNOS,
FECHADAS A PARTIR DE: 20/12/2025 00:00
FECHADAS ATÉ: 10/01/2026 00:00

Legenda: CO - Cancelamento da OS, CT - Certificado, FT - Foto, MO - Mão de Obra, OC - Ocorrência, SO - Solução, PE - Pendência, MT - Material, PO - Parecer de Obsolescência, PR - Procedimento, SE - Serviço Externo, TR - Transporte; LR - Laudo de Recebimento, LI - Laudo de Instalação, AN - Anexos, OB -
Obras
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Total: 0,00

SO AJUSTE / REPARAÇÃO06/01/2026
11:00

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
10:45

00:15 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 06/01/2026 11:00

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
10:45

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600048 HRTREF - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT REFEITÓRIO

Tipo da OS: PREDITIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT REFEITÓRIO

Aberta em 06/01/2026 11:00

Fechada em 06/01/2026 11:10

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:

Total: 0,00

Requisitante: Paulo Kievel

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Aperto de vaso sanitário do banheiro masculino

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO AJUSTE / REPARAÇÃO06/01/2026
11:10

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
11:00

00:10 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 06/01/2026 11:10

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
11:00

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600049 HRTDIR - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT DIREÇÃO

Tipo da OS: PREDITIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT DIREÇÃO

Aberta em 06/01/2026 11:25

Fechada em 06/01/2026 11:35

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:Requisitante: Paulo Kievel

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Aperto da torneira do banheiro feminino

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

09/01/2026 10:41

Listagem das Ordens de Serviços

FILTROS DO RELATÓRIO:
FECHADAS
TODOS OS EQUIPAMENTOS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS GENÉRICOS
ÁREA TÉCNICA: MANUTENÇÃO PREDIAL
OFICINA MANUTENÇÃO PREDIAL, SETORES DA EMPRESA:  1 - INTERNEW LTDA
SERVIÇOS INTERNOS/EXTERNOS,
FECHADAS A PARTIR DE: 20/12/2025 00:00
FECHADAS ATÉ: 10/01/2026 00:00

Legenda: CO - Cancelamento da OS, CT - Certificado, FT - Foto, MO - Mão de Obra, OC - Ocorrência, SO - Solução, PE - Pendência, MT - Material, PO - Parecer de Obsolescência, PR - Procedimento, SE - Serviço Externo, TR - Transporte; LR - Laudo de Recebimento, LI - Laudo de Instalação, AN - Anexos, OB -
Obras
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Total: 0,00

SO AJUSTE / REPARAÇÃO06/01/2026
11:35

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
11:25

00:10 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 06/01/2026 11:35

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
11:25

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600051 HRTDIR - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT DIREÇÃO

Tipo da OS: PREDITIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT DIREÇÃO

Aberta em 06/01/2026 11:37

Fechada em 06/01/2026 11:44

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:

Total: 0,00

Requisitante: Paulo Kievel

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Aperto do vaso masculino

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO AJUSTE / REPARAÇÃO06/01/2026
11:44

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
11:37

00:07 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 06/01/2026 11:44

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
11:37

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600041 HRTUTI - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT UNIDADE DE TERAPIA ITENSIVA

Tipo da OS: CORRETIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT UNIDADE DE TERAPIA ITENSIVA

Aberta em 06/01/2026 13:45

Fechada em 06/01/2026 14:15

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:Requisitante: Jonathan Rocha de Oliveira

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Consertar caixa de descarga

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

09/01/2026 10:41

Listagem das Ordens de Serviços

FILTROS DO RELATÓRIO:
FECHADAS
TODOS OS EQUIPAMENTOS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS GENÉRICOS
ÁREA TÉCNICA: MANUTENÇÃO PREDIAL
OFICINA MANUTENÇÃO PREDIAL, SETORES DA EMPRESA:  1 - INTERNEW LTDA
SERVIÇOS INTERNOS/EXTERNOS,
FECHADAS A PARTIR DE: 20/12/2025 00:00
FECHADAS ATÉ: 10/01/2026 00:00

Legenda: CO - Cancelamento da OS, CT - Certificado, FT - Foto, MO - Mão de Obra, OC - Ocorrência, SO - Solução, PE - Pendência, MT - Material, PO - Parecer de Obsolescência, PR - Procedimento, SE - Serviço Externo, TR - Transporte; LR - Laudo de Recebimento, LI - Laudo de Instalação, AN - Anexos, OB -
Obras
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Total: 0,00

SO AJUSTE / REPARAÇÃO06/01/2026
14:15

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
13:45

00:30 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 06/01/2026 14:15

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
13:45

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600055 HRTAMB. - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT AMBULATÓRIO

Tipo da OS: PREDITIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT AMBULATÓRIO

Aberta em 06/01/2026 14:10

Fechada em 06/01/2026 14:20

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:

Total: 0,00

Requisitante: Paulo Kievel

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Aperto do vaso sanitário masculino

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO AJUSTE / REPARAÇÃO06/01/2026
14:20

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
14:10

00:10 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 06/01/2026 14:20
Aperto de 2 vaos

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
14:10

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600042 HRTCHELAV - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT CHEFIA LAVANDERIA

Tipo da OS: CORRETIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT CHEFIA LAVANDERIA

Aberta em 06/01/2026 14:30

Fechada em 06/01/2026 14:50

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:Requisitante: Ane Araujo

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Consertar porta da lavanderia

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

09/01/2026 10:41

Listagem das Ordens de Serviços

FILTROS DO RELATÓRIO:
FECHADAS
TODOS OS EQUIPAMENTOS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS GENÉRICOS
ÁREA TÉCNICA: MANUTENÇÃO PREDIAL
OFICINA MANUTENÇÃO PREDIAL, SETORES DA EMPRESA:  1 - INTERNEW LTDA
SERVIÇOS INTERNOS/EXTERNOS,
FECHADAS A PARTIR DE: 20/12/2025 00:00
FECHADAS ATÉ: 10/01/2026 00:00

Legenda: CO - Cancelamento da OS, CT - Certificado, FT - Foto, MO - Mão de Obra, OC - Ocorrência, SO - Solução, PE - Pendência, MT - Material, PO - Parecer de Obsolescência, PR - Procedimento, SE - Serviço Externo, TR - Transporte; LR - Laudo de Recebimento, LI - Laudo de Instalação, AN - Anexos, OB -
Obras
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Total: 0,00

SO AJUSTE / REPARAÇÃO06/01/2026
14:50

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
14:30

00:20 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 06/01/2026 14:50

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
14:30

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600045 HRTAB.RES. - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT ABRIGO DE RESÍDUOS

Tipo da OS: CORRETIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT ABRIGO DE RESÍDUOS

Aberta em 06/01/2026 15:00

Fechada em 06/01/2026 15:15

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:

Total: 0,00

Requisitante: Daniela Aparecida Pollis Brandini

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Retirar os container de lixo

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO AJUSTE / REPARAÇÃO06/01/2026
15:15

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
15:00

00:15 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 06/01/2026 15:15

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
15:00

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600046 HRTHALLENF - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT HALL ENFERMARIA

Tipo da OS: CORRETIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT HALL ENFERMARIA

Aberta em 06/01/2026 15:20

Fechada em 06/01/2026 15:45

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:Requisitante: Mariano Francisco de Lima

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Realizar limpeza da calha

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

09/01/2026 10:41

Listagem das Ordens de Serviços

FILTROS DO RELATÓRIO:
FECHADAS
TODOS OS EQUIPAMENTOS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS GENÉRICOS
ÁREA TÉCNICA: MANUTENÇÃO PREDIAL
OFICINA MANUTENÇÃO PREDIAL, SETORES DA EMPRESA:  1 - INTERNEW LTDA
SERVIÇOS INTERNOS/EXTERNOS,
FECHADAS A PARTIR DE: 20/12/2025 00:00
FECHADAS ATÉ: 10/01/2026 00:00

Legenda: CO - Cancelamento da OS, CT - Certificado, FT - Foto, MO - Mão de Obra, OC - Ocorrência, SO - Solução, PE - Pendência, MT - Material, PO - Parecer de Obsolescência, PR - Procedimento, SE - Serviço Externo, TR - Transporte; LR - Laudo de Recebimento, LI - Laudo de Instalação, AN - Anexos, OB -
Obras
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Total: 0,00

SO LIMPEZA06/01/2026
15:45

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL06/01/2026
15:20

00:25 0,00 0,00

SERVIÇO: LIMPEZA ate às 06/01/2026 15:45

MO FABIO RAMOS06/01/2026
15:20

00:25 0,00 0,00

SERVIÇO: LIMPEZA ate às 06/01/2026 15:45

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO06/01/2026
15:20

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: LIMPEZA

FechadaNº da OS: Cliente:202600064 HRTFARMA - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT FARMÁCIA

Tipo da OS: CORRETIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT FARMÁCIA

Aberta em 07/01/2026 08:10

Fechada em 07/01/2026 08:50

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:

Total: 0,00

Requisitante: Daiane Berton

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Curva para minha mesa aumentar um pouco

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO AJUSTE / REPARAÇÃO07/01/2026
08:50

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO LUCAS HENRIQUE DE SOUZA07/01/2026
08:10

00:40 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 07/01/2026 08:50

MO PAULO KIEVEL07/01/2026
08:10

00:40 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 07/01/2026 08:50

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO07/01/2026
08:10

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600056 HRTFAT - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT FATURAMENTO

Tipo da OS: CORRETIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT FATURAMENTO

Aberta em 07/01/2026 10:25

Fechada em 08/01/2026 08:08

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:Requisitante: Eliane Vanessa Ely

Responsável:

Nº Chamado: 2374

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: parafusar cadeira

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

09/01/2026 10:41

Listagem das Ordens de Serviços

FILTROS DO RELATÓRIO:
FECHADAS
TODOS OS EQUIPAMENTOS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS GENÉRICOS
ÁREA TÉCNICA: MANUTENÇÃO PREDIAL
OFICINA MANUTENÇÃO PREDIAL, SETORES DA EMPRESA:  1 - INTERNEW LTDA
SERVIÇOS INTERNOS/EXTERNOS,
FECHADAS A PARTIR DE: 20/12/2025 00:00
FECHADAS ATÉ: 10/01/2026 00:00

Legenda: CO - Cancelamento da OS, CT - Certificado, FT - Foto, MO - Mão de Obra, OC - Ocorrência, SO - Solução, PE - Pendência, MT - Material, PO - Parecer de Obsolescência, PR - Procedimento, SE - Serviço Externo, TR - Transporte; LR - Laudo de Recebimento, LI - Laudo de Instalação, AN - Anexos, OB -
Obras

Neovero Sistemas

Gerado por: Aniela Eduarda Keltel Pág. 46 de 49



Total: 0,00

Contato: 998306266

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO AJUSTE / REPARAÇÃO07/01/2026
10:45

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL07/01/2026
10:30

00:15 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 07/01/2026 10:45

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO07/01/2026
10:30

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600067 HRTCCIH - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT COMIÇÃO DE CONTROLE DE INFECÇÃO HOSPITALAR

Tipo da OS: CORRETIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT COMIÇÃO DE CONTROLE DE INFECÇÃO HOSPITALAR

Aberta em 07/01/2026 13:25

Fechada em 07/01/2026 13:50

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:

Total: 0,00

Requisitante: Keren aleixo labs

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Necessito de uma regua de energia na sala do ccih para por mais um monitor

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO INSTALAÇÃO07/01/2026
13:50

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO LUCAS HENRIQUE DE SOUZA07/01/2026
13:25

00:25 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 07/01/2026 13:50

MO PAULO KIEVEL07/01/2026
13:25

00:25 0,00 0,00

SERVIÇO: INSTALAÇÃO ate às 07/01/2026 13:50

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO07/01/2026
13:25

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: INSTALAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600065 HRTQUAR21 - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT QUARTO 21

Tipo da OS: CORRETIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT QUARTO 21

Aberta em 07/01/2026 14:25

Fechada em 07/01/2026 14:50

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:Requisitante: Camila Joner

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

09/01/2026 10:41

Listagem das Ordens de Serviços

FILTROS DO RELATÓRIO:
FECHADAS
TODOS OS EQUIPAMENTOS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS GENÉRICOS
ÁREA TÉCNICA: MANUTENÇÃO PREDIAL
OFICINA MANUTENÇÃO PREDIAL, SETORES DA EMPRESA:  1 - INTERNEW LTDA
SERVIÇOS INTERNOS/EXTERNOS,
FECHADAS A PARTIR DE: 20/12/2025 00:00
FECHADAS ATÉ: 10/01/2026 00:00

Legenda: CO - Cancelamento da OS, CT - Certificado, FT - Foto, MO - Mão de Obra, OC - Ocorrência, SO - Solução, PE - Pendência, MT - Material, PO - Parecer de Obsolescência, PR - Procedimento, SE - Serviço Externo, TR - Transporte; LR - Laudo de Recebimento, LI - Laudo de Instalação, AN - Anexos, OB -
Obras
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Total: 0,00

Reclamação: Biombo leito b

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO AJUSTE / REPARAÇÃO07/01/2026
14:50

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL07/01/2026
14:25

00:25 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 07/01/2026 14:50

MO LUCAS HENRIQUE DE SOUZA07/01/2026
14:25

00:25 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 07/01/2026 14:50

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO07/01/2026
14:25

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600066 HRTENFCC - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT ENFERMARIA  CENTRO CIRURGICO

Tipo da OS: CORRETIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT ENFERMARIA  CENTRO CIRURGICO

Aberta em 07/01/2026 14:55

Fechada em 07/01/2026 15:10

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:

Total: 0,00

Requisitante: Camila Joner

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Buraco embaixo do ar da enfermaria, coordenadora Ellen pediu reparo

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO AJUSTE / REPARAÇÃO07/01/2026
15:10

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO LUCAS HENRIQUE DE SOUZA07/01/2026
14:55

00:15 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 07/01/2026 15:10

MO PAULO KIEVEL07/01/2026
14:55

00:15 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 07/01/2026 15:10

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO07/01/2026
14:55

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600069 HRTRH - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT RECURSOS HUMANOS

Tipo da OS: CORRETIVA - Interna

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT RECURSOS HUMANOS

Aberta em 07/01/2026 15:00

Fechada em 07/01/2026 15:15

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

09/01/2026 10:41

Listagem das Ordens de Serviços

FILTROS DO RELATÓRIO:
FECHADAS
TODOS OS EQUIPAMENTOS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS GENÉRICOS
ÁREA TÉCNICA: MANUTENÇÃO PREDIAL
OFICINA MANUTENÇÃO PREDIAL, SETORES DA EMPRESA:  1 - INTERNEW LTDA
SERVIÇOS INTERNOS/EXTERNOS,
FECHADAS A PARTIR DE: 20/12/2025 00:00
FECHADAS ATÉ: 10/01/2026 00:00

Legenda: CO - Cancelamento da OS, CT - Certificado, FT - Foto, MO - Mão de Obra, OC - Ocorrência, SO - Solução, PE - Pendência, MT - Material, PO - Parecer de Obsolescência, PR - Procedimento, SE - Serviço Externo, TR - Transporte; LR - Laudo de Recebimento, LI - Laudo de Instalação, AN - Anexos, OB -
Obras
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Plano Manut.: Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:

Total: 0,00

Requisitante: Patricia

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Reclamação: Tampa do vaso sanitário do banheiro feminino próximo ao RH está solta

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO AJUSTE / REPARAÇÃO07/01/2026
15:15

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL07/01/2026
15:00

00:15 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 07/01/2026 15:15

MO LUCAS HENRIQUE DE SOUZA07/01/2026
15:00

00:15 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 07/01/2026 15:15

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO07/01/2026
15:00

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

FechadaNº da OS: Cliente:202600070 HRTAMB. - HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT AMBULATÓRIO

Tipo da OS: PREDITIVA - Interna

Plano Manut.:

Setor: HOSPITAL REGIONAL DE TOLEDO / HRT AMBULATÓRIO

Aberta em 08/01/2026 07:40

Fechada em 08/01/2026 08:10

Nº de Série :

Patrimônio:

Fabricante:

Total: 0,00

Requisitante: Paulo Kievel

Responsável: ADAILTON DE LARA

Nº Chamado:

Oficina: MANUTENÇÃO PREDIAL

Reclamação: Passar desengripante nas portas

Prioridade: MÉDIA

Centros de Cuto: HRT (001)

Contato:

QTDATIVIDADES VALOR TOTAL

SO AJUSTE / REPARAÇÃO08/01/2026
08:10

1 UN 0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
OCORRÊNCIA: ROTINA DE MANUTENÇÃO

MO PAULO KIEVEL08/01/2026
07:40

00:30 0,00 0,00

SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO ate às 08/01/2026 08:10

OC ROTINA DE MANUTENÇÃO08/01/2026
07:40

0,00

CAUSA: NECESSIDADE DO CLIENTE
SERVIÇO: AJUSTE / REPARAÇÃO

Totais: 98 OSs 0,00Total da Mão de Obra: 29h 45min.

09/01/2026 10:41

Listagem das Ordens de Serviços

FILTROS DO RELATÓRIO:
FECHADAS
TODOS OS EQUIPAMENTOS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS GENÉRICOS
ÁREA TÉCNICA: MANUTENÇÃO PREDIAL
OFICINA MANUTENÇÃO PREDIAL, SETORES DA EMPRESA:  1 - INTERNEW LTDA
SERVIÇOS INTERNOS/EXTERNOS,
FECHADAS A PARTIR DE: 20/12/2025 00:00
FECHADAS ATÉ: 10/01/2026 00:00

Legenda: CO - Cancelamento da OS, CT - Certificado, FT - Foto, MO - Mão de Obra, OC - Ocorrência, SO - Solução, PE - Pendência, MT - Material, PO - Parecer de Obsolescência, PR - Procedimento, SE - Serviço Externo, TR - Transporte; LR - Laudo de Recebimento, LI - Laudo de Instalação, AN - Anexos, OB -
Obras
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Estado do Paraná
Secretaria de Estado da Fazenda

Receita Estadual do Paraná

Certidão Negativa 
de Débitos Tributários e de Dívida Ativa Estadual

Nº 036252943-90

Certidão fornecida para o CNPJ/MF: 34.391.006/0001-59
Nome: J R AFIACAO LTDA

         Ressalvado o direito da Fazenda Pública Estadual inscrever e cobrar débitos ainda não
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos não existir pendências em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

         Obs.: Esta Certidão engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributária e não tributária, bem como ao descumprimento de obrigações tributárias acessórias.

Válida até 10/07/2025 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certidão deverá ser confirmada via Internet
www.fazenda.pr.gov.br



 

MUNICÍPIO DE TOLEDO

ESTADO DO PARANÁ

CERTIDÃO Positiva com efeito de negativa DE DÉBITOS
RELATIVOS AOS TRIBUTOS MUNICIPAIS (MOBILIÁRIOS E

IMOBILIÁRIOS)
14398/2025

Certificamos que a presente certidão está sendo expedida de forma positiva com efeito de negativa,
tendo em vista a existência de débitos não vencidos.  



Observações:

Certidão emitida gratuitamente pela internet em 12/03/2025.
Qualquer rasura invalidará este documento.

                                                                                     Conferir autenticidade em www.toledo.pr.gov.br      













Estado do Paraná
Secretaria de Estado da Fazenda

Receita Estadual do Paraná

Certidão Negativa 
de Débitos Tributários e de Dívida Ativa Estadual

Nº 036151326-69

Certidão fornecida para o CNPJ/MF: 47.418.045/0001-44
Nome: K A CONSTANTINO

         Ressalvado o direito da Fazenda Pública Estadual inscrever e cobrar débitos ainda não
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos não existir pendências em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

         Obs.: Esta Certidão engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributária e não tributária, bem como ao descumprimento de obrigações tributárias acessórias.

Válida até 26/06/2025 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certidão deverá ser confirmada via Internet
www.fazenda.pr.gov.br

















Estado do Paraná
Secretaria de Estado da Fazenda

Receita Estadual do Paraná

Certidão Negativa 
de Débitos Tributários e de Dívida Ativa Estadual

Nº 037162136-94

Certidão fornecida para o CNPJ/MF: 47.418.045/0001-44
Nome: K A CONSTANTINO

         Ressalvado o direito da Fazenda Pública Estadual inscrever e cobrar débitos ainda não
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos não existir pendências em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

         Obs.: Esta Certidão engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributária e não tributária, bem como ao descumprimento de obrigações tributárias acessórias.

Válida até 30/10/2025 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certidão deverá ser confirmada via Internet
www.fazenda.pr.gov.br



 

MUNICÍPIO DE TOLEDO

ESTADO DO PARANÁ

CERTIDÃO Positiva com efeito de negativa DE DÉBITOS
RELATIVOS AOS TRIBUTOS MUNICIPAIS (MOBILIÁRIOS E

IMOBILIÁRIOS)
26817/2025

Certificamos que a presente certidão está sendo expedida de forma positiva com efeito de negativa,
tendo em vista a existência de débitos não vencidos.  



Observações:

Certidão emitida gratuitamente pela internet em 12/05/2025.
Qualquer rasura invalidará este documento.

                                                                                     Conferir autenticidade em www.toledo.pr.gov.br      
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2.



Estado do Paraná
Secretaria de Estado da Fazenda

Receita Estadual do Paraná

Certidão Negativa
de Débitos Tributários e de Dívida Ativa Estadual

Nº 38957411-04

Certidão fornecida para o CNPJ/MF: 60.552.419/0001-88
Nome: K. DRESCH SERVICOS DE SAUDE LTDA

Ressalvado o direito da Fazenda Pública Estadual inscrever e cobrar débitos ainda não
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos não existir pendências em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

Obs.: Esta certidão engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributária e não tributária, bem como ao descumprimento de obrigações tributárias acessórias.

Válida até 28/05/2026 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certidão deverá ser confirmada via Internet
www.fazenda.pr.gov.br



 MUNICÍPIO DE TOLEDO

Estado do Paraná

CERTIDÃO Positiva com efeito de negativa DE DÉBITOS
RELATIVOS AOS TRIBUTOS MUNICIPAIS (MOBILIÁRIOS E

IMOBILIÁRIOS)
7078/2026

Certificamos que a presente certidão está sendo expedida de forma positiva com efeito de negativa,
tendo em vista a existência de débitos não vencidos. 

Observações:

Certidão emitida gratuitamente pela internet em 28/01/2026.
Qualquer rasura invalidará este documento.



                                                                                     Conferir autenticidade em www.toledo.pr.gov.br      













Estado do Paraná
Secretaria de Estado da Fazenda

Receita Estadual do Paraná

Certidão Negativa 
de Débitos Tributários e de Dívida Ativa Estadual

Nº 038492501-91

Certidão fornecida para o CNPJ/MF: 80.819.931/0001-55
Nome: CNPJ NÃO CONSTA NO CADASTRO DE CONTRIBUINTES DO ICMS/PR

         Ressalvado o direito da Fazenda Pública Estadual inscrever e cobrar débitos ainda não
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos não existir pendências em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

         Obs.: Esta Certidão engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributária e não tributária, bem como ao descumprimento de obrigações tributárias acessórias.

Válida até 28/03/2026 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certidão deverá ser confirmada via Internet
www.fazenda.pr.gov.br
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2.



Estado do Paraná
Secretaria de Estado da Fazenda

Receita Estadual do Paraná

Certidão Negativa
de Débitos Tributários e de Dívida Ativa Estadual

Nº 38248339-11

Certidão fornecida para o CNPJ/MF: 27.276.485/0001-05
Nome: LAVANDERIA AGUA AZUL LTDA

Ressalvado o direito da Fazenda Pública Estadual inscrever e cobrar débitos ainda não
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos não existir pendências em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

Obs.: Esta certidão engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributária e não tributária, bem como ao descumprimento de obrigações tributárias acessórias.

Válida até 03/03/2026 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certidão deverá ser confirmada via Internet
www.fazenda.pr.gov.br













1.

2.



Estado do Paraná
Secretaria de Estado da Fazenda

Receita Estadual do Paraná

Certidão Negativa
de Débitos Tributários e de Dívida Ativa Estadual

Nº 38248339-11

Certidão fornecida para o CNPJ/MF: 27.276.485/0001-05
Nome: LAVANDERIA AGUA AZUL LTDA

Ressalvado o direito da Fazenda Pública Estadual inscrever e cobrar débitos ainda não
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos não existir pendências em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

Obs.: Esta certidão engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributária e não tributária, bem como ao descumprimento de obrigações tributárias acessórias.

Válida até 03/03/2026 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certidão deverá ser confirmada via Internet
www.fazenda.pr.gov.br









































Estado do Paraná
Secretaria de Estado da Fazenda

Receita Estadual do Paraná

Certidão Negativa
de Débitos Tributários e de Dívida Ativa Estadual

Nº 38774545-46

Certidão fornecida para o CNPJ/MF: 45.685.352/0001-66
Nome: CNPJ NÃO CONSTA NO CADASTRO DE CONTRIBUINTES DO ICMS/PR

Ressalvado o direito da Fazenda Pública Estadual inscrever e cobrar débitos ainda não
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos não existir pendências em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

Obs.: Esta certidão engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributária e não tributária, bem como ao descumprimento de obrigações tributárias acessórias.

Válida até 02/05/2026 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certidão deverá ser confirmada via Internet
www.fazenda.pr.gov.br



MUNICÍPIO DE TOLEDO

ESTADO DO PARANÁ

 CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
MUNICIPAIS (MOBILIÁRIOS E IMOBILIÁRIOS)

82447/2025

IMPORTANTE:

 FICA RESSALVADO O DIREITO DA FAZENDA
MUNICIPAL COBRAR DÉBITOS
CONSTATADOS POSTERIORMENTE MESMO
REFERENTE AO PERÍODO COMPREENDIDO
NESTA CERTIDÃO.

Certificamos que até a presente data não existe débito tributário vencido relativo a empresa com a
Localização descrita abaixo.

   VALIDADE: 03/03/2026    CÓD. AUTENTICAÇÃO:  5ZTJ4J2QEM444XCXERT

   RAZÃO SOCIAL:   LUCIANO RICARDO SFREDO LTDA

INSCRIÇÃO EMPRESA CNPJ/CPF INSCRIÇÃO ESTADUAL ALVARÁ

 1004369 45.685.352/0001-66 1004369 

ENDEREÇO

ATIVIDADES

Observações: 

Certidão emitida gratuitamente pela internet em 02/01/2026.

Qualquer rasura invalidará este documento.

 Conferir autenticidade em www.toledo.pr.gov.br       



















Estado do Paraná
Secretaria de Estado da Fazenda

Receita Estadual do Paraná

Certidão Negativa
de Débitos Tributários e de Dívida Ativa Estadual

Nº 38774545-46

Certidão fornecida para o CNPJ/MF: 45.685.352/0001-66
Nome: CNPJ NÃO CONSTA NO CADASTRO DE CONTRIBUINTES DO ICMS/PR

Ressalvado o direito da Fazenda Pública Estadual inscrever e cobrar débitos ainda não
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos não existir pendências em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

Obs.: Esta certidão engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributária e não tributária, bem como ao descumprimento de obrigações tributárias acessórias.

Válida até 02/05/2026 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certidão deverá ser confirmada via Internet
www.fazenda.pr.gov.br



MUNICÍPIO DE TOLEDO

ESTADO DO PARANÁ

 CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
MUNICIPAIS (MOBILIÁRIOS E IMOBILIÁRIOS)

82447/2025

IMPORTANTE:

 FICA RESSALVADO O DIREITO DA FAZENDA
MUNICIPAL COBRAR DÉBITOS
CONSTATADOS POSTERIORMENTE MESMO
REFERENTE AO PERÍODO COMPREENDIDO
NESTA CERTIDÃO.

Certificamos que até a presente data não existe débito tributário vencido relativo a empresa com a
Localização descrita abaixo.

   VALIDADE: 03/03/2026    CÓD. AUTENTICAÇÃO:  5ZTJ4J2QEM444XCXERT

   RAZÃO SOCIAL:   LUCIANO RICARDO SFREDO LTDA

INSCRIÇÃO EMPRESA CNPJ/CPF INSCRIÇÃO ESTADUAL ALVARÁ

 1004369 45.685.352/0001-66 1004369 

ENDEREÇO

ATIVIDADES

Observações: 

Certidão emitida gratuitamente pela internet em 02/01/2026.

Qualquer rasura invalidará este documento.

 Conferir autenticidade em www.toledo.pr.gov.br       











Rua Januário Alves Garcia, 1340
Humaitá | Tubarão | Santa Catarina | Brasil | CEP 88704-540

Telefone: (48) 99114-3747 | www.grupoluzems.com.br | financeiro@grupoluzems.com.br

RELATÓRIO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS

O presente documento tem por objetivo demonstrar de maneira clara e concisa as atividades 

desenvolvidas no âmbito de referido contrato, no sentido de prestar contas à contratante 

quanto ao cumprimento das obrigações estabelecidas e fiel cumprimento às demandas 

apresentadas, realizadas no mês de dezembro de 2025.

DADOS OBRIGATÓRIOS

CONTRATO Nº 1200/2024

DATA DE VENCIMENTO DO CONTRATO 22/10/2027

PRESTADOR DE SERVIÇO LUZEMS RH

CNPJ 18.968.774/0001-76

OBJETO DO CONTRATO

Business Process Outsourcing BPO da 

folha de pagamento e suas adjacentes

para unidade HRT - Toledo

PERÍODO DE APURAÇÃO DAS ATIVIDADES 01/12/2025 a 31/12/2025

VÍNCULOS EMPREGATÍCIOS 155

ATIVIDADES REALIZADAS PARA HRT - TOLEDO

O quantitativo do vínculo empregatício baseia-se no relatório do software ERP de RH da 
Senior Sistemas ao qual é emitido após o fechamento da folha de pagamento e 
disponibilizado junto ao dossiê documental de prestação de contas desta unidade, o 
mesmo é emitido no software supracitado em: Cálculos > Relatórios > Operacionais > 
Relação de Cálculo > Relatório FPRF001.OPE.
A empresa, através de sua equipe técnica, realizou o processamento integral das rotinas 
de departamento pessoal, flertando em todos os subprocessos desta área, tais como: 
admissão, benefícios, férias, folha de pagamento, obrigações acessórias (ex: eSocial), 
impostos da folha de pagamento, rescisão, e demais processos adjacentes. Por fim, 
elaborando relatórios, atendimentos customizados, capacitação técnica e help desk a 
todas as unidades do Ideas relacionado ao escopo supracitado. A disponibilidade dos 
serviços foi realizada conforme objeto do contrato, atendendo também a todos os 
requisitos estabelecidos entre as partes.



Rua Januário Alves Garcia, 1340
Humaitá | Tubarão | Santa Catarina | Brasil | CEP 88704-540

Telefone: (48) 99114-3747 | www.grupoluzems.com.br | financeiro@grupoluzems.com.br

Tubarão, 08/01/2026.

Declaro que o executor atuou sob minha 
orientação e, portanto ratifico a execução das 
atividades conforme descrito neste documento.

Responsável pela execução

Declaro para os devidos fins de direito a veracidade 
das informações constantes neste documento.

Diretor/Supervisor da Unidade








