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") eOuve - Toledo

>Alerta > Balanco > Eficiéncia
> Tempo de resposta

Ouvidoria » Relatorios > Eficiéncia

> Encaminhamento

> Fechamento

eOuve - Toledo

> Finalizadas

> Mudanca de Secretaria/Assunto

> Periodo

> Resultado

« O objetivo desse relatério é exibir o que foi finalizado (manifestagdes canceladas e concluidas) e o que nao foi finalizado (manifestacdes abertas, agendadas, em andamento e pendentes).

* Nesse relatério ha também a possibilidade da visualizacdo dos totalizadores das manifestacGes, por porcentagem das categorias e dos status.
« Ha tabelas dos 10 (dez) principais assuntos, bairros e secretarias e também dos 10 (dez) municipes mais participativos e das 10 (dez) unidades mais solicitadas.

* A tabela inferior representa um resumo relacionado aos prazos e ao que foi finalizado e ndo finalizado por cada uma das secretarias.

O Ano: Periodo de:

Pesquisa de satisfacao
("7 01 pesquisa de £]1 05 pesquisas de
satisfacao satisfacdo

3217024 3217541
3219946
3231173
3231231
3235490

Status das Ouvidorias

Aberto Agendado  Cancelado

41,43%

https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Relatorios.aspx

Nao teve a
12 resposta

7,72%

01/09/2026

Primeira resposta

Teve a
12 resposta, mas
nao foi
finalizada

50,66%

Eficiéncia

até:

Finalizada
41,62%

30/09/2026

Dentincia

Categoria das Ouvidorias

Doagao

Pesquisar

Elogio

> Similaridade

Informacao
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Concluido Em Pendente
andamento
Total de 531
Exporta
Bairros mais requisitados
1. Centro = 81
2 . Jardim Gisela = 46
3. Jardim Coopagro = 46
4 . Vila Pioneiro = 42
5. Jardim Panorama = 34
6 . Vila Industrial = 34
7 . Sao Francisco = 33
8 . Jardim Europa/América = 32
9 . Jardim Concoérdia = 25
10 . Jardim La Salle = 22
Exportar

Secretarias mais requisitadas

1. ANIMAIS - Maus tratos/abandono
. ARVORES
. DESCARTE DE RESIDUOS/ENTULHOS

A W

. MATO ALTO

5. EDUCACAO (ESCOLAS E CMEIS)

. BURACOS/PAVIMENTAGCAO

. FISCALIZAGAO OBRAS E POSTURAS

© N O

. OUVIDORIA DA SAUDE

= 76
= 50
= 38
= 37
= 36
= 34
= 31

© Finalizadas @ Nao finalizadas

3 . Distrito de Dez de Maio

N

. Distrito de S&o Luis do Oeste
. Distrito de Vila Ipiranga

. EXTRA PERIMETRO

. Linha S&o Jodo

. Linha S&o Paulo

© o N o wu

. Linha Sperafico

10 . Sadia

Secretarias menos requisitadas

1. AGRICULTURA E PROTEINA ANIMAL
. CONTROLE INTERNO
. GABINETE DO PREFEITO

AW

. Ouvidoria Geral

Ul

. TRANSPORTE COLETIVO
. LIMPEZA/VARRICAO DE RUAS
. ESGOTO/FOSSA

0 N O

. EMPRESAS IRREGULARES

https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Relatorios.aspx

Exportar

eOuve - Toledo

SN
1
1
1
1
1
1
|

\e] [ee] ~ o (]
1
1
1
1
1
1
I

Assuntos mais requisitados

1. ANIMAIS - Maus tratos/abandono -
Meio Ambiente

2 . EDUCACAO (ESCOLAS E CMEIS) -
Educacao

3. MATO ALTO - Meio Ambiente (Mato
em terrenos particulares)

4 . BURACOS/PAVIMENTACAO -
Infraestrutura Rural Urbana e de Servicos

5. FISCALIZACAO OBRAS E POSTURAS -
Infraestrutura e Servicos

[e)]

R

Exportar

76

36

36

34

31

Reclamacao Simplifique Solicitacao
Total de 531
Exportar
icultar

Unidades mais solicitadas

N&o ha nenhum registro cadastrado.

Exportar

Assuntos menos requisitados

1. AGRICULTURA E PROTEINA ANIMAL -
Agricultura, Pecuaria

2 . BUEIROS - GALERIAS - CALCADAS -
MEIO-FIO - Galerias - instalagdo

3. BUEIROS - GALERIAS - CALCADAS -
MEIO-FIO - Meio fio - conserto

4 . CONTROLE INTERNO - Controle Interno

5. GABINETE DO PREFEITO - Gabinete do
Prefeito

6 . OUTROS - Fazenda

Sugestao
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9 . BUEIROS - GALERIAS - CALCADAS -
MEIO-FIO

10 . SERVIDORES = 26

Secretarias

AGRICULTURA E PROTEINA ANIMAL
ANIMAIS - Maus tratos/abandono
ARVORES
ASSISTENCIA SOCIAL
BARULHO de EMPRESAS
BUEIROS - GALERIAS - CALCADAS - MEIO-FIO
BURACOS/PAVIMENTACAO
CAST
COMUNICACAO
CONTROLE INTERNO
COVID 19
CULTURA

DENGUE
DES. ECONOMICO E TURISMO

https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Relatorios.aspx

10 . ASSISTENCIA SOCIAL

Finalizadas

9 . DES. HUMANO: INFANCIA, JUVENTUDE,
PESSOA IDOSA E FAMILIA

Nao
finalizadas

1

71

30

26

34

eOuve - Toledo
6 . OUVIDORIA DA SAUDE - Saude

7 . DESCARTE DE RESiDUOS/ENTULHOS -
Denuncia/Meio Ambiente

8 . ARVORES - Infraestrutura -
Recolhimento de Galhos

9. LIXO ORGANICO - Meio Ambiente
10 . LIXO RECICLAVEL - Meio Ambiente

30

29

20

20
16

Em dia (S/ Atrasando (S/ Estourado (S/
Prorr.) Prorr.) Prorr.)
0 1 0
8 26 42
23 7 20
4 2 0
0 0 0
4 9 16
1 11 22
0 0 0
0 0 0
1 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0

7 . Ouvidoria Geral - Outros

8 . PRACAS E PARQUES - Meio Ambiente
(Implantagdo de Praga ou Parque)

9 . SERVIDORES - Gabinete do Prefeito
10 . SERVIDORES - Meio Ambiente

Prorr.)

'6 Kestelcon
' Ml

Em dia (C/ Atrasando (C/ Estourado (C/
Prorr.) Prorr.)
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
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https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=10741&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
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https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6915&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6915&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6915&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6915&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6915&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
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https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6922&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6922&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
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https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6922&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3935&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3935&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3935&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3935&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3935&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3935&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3935&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3935&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3935&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6916&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6916&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6916&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6916&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6916&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6916&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6916&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6916&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6916&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6932&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6932&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6932&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6932&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6932&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6932&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6932&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6932&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6932&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6929&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6929&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6929&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6929&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6929&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6929&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6929&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6929&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6929&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3947&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3947&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3947&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3947&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3947&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3947&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3947&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3947&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3947&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3933&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3933&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3933&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3933&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3933&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3933&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3933&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3933&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3933&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3945&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3945&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3945&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3945&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3945&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3945&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3945&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3945&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3945&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6939&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6939&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6939&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6939&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6939&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6939&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6939&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6939&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6939&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3927&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3927&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3927&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3927&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3927&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3927&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3927&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3927&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=3927&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6938&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6938&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6938&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6938&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6938&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6938&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6938&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6938&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6938&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6943&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6943&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6943&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6943&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6943&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6943&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6943&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6943&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6943&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
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DES. HUMANO: INFANCIA, JUVENTUDE, PESSOA IDOSA E FAMILIA

DESCARTE DE RESIDUOS/ENTULHOS
EDUCACAO (ESCOLAS E CMEIS)
EMPRESAS IRREGULARES
ENTULHOS
ESGOTO/FOSSA
ESPACOS ESPORTIVOS
FAPES
FISCALIZAGAO OBRAS E POSTURAS
FUMACA/QUEIMADA
GABINETE DO PREFEITO
ILUMINACAO PUBLICA
LIMPEZA/VARRICAO DE RUAS
LIXO ORGANICO
LIXO RECICLAVEL
MATO ALTO
MULHER
OUTROS
OUVIDORIA DA SAUDE
Ouvidoria Geral

PERTURBACAO DA TRANQUILIDADE

Politicas para Mulheres

https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Relatorios.aspx
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https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=8178&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=8178&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=8178&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=8178&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=8178&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=8178&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=8178&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=8178&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=8178&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=10011&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=10011&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=10011&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=10011&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=10011&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=10011&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=10011&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=10011&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=10011&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6925&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6925&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6925&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6925&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6925&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6925&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6925&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6925&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6925&prazo=3&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=S&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6927&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6927&idStatus=4,5&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6927&idStatus=1,2,3,6&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6927&prazo=1&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/Gerenciar.aspx?idSecretaria=6927&prazo=2&dataDe=01-09-2026&dataAte=30-09-2026&prorrogado=N&executouPesquisa=s
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20/10/2026, 08:18 eOuve - Toledo

PONTOS DE ONIBUS 0 0 0 0 0 0 0 0
PRACAS E PARQUES 1 6 1 2 4 0 0 0
SEGURANCA 0 0 0 0 0 0 0 0
SERVIDORES 10 16 9 6 11 0 0 0
SINALIZACAO DE TRANSITO 0 0 0 0 0 0 0 0
TERRENOS E PREDIOS PUBLICOS 3 5 2 2 4 0 0 0
TRANSITO 7 6 7 4 2 0 0 0
TRANSPORTE COLETIVO 0 1 0 1 0 0 0 0
VIGILANCIA SANITARIA 0 0 0 0 0 0 0 0
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